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คำนำ 

 

รายงานการประเมินตนเอง บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา  ประจำปการศึกษา 2565   ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อแสดงผลการดำเนินงานของ

หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ตามองค์ประกอบ

และเกณฑการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร CUPT QA ของ ที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย 

(ทปอ.) ประกอบดวย องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน ตัวบงช้ีท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร พ.ศ. 2558 และ องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA ระดับ

หลักสูตร สาระสำคัญของรายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยพะเยา ปการศึกษา 

2564 ฉบับนี้ แบงออกเปน 4 สวน สวนที่ 1 โครงรางหลักสูตร (Program Profile) สวนที่ 2 ผลการ

ดำเนินงานตามตัวบงช้ี สวนท่ี 3 สรุปผลการประเมินตนเอง และสวนท่ี 4 ภาคผนวก 

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร) หวังเปนอยางยิ่งวา 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยพะเยา ปการศึกษา 2565 ฉบับนี้ จะเปนเอกสาร

สำคัญที่แสดงผลการดำเนินงานที่คำนึงถึงคุณภาพในการจัดการศึกษาที่จะนำไปสูการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ทำใหเกิดความเช่ือม่ัน และความม่ันใจในมาตรฐานและคุณภาพของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยพะเยา  
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บทสรุปสำหรับผูบริหาร 

 

ในปการศึกษา 2565 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ไดเปดสอนในระดับปริญญาตรี มีนิสิตเทากับ 342 คน อาจารยประจำ 6  คน 

คณาจารยมีตำแหนงทางวิชาการระดับผูช่วยศาสตราจารย จำนวน 1 คน โดยคณาจารยที่มีวุฒิปริญญา

เอกหรือเทียบเทาจำนวน 2 คน  

 ผลการประเมินท้ัง 2 องค์ประกอบ 11 ตัวบงช้ี พบวา ในภาพรวม มีระดับการประเมินเทากับ 4  

เม่ือพิจารณาเปนรายองค์ประกอบ ไดแก่  

 

องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน    เปนไปตามเกณฑ 

องค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

AUN. 1 Expected Learning Outcomes  ระดับ .....4..... 

AUN. 2 Programme Structure and Content  ระดับ .....4..... 

AUN. 3 Teaching and Learning Approach     ระดับ .....4..... 

AUN. 4 Student Assessment       ระดับ .....4..... 

AUN. 5 Academic Staff  ระดับ .....4..... 

AUN. 6 Student Support Services  ระดับ .....4..... 

AUN. 7 Facilities and Infrastructure      ระดับ .....4..... 

AUN. 8 Output and Outcomes      ระดับ .....4..... 
 

 

 

จุดเดน และจุดท่ีควรพัฒนา  

 จุดเดน  

1. มีกระบวนการกำหนด Expected Learning Outcomes และ Programme Structure and 

Content ท่ีชัดเจน สอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. รูปแบบการเรียนการสอน การประเมินท่ีหลากหลาย  มีภาคีความรวมมือจำนวนมาก 
3. บัณฑิตมีฐานเงินเดือนเฉล่ียสูงกวาท่ีรัฐบาลประกาศ 31.33%  

 จุดท่ีควรพัฒนา   

1. การเพ่ิมทางเลือกความชำนาญของศาสตรยอยในหลักสูตร (minor) 

2. .......................................................................................................................................... 

3. .......................................................................................................................................... 
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สวนที่  1 

โครงรางหลักสูตร (Program Profile) 

 
1. ปรัชญา ความสำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร1  

2. ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELO) 

3. โครงสรางหลักสูตร (แบบกระชับ) 
 

 1.1 ปรัชญาหลักสูตร 

   “การตลาดดิจิทัล สรางบุคลากรทางการตลาดเพ่ือสังคมสูสากล” 

 

 1.2 ความสำคัญ 

 ในมุมมองทางการตลาด การเปลี่ยนแปลงคือโอกาส ในสถานการณที่มีเปลี่ยนแปลงใดๆก็ตาม 

มักจะมีโอกาสใหมๆเกิดขึ้นเสมอ ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญในหลายๆดานทั้งทางดานสังคม 

เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภคสิ่งเหลาไมไดเกิดขึ้นเฉพาะใน

ประเทศไทย แตกำลังเกิดขึ้นกับทุกประเทศทั่วโลกการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดังกลาวทำใหบางอยางลด

ความสำคัญและไมเหมาะกับการดำเนินชีวิตในปจจุบันและจะหายไปในอนาคตอันใกล(Disruption) 

ในขณะเดียวการตลาดกับมองวาผูบริโภคเปลี่ยนแปลงเข้าสูการดำเนินชีวิตรูปแบบใหม และจะเกิดโอกาส

ใหมๆ เพื่อรองรับความตองการใหมๆของผูบริโภค การเปลี่ยนแปลงเข้าสูวิถีชีวิตใหมนี้นำไปสูกำลังซ้ือ

อยางมากมายมหาศาล โดยเฉพาะคนยุค Millenial และ Gen Z  ที่มีพฤติกรรมแตกตางจากคนรุนก่อน

มาก  ชอบประสบการณที่แปลกใหม ยากตอการเข้าถึงหรือเข้าใจในพฤติกรรม  ชอบใช้โซเชียลีเดียและให

ความสำคัญกับภาพลักษณบนโลกออนไลน ชอบความยุติธรรม โปรงใส ชอบคิดวิธีการหาเงินตั้งแตอายุ

นอยและใหความสำคัญกับสินค้าท่ีดีท่ีสุด คุ้มค่าท่ีสุด และเหมาะสมกับตัวเองท่ีสุด 

 สำหรับภาคธุรกิจที ่กำลังปรับตัวใหเข้ากับสถานการณการเปลี ่ยนแปลงทั้งทางดานสังคม 

เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภคนั้นไดใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติเปนแนวทางการขยายตัวภาคธุรกิจซึ่งใหความสำคัญในยุทธศาสตรตางๆในแผนฯ ไดแก่ 

ยุทธศาสตรความเข้มแข็งภาคเกษตรความมั่นคงของอาหารและพนักงาน ยุทธศาสตรการปรับโครงสราง

เศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน ยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาค

เพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง

ยั่งยืนเพื่อใหองค์กรธุรกิจมีความเข้มแข็งและอยูรอด รวมถึงผลักดันธุรกิจ ใหก้าวไปสูการค้าระดับสากล

 
1 ข"อ 1 – 3 ให"ทุกหลักสูตรอธิบายรายละเอียดของโครงร?างหลักสูตร (Program Profile) ประมาณ 1 – 2 หน"า โดยให"ครอบคลุมเน้ือหา มีความ

เช่ือมโยงเก่ียวข"องกับหลักสูตร 
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และเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลกมากขึ้น ในสภาพการแข่งขันของธุรกิจที่ทวีความรุนแรงขึ้น ศาสตรทางดาน

การตลาดยิ่งมีความสำคัญในการสรางความรุงเรืองใหกับองค์กรธุรกิจ และสามารถนำพาธุรกิจไปสูความ

เปนผูนำ ศาสตรทางดานการตลาดสามารถสรางโอกาสจากสถานการณที่เปลี่ยนแปลง ศาสตรทางดาน

การตลาดยังสามารถทำใหองค์กรธุรกิจดำรงอยูรอดไดในสถานการณคับขัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการถูก

คุกคามจากคู่แข่งทางตรงหรือคู่แข่งทางออมก็ตาม นอกจากนี้การตลาดยังสามารถประยุกตกับศาสตรอื่นๆ 

ตลอดจนสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได ดังนั้นศาสตรการตลาดจึงเปนกระบวนการการคิด วิเคราะห

เพ่ือเพ่ิมมูลค่าใหกับสินค้า บริการ และองค์กรรวมถึงชุมชนสังคม โดยท่ีผูบริโภคก็ซาบซ้ึงถึงคุณค่าน้ันดวย 

 สำหรับสาขาวิชาการตลาดดิจิทัล คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ไดมี

เครือข่ายและข้อตกลงความรวมมือกับองค์กรเอกชนในเร่ืองการบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน การ

พัฒนาหลักสูตรใหตอบโจทยผูประกอบการ การฝกงานและสหกิจศึกษา เช่น โครงการบัณฑิตพรีเม่ียม

รวมกับหลายองค์กรไดแก่ บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) บริษัท เบทาโกร จำกัด (มหาชน) บริษัท สยาม

แมคโคร จำกัด (มหาชน) บริษัท เดลิเวอร่ี ฮีโร (ประเทศไทย) จำกัด บริษัท เน็กซ์เทคฟด จำกัด บริษัท 

อังกฤษตรางู (แอล.พี) จำกัด บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จำกัด บริษัท สิงหคอรเปอเรช่ัน จำกัด บริษัท 

เพนกวิน กรุป จำกัด บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จำกัด บริษัท อาวล เดย เฮาส จำกัด (บริษัท

สตารทอัพ) และสมาคมการตลาดแหงประเทศไทย ท่ีเปรียบเสมือนพันธมิตรทางยุทธศาสตร ท่ีรวมกัน

กำหนดเน้ือหา ลำดับรายวิชา และกระบวนการการเรียนการสอน รวมไปถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรตางๆ ท่ี

สงผลใหผูเรียนไดผลการเรียนรูตามท่ีระบุไวในเลมหลักสูตร และยังมีศิษยเก่าท่ีเปนนักการตลาดดิจิทัลและ

ประกอบธุรกิจดานออนไลนอีก 7 ราย ท่ีมีรายไดจากการทำธุรกิจปละ 5-25 ลาน บาทตอป ท่ีสามารถให

คำปรึกษาและสนับสนุนการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

 ดังนั้น สาขาวิชาการตลาดดิจิทัล คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ได

เห็นถึงความสำคัญถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นข้างตน และไดประเมินตนเองในเรื่องของความพรอมและ

ปจจัยสนับสนุนตางๆ อยางรอบดาน จึงไดทำการพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลขึ้น เพื่อสราง

องค์ความรูทางดานการตลาดยุคใหม ใหกับบัณฑิตที่เหมาะสมกับความตองการของตลาดแรงงานใน

อนาคต โดยบัณฑิตมีเจตคติในการเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) เพื่อวิจัย พัฒนาและสงมอบ

สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพสูสังคม มีแนวคิดเรื่องการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Transformative 

Learning) เพื่อใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางดานธุรกิจและเข้าใจถึงพฤติกรรม

ผูบริโภคยุคใหมที่เกิดขึ้น และยังสามารถสื่อสารข้อมูลไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งออนไลนและออฟไลน 

สามารถวางแผนการตลาดเชิงกลยุทธและนำองค์ความรูไปประยุกตใช้ในการดำเนินงานทางการตลาด 

อยางมีคุณธรรมและจริยธรรม ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ

พฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 

1.3 วัตถุประสงค์ 
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  1.3.1 เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถทางการตลาดและการตลาดดิจิทัล

สามารถประยุกตและบูรณาการความรูทางวิชาการ ในการสรางสรรค์ผลงานใหเกิดประโยชนตอตนเอง 

องค์กร และสังคม 

  1.3.2 เพื ่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลที ่มีศักยภาพและประสิทธิภาพมี

ความสามารถในการพัฒนาตนเอง สามารถเรียนรูส่ิงใหม มีความสามารถในการแข่งขันรอบดานและ

สามารถรับมือเผชิญกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการทำธุรกิจได 

  1.3.3 เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลใหมีคุณธรรมจริยธรรมมีความรับผิดชอบ

ตอการปฏิบัติหนาท่ี มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานและมีสำนึกในจรรยาบรรณแหงอาชีพ 

  1.3.4 เพื ่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลใหมีความรูความสามารถในการใช้

เคร่ืองมือดิจิทัลในการทำวิจัยทางการตลาดสามารถออกแบบ เลือกวิธีการวิจัย รวบรวมข้อมูล วิเคราะหผล

ข้อมูลและส่ือสารข้อมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2. ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร (ELO) 

 

1. บัณฑิตมีความรูทางการตลาดดิจิทัล และสามารถประยุกตใช้ความรูทางวิชาการได 
2. บัณฑิตสามารถสรางสรรค์ผลงานที่บูรณาการศาสตรทางการตลาดดิจิทัลใหเกิดประโยชนเพ่ือ
รับมือเผชิญกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการทำธุรกิจได 

3. บัณฑิตสามารถใช้เครื่องมือทางการตลาดดิจิทัลในการวางแผนและวิเคราะหข้อมูลทางการตลาด 
ตัดสินใจทางการตลาดหรือทำวิจัยทางการตลาด เพ่ือสงมอบข้อมูลทางการตลาดใหกับผูบริโภคได  

4. บัณฑิตสามารถถายทอด นำเสนอแนวคิด แผนการตลาด และสื่อสารข้อมูลใหกับผูบริโภคไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

3. โครงสรางหลักสูตร (แบบกระชับ) 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป        30 หนวยกิต 

      1.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปบังคับ 

      1.2 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปเลือก 

2. หมวดวิชาเฉพาะ            

      2.1  กลุมวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ     24 หนวยกิต 

      2.2  กลุมวิชาเอก 

             2.2.1 วิชาเอกบังคับ     46 หนวยกิต 

             2.2.2 วิชาเอกเลือก     15 หนวยกิต 

             2.2.3 วิชาการศึกษาอิสระ   การฝกงานและสหกิจศึกษา  6 หนวยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี            6 หนวยกิต 
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     รวม  (หนวยกิต)            127 หนวยกิต 
 

 

 

 

  

สวนที่ 2 

ผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ 
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รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 

ตารางสรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑการประเมินองค์ประกอบท่ี 1 

สถานท่ีจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยพะเยา 

เกณฑการประเมิน o เกณฑป 2548  þ เกณฑป 2558 

ประเภทหลักสูตร (สำหรับเกณฑป 2558) 
   o วิชาการ   o ปฏิบัติการหรือวิชาชีพ 

การกำกับใหเปนไปตามมาตรฐาน  

ข้อ เกณฑการประเมิน ผลการดำเนินงาน 

1 จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร เปนไปตามเกณฑ 

2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร เปนไปตามเกณฑ 

3 คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร เปนไปตามเกณฑ 

4 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน เปนไปตามเกณฑ 

5 คุณสมบัติของ อาจารยผูสอน ท่ีเปนอาจารยพิเศษ  

(ถามี) 

- 

6 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ

อาจารยท่ีปรึกษาการค้นควาอิสระ 

- 

7 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) - 

8 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ - 

9 คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ - 

10 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา - 

11 ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการค้นควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- 

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร

หรือทุกรอบ 5 ป 

เปนไปตามเกณฑ 

หมายเหตุ สำหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประเมินใน 6 ประเด็นตามข้อ 1, 2, 3, 4, 5 และ 12 

 

สรุปผลการดำเนินงานองค์ประกอบท่ี 1 ตามเกณฑข้อ 1 – 12 

 þ  เปนไปตามเกณฑ   

 ข้อสังเกต.................................................................................................. 
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ผลการกำกับมาตรฐาน 

เกณฑข้อ 1 จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

      (ปริญญาตรี) จำนวนอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร ไมนอยกวา 5 คนและเปนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร เกินกวา 1 หลักสูตรไมไดและประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม

หลักสูตรน้ัน 

 þ เปนไปตามเกณฑ   
  

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

      หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด มีจำนวนอาจารยผูรับผิดชอบ 3 คน และมี

อาจารยประจำหลักสูตร 6 คน และไมมีผูใดรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรและประจำหลักสูตร

ตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตร 

 
 

จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร / คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร / คุณสมบัติของ

อาจารยประจำหลักสูตร (ตัวบงช้ี 1.1 เกณฑข้อ 1, 2, 3) 

อาจารยประจำหลักสูตร ในมคอ. 2 

ช่ืออาจารยประจำ

หลักสูตร  

ตำแหนงทาง

วิชาการ 

วุฒิ

การศึกษา

สูงสุด 

คุณวุฒ ิ

(สาขาวิชา) 

ประเภท 
<<อาจารย

ผูรับผิดชอบหรือ

อาจารยประจำ

หลักสูตร>> 

ผลงานทาง

วิชาการ

เปนไปตาม

เกณฑ 

หมาย

เหตุ 

 

1.นายกมลพงศ  

รัตนสงวนวงศ 
- ป. โท เทคโนโลยี

อินเทอรเน็ต

และพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส 

ผูรับผิดชอบ ü ประธาน

หลักสูตร 

2. นายคณิสส  คณิสราพร

พงศ 
- ป. โท การตลาด ผูรับผิดชอบ ü  
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3. นายบุรินทร  บัณฑะ

วงศ 
- ป. โท International 

Business 
ผูรับผิดชอบ ü  

4. ดร. กิตติศักดิ์ ศรี

ไพโรจน 
- ป. เอก บริหารธุรกิจ ประจำ

หลักสูตร 
ü  

5. ดร. ธัญทิพย คฤหโยธิน - ป. เอก การตลาด ประจำ

หลักสูตร 
ü  

6. นายชาญชัย พรมม ิ ผูช่วย

ศาสตราจารย 

ป. โท บริหารธุรกิจ ประจำ

หลักสูตร 

ü ลา

ศึกษา

ตอ 

 

 

อาจารยประจำหลักสูตร ณ ส้ินปการศึกษาท่ีประเมิน 

ช่ืออาจารยประจำ

หลักสูตร  

ตำแหนงทาง

วิชาการ 

วุฒิ

การศึกษา

สูงสุด 

คุณวุฒ ิ

(สาขาวิชา) 

ประเภท 
<<อาจารย

ผูรับผิดชอบหรือ

อาจารยประจำ

หลักสูตร>> 

ผลงาน

ทาง

วิชาการ

เปนไป

ตาม

เกณฑ 

หมาย

เหตุ 

 

1.นายกมลพงศ  

รัตนสงวนวงศ 

- ป. โท เทคโนโลยี

อินเทอรเน็ต

และพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส 

ผูรับผิดชอบ ü ประธาน

หลักสูตร 

2.นายคณิสส  

คณิสราพรพงศ 

- ป. โท การตลาด ผูรับผิดชอบ ü  

3.นายบุรินทร  

บัณฑะวงศ 

- ป. โท International 

Business 

ผูรับผิดชอบ ü  

4. นายชาญชัย 

พรมมิ 

ผูช่วย

ศาสตราจารย 

ป. โท บริหารธุรกิจ ประจำ

หลักสูตร 

ü ลาศึกษา

ตอ 

5. ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน 

- ป. เอก การตลาด ประจำ

หลักสูตร 

ü  

6. ดร. กิตติศักด์ิ ศรี

ไพโรจน 

- ป. เอก การตลาด ประจำ

หลักสูตร 

ü  

เกณฑข้อ 2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
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      (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา 

หรือดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวาผูช่วยศาสตราจารย และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ป 

ยอนหลัง 

      (ปริญญาตรี เพิ่มเติมเฉพาะหลักสูตรปฏิบัติการหรือวิชาชีพ) อาจารย 2 ใน 5 คน ตองมี

ประสบการณ ในดานการปฏิบัติการ 

 þ เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด มีคุณวุฒิปริญญาโท 4 

ทานและปริญญาเอก 1 ทาน และ ทุกทานมีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ป ยอนหลัง 

ช่ืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จำนวนโครงการวิจัย 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 

1.นายกมลพงศ  รัตนสงวนวงศ 1 1 1 1  3 

2. นายคณิสส  คณิสราพรพงศ   1 1  1 

3. นายบุรินทร  บัณฑะวงศ   1 1  1 

4. นายชาญชัย พรมมิ   1 4   

5. ดร. ธัญทิพย คฤหโยธิน  1 3  1 1 

6.ดร. กิตติศักด์ิ ศรีไพโรจน    1 1 1 

 

ช่ืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จำนวนผลงานทางวิชาการ 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 

1.นายกมลพงศ  รัตนสงวนวงศ 1 1 1 1  2 

2. นายคณิสส  คณิสราพรพงศ   1 1   

3. นายบุรินทร  บัณฑะวงศ   1 1   

4. นายชาญชัย พรมมิ   1 4  1 

5. ดร. ธัญทิพย คฤหโยธิน  1 3  1  

6.ดร. กิตติศักด์ิ ศรีไพโรจน    1 1  
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เกณฑข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร 

 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือ

ดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวาผูช่วยศาสตราจารย และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ป 

ยอนหลัง 

þ เปนไปตามเกณฑ   

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

อาจารยประจำหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด มีคุณวุฒิปริญญาโท 4 ทานและ

ปริญญาเอก 2 ทาน และ ทุกทานมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการใน 5 ป ยอนหลัง 

 

ทั้งนี้ในป 2565 อาจารยชาญชัย พรมมิ ไดตำแหนงทางวิชาการเปนผูช่วยศาสตราจารยเปนท่ี

เรียบรอยแลว ซ่ึงเปนไปตามแผนการพัฒนาของสาขาวิชา และในป 2566  ดร. ธัญทิพย คฤหโยธินไดเข้าสู

กระบวนการการขอตำแหนงทางวิชาการเรียบรอยแลว  

 

เกณฑข้อ 4 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน 

 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารยผู สอน ที่เปนอาจารยประจำ มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือ

เทียบเทา หรือดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวาผูช่วยศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอนรายละเอียด 

 þ เปนไปตามเกณฑ   

  

  

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 อาจารยผูสอนประจำหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด มีคุณวุฒิปริญญาโท 4 

ทานและปริญญาเอก 2 ทาน และ มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการใน 5 ป ยอนหลัง 

 

เกณฑข้อ 5 คุณสมบัติของ อาจารยผูสอน ท่ีเปนอาจารยพิเศษ (ถามี) 

 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของ อาจารยผูสอน ที่เปนอาจารยพิเศษ (ถามี) มีคุณวุฒิปริญญาโท หรือ 

คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทาและมีประสบการณทำงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 ป ทั้งน้ี 

มีช่ัวโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจำเปนผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

  þ เปนไปตามเกณฑ 

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 
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 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ไมมีอาจารยพิเศษ 

 

ตารางอาจารยท่ีปรึกษาหลักวิทยานิพนธหลัก และอาจารยท่ีปรึกษาการค้นควาอิสระ      

(ตัวบงช้ี 1.1 เกณฑข้อ 6, 11) 

อาจารยที่ปรึกษาหลัก

วิทยานิพนธหลัก และอาจารยที่

ปรึกษาการค้นควาอิสระ 

คุณวุฒิ/สาขาวิชา/

ปที่สำเร็จการศึกษา 

ประสบการณการทำวิจัย 
ภาระงานอาจารย 

ที่ปรึกษา 

(จำนวนนักศึกษา 

ที่อาจารยเปนอาจารย 

ที่ปรึกษาหลัก) 

ม ี ไมมี 

1.      

2.       

3.     

4.     

5.     

 

 

 

เกณฑข้อ 6 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยท่ีปรึกษาการค้นควาอิสระ 

 (ปริญญาโท) คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยที่ปรึกษาการค้นควา

อิสระ 1. เปนอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ขั้นต่ำปริญญาโทหรือ

เทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกัน และ 2.มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการ

ตองเปนผลงานวิจัย 

 (ปริญญาเอก) คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยที่ปรึกษาการค้นควา

อิสระ 1. เปนอาจารยประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ขั้นต่ำปริญญาโทหรือ

เทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกัน และ 2.มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการ

ตองเปนผลงานวิจัย 

 þ เปนไปตามเกณฑ 

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีนิสิตลงทะเบียนใน

รายวิชาการค้นควาอิสระ      
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เกณฑข้อ 11 ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการค้นควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 (ปริญญาโท) ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการค้นควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

วิทยานิพนธ อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอ นักศึกษา 5 คน การค้นควาอิสระ อาจารยคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 1 คน ตอ นักศึกษา 15 คน หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทำ

วิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับ นักศึกษาที่ค้นควาอิสระ 3 คน หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมี

ตำแหนงทางวิชาการหรือปริญญาโทและตำแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยขึ้นไป 1 คน ตอ

นักศึกษา 10 คน 

 (ปริญญาเอก) ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการค้นควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

วิทยานิพนธ อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ตอ นักศึกษา 5 คน การค้นควาอิสระ อาจารยคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 1 คน ตอ นักศึกษา 15 คน หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทำ

วิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับ นักศึกษาที่ค้นควาอิสระ 3 คน หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมี

ตำแหนงทางวิชาการหรือปริญญาโทและตำแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยขึ้นไป 1 คน ตอ

นักศึกษา 10 คน 

þ  เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีการเรียนการสอน

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

เกณฑข้อ 7 คุณสมบัติอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม  

 (ปริญญาโท) คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) กรณี เปนอาจารยประจำ

ตองมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ข้ันต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการ

ไมต่ำกวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรือ กรณี เปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรใน

ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง หากไมมี

คุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กำหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ

ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระ โดยผานการเห็นชอบของสภาสถาบันและ

แจ้ง กกอ ทราบ 
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 (ปริญญาเอก) คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) กรณี เปนอาจารยประจำ

ตองมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ข้ันต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการ

ไมต่ำกวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 

3 รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรือ กรณี เปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรใน

ระดับนานาชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระไมนอยกวา 5 เรื่อง หากไม

มีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กำหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ

ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระ โดยผานการเห็นชอบของสภาสถาบันและ

แจ้ง กกอ ทราบ 

þ  เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีการเรียนการสอน

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

ตารางอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) (ตัวบงช้ี 1.1 เกณฑข้อ 7) 

อาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธรวม 

คุณวุฒิ/

สาขาวิชา/ 

ปที่สำเร็จ

การศึกษา 

ประสบการณการทำวิจัย สถานภาพ 

มี  ไมมี 
อาจารย

ประจำ 

ผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 

1.       

2.        

3.      

4.      

5.      

 

 

เกณฑข้อ 8 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

 (ปริญญาโท) อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวย อาจารยประจำหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิ

จากภายนอกไมนอยกวา 3 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองไมเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักหรือท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

 (ปริญญาเอก) อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวย อาจารยประจำหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิ

จากภายนอกไมนอยกวา 5 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
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þ  เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีการเรียนการสอน

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

 

 

ตารางอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ (ตัวบงช้ี 1.1 เกณฑข้อ 8, 9) 

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 
คุณวุฒิ/สาขาวิชา/

ปที่สำเร็จการศึกษา 

ประสบการณการทำวิจัย สถานภาพ 

มี (ดังแนบ :ระบุ

เลข

เอกสารอางอิง) 

ไมมี 
อาจารย

ประจำ 

ผูทรง 

คุณวุฒิ

ภายนอก 

1.       

2.        

3.      

4.      

5.      

 

เกณฑข้อ 9 คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ 

 (ปริญญาโท) คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ กรณี เปนอาจารยประจำหลักสูตรตองมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำกวา

รองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 

รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรือ กรณี เปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรใน

ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง หากไมมี

คุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กำหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ

ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระ โดยผานการเห็นชอบของสภาสถาบันและ

แจ้ง กกอ ทราบ 

 (ปริญญาเอก) คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ กรณี เปนอาจารยประจำหลักสูตรตองมี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ ขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเทาและดำรงตำแหนงทางวิชาการไมต่ำ

กวารองศาสตราจารย ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 
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รายการใน 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย หรือ กรณี เปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาและมีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรใน

ระดับนานาชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระไมนอยกวา 5 เรื่อง หากไม

มีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กำหนดจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ

ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวข้อวิทยานิพนธหรือการค้นควาอิสระ โดยผานการเห็นชอบของสภาสถาบันและ

แจ้ง กกอ ทราบ 

þ  เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีการเรียนการสอน

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

เกณฑข้อ 10 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา 

 (ปริญญาโท) การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา กรณี แผน ก1 ตองไดรับการ

ยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. กรณี แผน ก2 

ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือ 

นำเสนอตอท่ีประชุมวิชาการโดยบทความท่ีนำเสนอไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมทาง

วิชาการ (proceedings) กรณี แผน ข รายงานการค้นควาหรือสวนหนึ่งของการค้นควาอิสระตองไดรับ

การเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหน่ึงท่ีสืบค้นได 

 (ปริญญาเอก) การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา กรณี แบบ 1 ตองไดรับการ

ยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. อยางนอย 2 เรื่อง 

กรณี แบบ 2 ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศ

ของ กกอ. 

 þ  เปนไปตามเกณฑ  

 

 ผลการดำเนินการกำกับมาตรฐาน 

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดในปการศึกษา 2565 ไมมีการเรียนการสอน

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

 

ตารางการตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา (ตัวบงช้ี 1.1 เกณฑข้อ 10) 

ผูสำเร็จการศึกษา ช่ือผลงาน แหลงเผยแพร 
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เกณฑข้อ 12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด 

คณะไดเริ่มดำเนินการเปดหลักสูตรครั้งแรกในป พ.ศ. 2555  หลักสูตรปจจุบันไดปรับปรุงตาม

รอบหลักสูตร และไดรับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยพะเยา ในป พ.ศ. 2559 นับเปนการปรับปรุงใน

รอบที่หนึ่งของหลักสูตร และในการปรับปรุงหลักสูตรรอบที่สอง สำหรับปการศึกษา 2564 ไดทำการ

เปลี่ยนชื่อหลักสูตรเปน หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาดดิจิทัล เพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการของตลาดแรงงานและผูประกอบ 

 

สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ 12 ข้อ 

þ  เปนไปตามเกณฑทุกข้อ 

£  ไมเปนไปตามเกณฑ โปรดระบุข้อ..................... 
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องค์ประกอบที่ 1 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 
 

AUN - QA criterion 1 Expected Learning Outcomes 

 

Sub Criterion 1 

1. The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the university, and are known to all stakeholders. 

2. The programme to show that the expected learning outcomes for all courses 

are appropriately formulated and are aligned to the expected learning 

outcomes of the programme. 

3. The programme to show that the expected learning outcomes consist of both 

generic outcomes (related to written and oral communication, problem- 

solving, information technology, teambuilding skills, etc) and subject specific 

outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

4. The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially 

the external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in  

the expected learning outcomes. 

5. The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by 

the students by the time they graduate. 

 

ผลการดำเนินงาน   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the 

vision and mission of the university, and are known to all stakeholders. 

 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดดิจิทัล ไดกำหนดปรัชญาของหลักสูตรไววา “การตลาด

ดิจิทัล สรางบุคลากรทางการตลาดเพ่ือสังคมสูสากล” 
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โดยวัตถุประสงค์ของหลักสูตรคือ 

1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถทางการตลาดและการตลาดดิจิทัลสามารถประยุกตและ
บูรณาการความรูทางวิชาการ ในการสรางสรรค์ผลงานใหเกิดประโยชนตอตนเอง องค์กร และ

สังคม 

2. เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลที่มีศักยภาพและประสิทธิภาพมีความสามารถในการ
พัฒนาตนเอง สามารถเรียนรูสิ่งใหม มีความสามารถในการแข่งขันรอบดานและสามารถรับมือ

เผชิญกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการทำธุรกิจได 

3. เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลใหมีคุณธรรมจริยธรรมมีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติ
หนาท่ี มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานและมีสำนึกในจรรยาบรรณแหงอาชีพ 

4. เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลใหมีความรูความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลใน
การทำวิจัยทางการตลาดสามารถออกแบบ เลือกวิธีการวิจัย รวบรวมข้อมูล วิเคราะหผลข้อมูล

และส่ือสารข้อมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ซึ่งทางหลักสูตรฯไดมีประชุมคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร เพื ่อดำเนินการกำหนดปรัชญา

หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร จากการรวบรวบข้อมูลหลักฐานจากผูมีสวนไดสวนเสียของ

หลักสูตร วิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอมทางธุรกิจ การตลาด แนวโนม นำมาประกอบกับความ

ตองการของผูประกอบการในหลายอุตสาหกรรม ทั้งอุตสาหกรรมค้าปลีก บริการ การผลิต  เอเจนซี

โฆษณา และข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งหมด แลวนำมาสรุปรวมกันเพื่อกำหนดปรัชญาและวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร และในทุกๆปในภาคการศึกษาปลาย หลักสูตรฯจะมีการทบทวน ติดตาม ความตองการของผูมี

สวนไดสวนเสียและการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจในทุกดานเพื่อนำมาใช้ในการยืนยันและปรับปรุงพัฒนาให

หลักสูตรมีความทันสมัยอยูเสมอ ซึ่งในทุกๆป หลักสูตรฯไดมีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาในรายวิชาอยา

ตอเน่ือง ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนคือนิสิตมีความรูความสามารถท่ีตรงกับความตองการของผูประกอบการ 

 

ทางหลักสูตรฯไดมีกระบวนการการกำหนดผลการเรียนรู ที ่คาดหวัง (Expected Learning 

Outcomes) โดยมีกระบวนการตามแผนภาพ  (ดานลาง) ดังน้ี  

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรและอาจารยประจำหลักสูตรพิจารณารวมกัน กำหนดผูมีสวนได

สวนเสียหลัก (Key Stakeholder) ทั้งภายในและภายนอก ออกแบบและกำหนดวิธีการเก็บและรวบรวม

ข้อมูล และกำหนดผูที่มีหนาที่รวบรวมข้อมูลและวิเคราะหผล ตามความเหมาะสมของอาจารยแตละทาน 

เนื่องจากอาจารยในหลักสูตรมี 5 ท่านพอดี อาจารยทุกทานจึงเปนทั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและ

อาจารยประจำหลักสูตร  

ในขั้นตอนกระบวนการเก็บข้อมูล เหลักสูตรเลือกใช้ก็บข้อมูลทั้งรูปแบบ Online และ Offline 

เพื่อใหเหมาะสมกับ ผูมีสวนไดสวนเสีย โดยใช้วีการเก็บข้อมูลที่หลากหลายทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
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โดยสามารถแบงออกไดเปน 2 ช่วง ไดแก่ ภาคการศึกษาตน และ ภาคการศึกษาปลาย โดยในช่วงภาค

การศึกษาตนนั้น หลักสูตรฯไดเก็บข้อมูลศิษยปจจุบัน ทั้ง 4 ชั้นป ในช่วงเปดภาคการศึกษา สำหรับนิสิตป 

1 จะเก็บข้อมูลในช่วงวันปฐมนิเทศและในคลาสเรียนสัปดาหตนๆ เพื่อเก็บข้อมูลถึงความคาดหวัง ความ

ตองการตอหลักสูตร  สำหรับนิสิตชั้นปที่ 2-4 จะสอบถามถึงความตองการ ความพึงพอใจ ความคาดหวัง 

ซึ่งนอกจากจะไดข้อมูลสำหรับการนำไปกำหนด ELO แลว ยังทราบถึงความพึงพอใจตอกระบวนการเรียน

การสอนของแตละชั ้นปในภาพรวมอีกดวย  สวนในช่วงภาคการศึกษาปลาย อาจารยแตละทานจะ

สัมภาษณพี่เลี ้ยง พี่นิเทศ และผูประกอบการที่นิสิตไปฝกงาน ในช่วงการนิเทศฝกงาน และนำผลไป

ประกอบกับ ผลการประเมินการปฏิบัติงานจากระบบ Intership ของคณะอีกที สำหรับบัณฑิตที่สำเร็จ

การศึกษาไปแลว หลักสูตรใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบออนไลนโดยสงแบบสอบถามเข้าไปในกลุม facebook 

ของสาขา และนำข้อมูลจากการสำรวจความพึงพอใจของผูประกอบการ ท่ีรวบรวมโดยมหาวิทยาลัย ที่ได

จากการที่บัณฑิตลงทะเบียนในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ข้อมูลภาวการณมีงานทำ มาประกอบ และ

กลุมผูทรงคุณวุฒิในสายวิชาชีพการตลาด ไดทำการสัมภาษณจากการเชิญมาเปนผูวิพากษหลักสูตร  

ในขั้นตอน สรุปและวิเคราะหข้อมูลจากผูมีสวนไดสวนเสีย หลักสูตรฯวิเคราะหเนื้อหา (Content 

Analysis) เพื่อแยก Need และ Want ของ ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม และเพื่อแยกสิ่งที่ตองการออกเปน

สองกลุมคือความรู  และทักษะ เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบรายวิชาตามหลัก Bloom’s Taxonomy 

ตอไป 
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คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร

และอาจารย5ประจำหลักสูตร 

พิจารณาร9วมกันกำหนด 

- กำหนดผู?มีส9วนได?ส9วนเสียหลัก (Key Stakeholder) ทั้งภายในและภายนอก  

- ออกแบบและกำหนดวิธีการเก็บและรวบรวมข?อมูล 

- กำหนดผู?ที่มีหน?าที่รวบรวมข?อมูลและวิเคราะห5ผล 

กระบวนการเก็บข?อมูล 

- เก็บข?อมูลทั้งรูปแบบ Online และ Offline 

- สัมภาษณ5ผู?ประกอบการจากการนิเทศฝbกงานและรวบรวมข?อมูล  

- ดึงผลแบบประเมินผลการปฏิบัติงานจากระบบ Intership 

- แบบสำรวจความพึงพอใจของผู?ประกอบการ รวบรวมโดยมหาวิทยาลัย 

- สอบถามและสัมภาษณ5 นิสิตปjจจุบัน และ บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาไปแล?ว 

- ผู?ทรงคุณวุฒิในสายวิชาการตลาด 

สรุปและวิเคราะห5ข?อมูลจากผู?มสี9วนได?ส9วนเสีย 

- วิเคราะห5เนื้อหาเพื่อแยก ความรู? ทักษะ  

- วิเคราะห5 Need และ Want ของ ผู?มีส9วนได?ส9วนเสีย 

ผลการเรียนรู?ที่คาดหวัง 

(Expected Learning Outcomes) 

วิเคราะห5ความสอดคล?องกับวิสัยทัศน5 พันธกิจ ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

และคณะฯ 
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โดยในป 2565 คณาจารยในสาขาไดกำหนดผูมีสวนไดสวนเสีย ออกเปน 2 กลุมใหญไดแก่ ผูมี

สวนไดเสียภายนอก ไดแก่ กลุ มผู ใช้บัณฑิต ศิษยเก่า และผู ที ่คาดวาจะเข้ามาศึกษา (นักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษา กลุมผูมีสวนไดเสียภายใน ไดแก่ศิษยปจจุบัน คณาจารยหรือผูทรงคุณวุฒิ   

ซึ่งแตกตางจากปก่อน คือไดนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาเข้ามาเปนผูสวนไดสวนเสียหลัก เนื่องจากใน

ปการศึกษา 2565 ทางหลักสูตรไดมีการทำ MOU รวมกับโรงเรียนพะเยาพิทยาคม และไดทำกิจกรรม

รวมกันกับเด็กสายศิลปธุรกิจแลวพบวา เด็กรุนใหมซึ่งอยูในวัย Gen Z มีพฤติกรรมและทัศนคติที่แตกตาง

จากเด็ก Gen Y อยางมาก  อีกทั้งการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษา ไดเปลี่ยนแปลงไปมาก มีบาง

กิจกรรมในการเรียนการสอนเหมือนกับ หรือดีกวา ที่ทางหลักสูตรฯใช้สอนกับนิสิตในระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรจึงไดวิเคราะหวากลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาจึงมีความสำคัญตอการเปนผูมีสวนไดเสียของ

หลักสูตร 

 

สาขาวิชาการตลาด มีกระบวนการการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียดังน้ี 

ผูมีสวนไดสวนเสีย วิธีการเก็บข้อมูล ช่วงการเก็บข้อมูล 

ศิษยเก่า 
แบบสอบถามออนไลนและการ

สัมภาษณ 
เมษายน-พฤษภาคม ของทุกป 

ผูใช้บัณฑิต/ สถาน

ประกอบการ 

สัมภาษณช่วงนิเทศนิสิตฝกงานและ

ผลการประเมินนิสิตฝกงาน 

ช่วงก่อนสอบปลายภาคของทุก

ภาคการศึกษา 

ผูท่ีคาดวาจะมาศึกษา 

สัมภาษณและกิจกรรมของ

หลักสูตรฯรวมกับโรงเรียนมัธยมใน 

MOU 

ตลอดท้ังป 

ศิษยปจจุบัน 

สอบถามในช้ันเรียน การให

คำปรึกษา การประเมินผูสอนใน

ระบบ REG และแบบสอบถาม

ออนไลน 

ตลอดปการศึกษา 2565 

คณาจารย และผูทรงคุณวุฒิ สัมภาษณและประชุมรวมกัน 
ช่วงหลังสอบปลายภาคของทุก

ภาคการศึกษา 
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 โดยหลังจากรวบรวมข้อมูลท้ังหมดแลวสาขาวิชาฯจะนำข้อมูลท้ังหมดมาประมวลผลรวมกัน เพ่ือ

สรุปข้อมูลท้ังหมดท่ีไดมาเพ่ือนำไปกำหนดทิศทางในการพัฒนาหลักสูตรและผูเรียนตอไป 

 โดยสาขาวิชาฯ ไดใหความสำคัญกับทุกผูมีสวนไดสวนเสีย แตไดใหสัดสวนความสำคัญของข้อมูล

จากศิษยเก่าที่สำเร็จการศึกษาแลวและผูใช้บัณฑิต เปนผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญ เนื่องจากไดปริมาณ

ข้อมูลที่ค่อนข้างเยอะ อีกทั้งข้อมูลของบัณฑิตไดเข้าไปปฏิบัติงานจริงแลว หรือประกอบอาชีพ ธุรกิจ

สวนตัวแลว กลับมาแนะนำ บอกกลาววาเนื้อหาที่เรียนในหลักสูตรยังขาดทักษะ หรือองค์ความรูในดาน

ใดบาง ตองปรับปรุงอะไรบาง เพื่อนำมาปรับปรุงเนื้อหารายวิชาในแตละปใหสอดคลองตอความตองการ 

แตในปการศึกษานี้สาขาวิชาไดประมวลผลจากข้อมูลในปก่อนๆ และข้อมูลในปปจจุบัน เพื่อกำหนด

ทิศทางของบัณฑิตที่พึงประสงค์ และเนื้อหาการเรียนการสอนในอนาคตข้างหนาดวย เพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ  โดยใช้ข้อมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดประกอบเข้าดวยกันและรวมกัน

พิจารณา พยากรณ และกำหนดแนวโนม รวมกับสถานประกอบการและผูใช้บัณฑิตอยางเข้มข้น เพ่ือผลิต

บัณฑิตสำหรับอนาคต  

โดยผลการศึกษาลาสุดพบวาผูประกอบการหรือผูใช้บัณฑิต นิสิตปจจุบัน ศิษยเก่า และผูที่คาดวา

ไดใหความสำคัญในเรื่องของธุรกิจออนไลนเปนอยางมาก ทั้งเรื่องการวิเคราะหข้อมูล การซื้อขายผานทาง

ช่องทางออนไลนและออฟไลน การใช้ช่องทางสื่อสารบนสื่อสังคมออนไลน การโฆษณาและการสรางแบ

รนดบนสื่อสังคมออนไลน การสรางคอนเทน การประกอบธุรกิจออนไลน โดยข้อมูลนี้ไดนำไปใช้ในการ

พัฒนาหลักสูตรใหม “การตลาดดิจิทัล” ซึ่งเริ ่มใช้ตั้งแตปการศึกษา 2564 และจะปรับปรุเพื่อพัฒนา

หลักสูตรปรับปรุงในป 2569 อีกคร้ัง  

หลังจากไดนำข้อมูลผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดแลว หลักสูตรฯไดนำมาวิเคราะหรวมกัน เพื่อแยก 

Need และ want ของผูมีสวนไดเสีย ทั้งนี้ไดใหความสำคัญกับผูมีสวนไดเสียภายนอกเปนอันดับแรก 

เนื่องจาก เปนผูท่ีมีผลกระทบโดยตรงกับหลักสูตร และใช้ความถี่ (Frequency) เข้ามากำหนดความสำคัญ 

โดยกลุมผูใช้บัณฑิตเปนผูท่ีรับบัณฑิตไปทำงานดวยโดยตรง กลุมศิษยเก่าคือผูท่ีผานกระบวนการศึกษาของ

หลักสูตรแลวนำความรู ทักษะที่ไดไปประกอบการทำงาน ธุรกิจและการดำรงชีวิต  กลุมนักเรียนมัธยม คือ

ผูที่กำลังจะเข้ามาอยูในหลักสูตร ซึ่งหลังจากไดวิเคราะหความตองการทั้งหมดแลว มาวิเคราะหรวมกับ

วิสัยทัศน พันธกิจ และปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยพะเยา จึงนำมากำหนดเปน PLO ของหลักสูตร 

แลวนำมาวิเคราะหความสัมพันธของผูมีสวนไดเสีย ดังน้ี 

 

โดยผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (ELO) มีดังน้ี 

1. บัณฑิตมีความรูทางการตลาดดิจิทัล และสามารถประยุกตใช้ความรูทางวิชาการได 
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2. บัณฑิตสามารถสรางสรรค์ผลงานท่ีบูรณาการศาสตรทางการตลาดดิจิทัลใหเกิดประโยชนเพ่ือ

รับมือเผชิญกับปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการทำธุรกิจได 

3. บัณฑิตสามารถใช้เครื ่องมือทางการตลาดดิจิทัลในการวางแผนและวิเคราะหข้อมูลทาง

การตลาด ตัดสินใจทางการตลาดหรือทำวิจัยทางการตลาด เพ่ือสงมอบข้อมูลทางการตลาด

ใหกับผูบริโภคได  

4. บัณฑิตสามารถถายทอด นำเสนอแนวคิด แผนการตลาด และสื่อสารข้อมูลใหกับผุบริโภคได

อยางมีประสิทธิภาพ 

 

ตารางแสดงความสมพันธระหวาง ELO กับ ผูมีสวนไดสวนเสียของหลักสูตร 

ผูมีสวนไดเสีย ภายนอก ภายใน 

ELO 

ผูใช้บัณฑิต 

/ สถาน

ประกอบ 

การ 

ศิษยเก่า 

ผูท่ีคาดวา

จะมา

ศึกษา 

ศิษย

ปจจุบัน 

คณาจารย 

และ

ผูทรงคุณวุฒิ 

1. บัณฑิตมีความรูทาง

การตลาดดิจิทัล และสามารถ

ประยุกตใช้ความรูทาง

วิชาการได 

ü ü ü ü ü 

2. บัณฑิตสามารถสรางสรรค์

ผลงานท่ีบูรณาการศาสตร

ทางการตลาดดิจิทัลใหเกิด

ประโยชนเพ่ือรับมือเผชิญกับ

ปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการทำ

ธุรกิจได 

ü ü ü ü ü 

3. บัณฑิตสามารถใช้

เคร่ืองมือทางการตลาดดิจิทัล

ในการวางแผนและวิเคราะห

ข้อมูลทางการตลาด ตัดสินใจ

ทางการตลาดหรือทำวิจัย

ทางการตลาด เพ่ือสงมอบ

ü ü   ü 
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ผูมีสวนไดเสีย ภายนอก ภายใน 

ELO 

ผูใช้บัณฑิต 

/ สถาน

ประกอบ 

การ 

ศิษยเก่า 

ผูท่ีคาดวา

จะมา

ศึกษา 

ศิษย

ปจจุบัน 

คณาจารย 

และ

ผูทรงคุณวุฒิ 

ข้อมูลทางการตลาดใหกับ

ผูบริโภคได 

4. บัณฑิตสามารถถายทอด 

นำเสนอแนวคิด แผนการ

ตลาด และส่ือสารข้อมูล

ใหกับผุบริโภคไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

ü ü   ü 

 

อาชีพท่ีผูมีสวนไดเสียใหความสนใจและตองการ มีดังน้ี 

• นักการตลาดดิจิทัล 
• ผูจัดการโซเชียลมีเดีย 
• นักส่ือสารการตลาดเชิงเน้ือหา 
• ผูเช่ียวชาญการตลาดทางดานเคร่ืองมือค้นหา (SEO & SEM) 

• นักวางแผนโฆษณาดิจิทัล 
• นักวิจัยทางการตลาด 
• นักวิเคราะหและวางแผนทางการตลาด 
• ท่ีปรึกษาทางการตลาด 
• ผูบริหารฝายการตลาด 
• ผูบริหารผลิตภัณฑ 
• ผูบริหารรตราผลิตภัณฑ 
• เจ้าของธุรกิจหรือผูประกอบการธุรกิจ 
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ทั้งนี้ หลังจากการติดตาม ทบทวนความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมพบวา มีความตองการ

ทักษาะดานการตลาดออนไลน ตามที่ไดระบุไวก่อนหนา ทำใหหลักสูตรไดมีการปรับเนื้อหาในรายวิชาเดิม

กับหลักสูตรเดิม ที่ใช้ตั้งแตป 2559 และยังมีผูเรียนชั้นปที่ 3-4 ในปจจุบัน ใหมีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน 

โดยการสอดแทรกเนื้อหาใหมดานการตลาดออนไลนเข้าไปในหลายรายวิชา ทำใหผูเรียนในปจจุบันได

ทักษะและองค์ความรูใหมไปพรอมกับองค์ความรูเดิมที่หลักสูตรฯไดกำหนดไว ทั้งนี้อาชีพใหมที่เพิ่มข้ึน

สำหรับนักการตลาดในยุคปจจุบันไดแก่ 

1. นักการตลาดดิจิทัล 
2. ผูจัดการโซเชียลมีเดีย 
3. นักส่ือสารการตลาดเชิงเน้ือหา 
4. ผูเช่ียวชาญการตลาดทางดานเคร่ืองมือค้นหา (SEO & SEM) 

5. นักวางแผนโฆษณาดิจิทัล 

ซ่ึงท้ังผูเรียนในปจจุบัน (หลักสูตรการตลาด)และในหลักสูตรใหม หลักสูตรการตลาดดิจิทัล (เร่ิมใช้

ปการศึกษา2564) ก็สามารถท่ีจะประกอบอาชีพท่ีเกิดข้ึนใหมในธุรกิจเหลาน้ีได 

ตารางแสดงความสอดคลองระหวาง ELO กับ วิสัยทัศน และพันธกิจ 

ท่ี Learning outcome วิสัยทัศนของสถาบัน พันธกิจ 

1 บัณฑิตมีความรูทางการตลาดดิจิทัล 

และสามารถประยุกตใช้ความรูทาง

วิชาการได 

ü พัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะ

และทักษะแหงอนาคต 

2 บัณฑิตสามารถสรางสรรค์ผลงานท่ี

บูรณาการศาสตรทางการตลาด

ดิจิทัลใหเกิดประโยชนเพื ่อรับมือ

เผชิญกับปญหาที่เกิดขึ้นจริงในการ

ทำธุรกิจได 

ü พัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะ

และทักษะแหงอนาคต, บริการ

วิชาการดวยองค์ความรูและ

นวัตกรรม, บริหารจัดการ

ทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปรงใส 

และมีธรรมาภิบาล 

3 บัณฑิตสามารถใช้เคร่ืองมือทาง

การตลาดดิจิทัลในการวางแผนและ

วิเคราะหข้อมูลทางการตลาด 

ตัดสินใจทางการตลาดหรือทำวิจัย

ü พัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะ

และทักษะแหงอนาคต, วิจัย

และนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ

สังคมและชุมชน, บริหารจัดการ
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ทางการตลาด เพ่ือสงมอบข้อมูล

ทางการตลาดใหกับผูบริโภคได 

ทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปรงใส 

และมีธรรมาภิบาล 

4 บัณฑิตสามารถถายทอด นำเสนอ

แนวคิด แผนการตลาด และส่ือสาร

ข้อมูลใหกับผุบริโภคไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

ü พัฒนากำลังคนท่ีมีสมรรถนะ

และทักษะแหงอนาคต, บริการ

วิชาการดวยองค์ความรูและ

นวัตกรรม, ทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมและสืบสาน

เอกลักษณความเปนไทย 

 

หลักสูตรฯ ยังไดนำพันธกิจ วิสัยทัศน ของมหาวิทยาลัยมารวมในการกำหนดผลการเรียนรูท่ี

คาดหวังดวย เพื่อใหไปในทิศทางเดียวกันและเปนอัตลักษณนของนิสิตในหลักสูตรที่มีสมรรถนะตรงความ

ตองการของตลาดแรงงาน สามารถนำความรูในการทำวิจัยไปช่วยสังคม หรือตอยอดทางวิชาการหรือทาง

ธุรกิจได ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยพะเยาไดกำหนด วิสัยทัศน (Vision) มหาวิทยาลัยสรางปญญา เพื่อนวัตกรรม

ช ุ ม ชน  ส ู  ส า กล  อย  า ง ย ั ่ ง ย ื น  ( University to Create Wisdom for Sustainable Community 

Development with Innovations of International Standards) และพันธกิจ พันธกิจ (Mission) 5 

ข้อไดแก่ 1. พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแหงอนาคต 2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ

สังคมและชุมชน 3. บริการวิชาการดวยองค์ความรูและนวัตกรรม 4. ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมและ

สืบสานเอกลักษณความเปนไทย 5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปรงใส และมีธรรมาภิบาล  

 โดยข้อมูลผลการเรียนรูที่คาดหวัง จะถูกสื่อสารผานหลายช่องทาง ไดแก่การประชาสัมพันธผาน

ทางเว็บไซตคณะ ผานช่องทางสังคมออมไลน กลุมเฟสบุคของสาขา เพจเฟสบุคของสาขา Next Gen 

Marketing การปฐมนิเทศนิสิตใหมในทุกป เพื่อใหผูเรียนไดทราบถึงความคาดหวังของหลักสูตร โดยจาก

การประเมินพบวา ช่องทางการสื่อสารที่ดีที่สุดสำหรับการสื่อสารผลการเรียนรูที่คาดหวังไปสูผูมีสวนไดแต

ละกลุม เปนไปตามตารางน้ี 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ช่องทางการส่ือสาร PLO 

1. ศิษยเก่า 

เว็บคณะ 

เพจเฟสบุคสาขา 

กลุมเฟสบุคการตลาด 

2. ผูใช้บัณฑิต/ สถานประกอบการ การย่ืนใบขออนุเคราะหฝกงานและช่วงนิเทศนิสิตฝกงาน 

3. ผูท่ีคาดวาจะมาศึกษา กิจกรรมของหลักสูตรฯรวมกับโรงเรียนมัธยมใน MOU 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย ช่องทางการส่ือสาร PLO 

4. ศิษยปจจุบัน 
ปฐมนิเทศ 

แจ้งในช้ันเรียน 

5. คณาจารย และผูทรงคุณวุฒิ การประชุมหลักสูตร 

 

 อยางไรก็ดี จาการสอบถามความเข้าใจและการจดจำ PLO ของหลักสูตรของทุกกลุมผูมีสวนได

เสีย พบวามีความเข้าใจระดับนึง จดจำไดไมครบถวน  เนื่องจากมีความยาวมากเกินไป หากไดพูดคุยหรือ

อธิบายก็สามารถเข้าใจไดตรงกัน ทั่งน้ีไดวิเคราะหสาเหตุของการจดจำหรือเข้าใจ PLO ไดนอย พบวาเกิด

จากความถี่ในการสื่อสารมีนอยเกินไป หลักสูตรฯไดมีวางแผนในอนาคตวาจะสื่อสารเรื่อง PLO ไปยังผูมี

สวนไดเสียใหมากกวาน้ี หรือระบุใหชัดเจน เข้าใจง่ายมากย่ิงข้ึน 
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1 .2.  The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

 

หลักสูตรบริหารธุรกิจสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลไดนำความตองการของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 

ประกอบการพันธกิจ วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย แลวนำมากำหนดเปนรายวิชา ทั้งนี ้ไดกำหนดกลุม

รายวิชาท่ัวไปและรายวิชาเฉพาะ สรุปเปนตารางไดดังน้ี 

 

 PLO Stakeholder 

รายวิชา / หนวยกิต 1 2 3 4 1 2 3 4 5 

128110 หลักการตลาด (G) ü    ü  ü   

128111 พฤติกรรมผูบริโภค (G) ü    ü     

128112 การตลาดดิจิทัล  (G) ü    ü  ü ü  

128220 การวิเคราะหทางการตลาด (S)  ü   ü     

128221 การใช้เครื่องมือการตลาดดิจิทัลเพื่อการตัดสินใจ (S)   ü   ü     

128222 การบริหารผลิตภัณฑและราคา (S)  ü   ü   ü  

128223 การบริหารช่องทางการกระจายสินค้า

ดิจิทัล (S)           
 ü   ü   ü  

128224 การบริหารการสงเสริมการตลาด (S)     ü   ü   ü  

128320 การบริหารการค้าปลีก (S)  ü   ü   ü  

128321 ระเบียบวิธีวิจัย (S)           ü   ü     

128322 การตลาดเชิงปริมาณ (S)  ü   ü     

128323 นวัตกรรมการตลาดบริการดิจิทัล  (S) ü      ü   

128324 กลยุทธการตลาดดิจิทัล (S)  ü   ü   ü  

128325 การออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล (S)  ü   ü  ü   

128326 การตลาดที่ขับเคลื่อนดวยข้อมูล (S)  ü   ü     

128420 ผูประกอบการยุคดิจิทัล (S)  ü    ü  ü  

128421 การจัดการการตลาด (S)   ü  ü     

128422 สัมมนา (S)     ü ü    ü 

128330 การตลาดเชิงกิจกรรม (S)    ü ü  ü   

128331 การบริหารการขาย   (S)       ü  ü  ü ü  

128332 การบริหารตราสินค้า   (S)      ü  ü    

128333 การบริหารผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ    (S)    ü   ü ü  

128334 การตลาดอิงการกุศล   (S)  ü       ü 
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 PLO Stakeholder 

รายวิชา / หนวยกิต 1 2 3 4 1 2 3 4 5 

128335 การตลาดการเกษตร (S)     ü    ü  ü  

128336 การตลาดอุตสาหกรรมอาหาร (S)  ü       ü 

128337 การตลาดเพื่อสิ่งแวดลอม (S)  ü       ü 

128338 การตลาดออนไลนสำหรับผลิตภัณฑชุมชน (S)  ü       ü 

128430 การบริหารตลาดสินค้าออนไลน (S)  ü   ü ü ü ü  

128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาดสัมพันธภาพ 

(S) 
   ü      

128441 สหกิจศึกษา (S)  ü ü ü ü    ü 

128440 การฝกงาน (S)  ü ü ü ü    ü 

128442 การศึกษาอิสระ (S)  ü ü ü     ü 

* G = Generic, S = Specific 

 ในทุกๆรายวิชาของหลักสูตรไดถูกออกแบบมา จากข้อมูลที่หลักสูตรฯไดสอบถามจากผูมีสวนได

สวนเสียทุกกลุม ตลอดระยะเวลาทั้งป โดยหากผูมีสวนไดสวนเสียมีข้อแนะนำ หรือความตองการท่ี

เปลี่ยนแปลงไป แมวาจะไมถึงรอบปรับหลักสูตรใหญทุก 5 ปก็ตาม ทางหลักสูตรจะหารือรวมกันถึงการ

ปรับเนื้อหาในรายวิชาที่สอดคลองกับความตองการ เพื่อใหผูเรียนไดมีความรูความสามารถที่ตรงกับความ

ตองการตลาดมากที่สุด โดยการปรับเปลี ่ยนคำอธิบายรายวิชาหากอยู ในช่วงตนของภาคการศึกษา 

คณาจารยจะแทรกเนื้อหาเข้าไปในบทเรียนเลย หลักสูตรจะนำมารวบรวม ตรวจสอบ และจัดทำเปนแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตรในระยะยาวตอไป 

 โดยการเก็บข้อมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียตลอดเวลาทั้งปนั้น มาจากการออกไปนิเทศฝกงาน การ

บริการวิชาการของคณาจารย แบบประเมินของผู ใช้บัณฑิตที ่ทางคณะเปนผู ดำเนินการ รวมไปถึง

ภาคเอกชนตางๆท่ีเข้ามารวมทำกิจกรรมกับทางหลักสูตร หรือเซ็น MOU เพ่ือรวมผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
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1.3  The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem-solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

 

หลักสูตรฯไดใช้หลัก Backward Curriculum Design หลังจากไดวิเคราะห PLO ไดกำหนด CLO 

เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนไดเสีย 

 

รายวิชา / หนวยกิต Generic Specific 

128110 หลักการตลาด (G) ü  

128111 พฤติกรรมผูบริโภค (G) ü  

128112 การตลาดดิจิทัล  (G) ü  

128220 การวิเคราะหทางการตลาด (S)  ü 

128221 การใช้เครื่องมือการตลาดดิจิทัลเพื่อการตัดสินใจ (S)   ü 

128222 การบริหารผลิตภัณฑและราคา (S)  ü 

128223 การบริหารช่องทางการกระจายสินค้าดิจิทัล (S)            ü 

128224 การบริหารการสงเสริมการตลาด (S)     ü 

128320 การบริหารการค้าปลีก (S)  ü 

128321 ระเบียบวิธีวิจัย (S)           ü 

128322 การตลาดเชิงปริมาณ (S)  ü 

128323 นวัตกรรมการตลาดบริการดิจิทัล  (S)  ü 

128324 กลยุทธการตลาดดิจิทัล (S)  ü 

128325 การออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล (S)  ü 

128326 การตลาดที่ขับเคลื่อนดวยข้อมูล (S)  ü 

128420 ผูประกอบการยุคดิจิทัล (S)  ü 

128421 การจัดการการตลาด (S)  ü 

128422 สัมมนา (S)   ü 

128330 การตลาดเชิงกิจกรรม (S)  ü 

128331 การบริหารการขาย   (S)      ü 

128332 การบริหารตราสินค้า   (S)   ü 

128333 การบริหารผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ    (S)  ü 

128334 การตลาดอิงการกุศล   (S)  ü 
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รายวิชา / หนวยกิต Generic Specific 

128335 การตลาดการเกษตร (S)     ü 

128336 การตลาดอุตสาหกรรมอาหาร (S)  ü 

128337 การตลาดเพื่อสิ่งแวดลอม (S)  ü 

128338 การตลาดออนไลนสำหรับผลิตภัณฑชุมชน (S)  ü 

128430 การบริหารตลาดสินค้าออนไลน (S)  ü 

128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาดสัมพันธภาพ (S)  ü 

128441 สหกิจศึกษา (S)  ü 

128440 การฝกงาน (S)  ü 

128442 การศึกษาอิสระ (S)  ü 

 

นอกจากทางหลักส ูตรไดออกแบบราสยว ิชาตามความตองการของตลาดแรงงานหรือ

ผู ประกอบการแลวยัง มีการระบุผลการเรียนรู ตามหลัก การเรียนรู ตามทฤษฎีของบลูม (Bloom's 

taxonomy) โดยวิชาแบบ Generic จะอยูในชั้นปที่ 1 เนื่องจากเปนวิชาแบบ transferable skill สำหรับ

ศาสตรบริหารธุรกิจเช่น  แลววิชา ในปที่ 2-4 จะเปนแบบ Specific เนื่องจากเปนความรูเฉพาะศาสตร

และเนนเร่ืองใช้เคร่ืองมือทางการตลาดในการวิเคราะหและวางแผนในสายงานดานการตลาด 

 

 

 

1 .4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 

external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning 

outcomes. 

 

หลักสูตรมีการสำรวจความตองการจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวนดวยแบบสอบถามออนไลน 

โดยผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเปนนิสิตปจจุบัน ศิษยเก่า จะสงลิงค์ใหผานส่ือสังคมออนไลนของหลักสูตร สวนผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกจะใช้วิธีการสัมภาษณจากการไปนิเทศฝกงานและแบบสอบถามออนไลน โดยให

บัณฑิตท่ีทำงานแลวสงใหหัวหนางานตอบแบบสอบถาม 

 

โดยหลังจากไดผลลัพธแลว หลักสูตรจะนำมาปรับปรุงในรายวิชา เพื่อไปพัฒนาหลักสูตรตอไป 

โดยหัวข้อใดที่สามารถเพิ่มหรือสอดแทรกไดเลยก็จะปรับใช้ทันที หากหัวข้อใดที่มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยง

ในหลายวิชา จะนำไปประชุมรวมกันเพื่อวางแผนการสอนในทุกรายวิชาที่เกราบงข้องและพัฒนาหลักสูตร

ในการปรับใหญคร้ังตอไป 

 



33 

 

 

 

 

 จากภาพ ตัวอยางความตองการจากผูมีสวนไดสวนเสียของหลักสูตร ที่มุงเนนการฝกปฏิบัติให

พรอมทำงานจริง  และทักษะอ่ืนๆท่ีตองการ ซ่ึงสามารถวิเคราะหโดยใช้ความถ่ีแลวสรุปไดผล ดังน้ี 

 

 Need Want PLO 

SH ภายนอก 

ผูใช้บัณฑิต / สถาน

ประกอบ 

การ 

เคร่ืองมือ Digital 

Marketing 

Social Media 

Marketing 

การวิเคราะหและ

ประเมินผลทางการ

ภาษาอังกฤษ 

ทักษะการปรับตัว 

ทักษะการแก้ไขปญหา 

ทักษะการอยู ร วมกับ

สังคม 

ทักษะการส่ือสาร 

2,3,4 
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 Need Want PLO 

ตลาด 

CRM 

Content Marketing 

 

ทักษะการเจรจาตอรอง 

ก า ร ใ ช ้ โ ป ร แ ก ร ม

กราฟฟก 

ศิษยเก่า เคร่ืองมือ Digital 

Marketing 

Social Media 

Marketing 

Content Marketing 

 

ภาษาอังกฤษ 

ทักษะการปรับตัว 

ทักษะการแก้ไขปญหา 

ทักษะการอยู ร วมกับ

สังคม 

ทักษะการส่ือสาร 

2,3,4 

ผูท่ีคาดวาจะมาศึกษา ทักษะการขาย 

เคร่ืองมือ Digital 

Marketing 

Social Media 

Marketing 

การไลฟ 

กราฟฟกดีไซน 

การปฏิบัติจริง 

 

2,3,4 

SH ภายใน 

ศิษยปจจุบัน ทักษะการขาย 

เคร่ืองมือ Digital 

Marketing 

Social Media 

Marketing 

Content Marketing 

ทักษะการประกอบ

ธุรกิจ 

 

การปฏิบัติจริง 

ภาษาอังกฤษ 

ภาษี 

การค้าระหวางประเทศ 

บุคลิกภาพ 

1,2,3,4 

คณาจารย และ

ผูทรงคุณวุฒิ 

การใช ้ เคร ื ่องม ือทาง

การตลาดทั ้งออนไลน

และออฟไลน 

 1,2,3,4 
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 Need Want PLO 

การวางแผนทาง 

ทักษะการประกอบ

ธุรกิจ 

การตลาด 

การส ื ่ อสารและการ

นำเสนอ 

 

ทั้งนี้หลักสูตรฯไดประชุมหารือรวมกันเพื่อนำความตองการของผูมีสวนไดเสียมากำหนด PLO 

หลักสูตร สวนที่เปน Need เปนสิ่งที่ตองบรรจุลงไปในคำอธิบายรายวิชาและกำหนดเปน CLO ตอไป สวน

ที่เปน Want สวนใหญอยูในความรับผิดชอบของรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยอยูแลว ทั้งนี้ในสวน

ของภาษาอังกฤษ หลักสูตรไดเพิ่มวิชาภาษาอังกฤษวัตถุประสงค์เฉพาะจากวิชาศึกษาทั่วไป เนื่องจาก

พบวามีความตองการมากกวาการเรียนทั่วไป ในสวนของความตองการอื่นๆ ทางหลักสูตรไดนำไปทำใน

ลักษณะโครงการเสริมหลักสูตรแทน 

 

1.5  The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

 

  จากรายวิชาที่ออกแบบจากการทำ backward design เพื่อกำหนด PLO แลวแตกออกมาเปน

รายวิชาตางๆ หลักสูตรฯประกอบการจัดเรียงรายวิชาดวย Bloom’s Taxonomy ตามลำดับขั้น  แลว

วิเคราะหผลสัมฤทธ์ิในแตละช้ันป สรุปไดตามตาราง 

 

 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 

 25% 50% 75% 100% 

PLO1 X X X X 

PLO2   X X 

PLO3  X X X 

PLO4   X X 

 

โดยในรายวิชาท่ีเรียนในแตละภาคการศึกษา ผูเรียนจะมีความรูและทักษะท่ีเพียงพอตอการศึกษา

ตอในภาคการศึกษาถัดไป และจะสามารถบรรลุไดในช้ันปท่ี 4  
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 1 – Checklist 
ระดับ 

2564 

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 

appropriately formulated in accordance with an established learning 

taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and 

are known to all stakeholders.        

4 

1. 2  The programme to show that the expected learning outcomes for all 

courses are appropriately formulated and are aligned to the expected 

learning outcomes of the programme. 

        

4 

1.3  The programme to show that the expected learning outcomes consist of 

both generic outcomes ( related to written and oral communication, 

problem- solving, information technology, teambuilding skills, etc)  and 

subject specific outcomes ( related to knowledge and skills of the study 

discipline).       

4 

1.4  The programme to show that the requirements of the stakeholders,         

especially the external stakeholders, are gathered, and that these are      

reflected in the expected learning outcomes. 

4 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are 

achieved by the students by the time they graduate. 

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 2 Programme Structure and Content 

                               
 

Sub Criterion 2 

1. The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up- to- date, and made available and communicated to all 

stakeholders. 

2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving 

the expected learning outcomes. 

3. The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders. 

4. The contribution made by each course in achieving the expected learning 

outcomes is shown to be clear. 

5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and 

are integrated. 

6. The curriculum to have option( s)  for students to pursue major and/or minor 

specialisations. 

7. The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following  

an established procedure and that it remains up- to- date and relevant to 

industry. 
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ผลการดำเนินงาน   

 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยไดมีโครงการแนะแนวสัญจรเพื่อประชาสัมพันธ

หลักสูตรและรายละเอียดของหลักสูตร โดยมีทีมคณาจารยและนิสิตที่กำลังศึกษาอยูลงพื้นที่รวมกัน และ

ยังมีเว็บไซตของคณะ และ Landing  page ของสาขาวิชาการตลาดเพื่อเผยแพรและประชาสัมพันธ

หลักสูตรและรายละเอียดของหลักสูตร  เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจ จาก URL 

: http://www.bca.up.ac.th/  

 ซึ่งผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเข้าถึงรายละเอียดของหลักสูตร ไดแก่ ชื่อปริญญา จำนวนหนวยกิต

ที่เรียนตลอดหลักสูตร ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร อาชีพที่ปฏิบัติไดหลังสำเร็จการศึกษา  

แผนการศึกษาตลอด 4 ช้ันป คำอธิบายรายวิชาทุกวิชา 

 สาขาวิชาการตลาดยังมี Facebook Fanpage ของคณะ “คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยพะเยา” https://www.facebook.com/bcaup.official ที่ใช้ประชาสัมพันธหลักสูตรอีก

ช่องทางหนึ่ง รวมไปถึง  Facebook Fanpage ของสาขาวิชาการตลาดเองชื่อ Next Gen Marketing ท่ี

บริหารงานโดยทีมของอาจารยและนิสิตแตละชั ้นป ในการช่วยบริหาร Content เพื ่อสื ่อสารและ

ประชาสัมพันธและยังมีการประชาสัมพันธอีกหลายช่องทาง โดยสรุปในตารางดานลางน้ี 

 

ช่องทาง กลุมเปาหมาย ข้อมูลที่เผยแพร 

คู่มือนิสิต 1.ผูเรียนที่เปนนิสิตใหม

ของหลักสูตร โดย

มหาวิทยาลัยพะเยาจะ

ดำเนินการจัดทำขึ้นทุก

ปการศึกษาที่มีการรับ

นิสิตใหม 

2.อาจารยที่ปรึกษานิสิต

ใหม 

3.สาขาวิชาการตลาด 

ตอนที่ 1 มหาวิทยาลัยพะเยา 

ตอนที่ 2 ข้อบังคับ ระเบียบ 

ประกาศสำหรับนิสิตระดับ

ปริญญาตรี 

ตอนที่ 3 โครงสรางหลักสูตร/

สาขาวิชา 

ตอนที่ 4คำอธิบายรายวิชา 

เว็ปไซตของคณะ 

www.bca.up.ac.th 

หนาหลัก หลักสูตรที่เปดสอน 

-หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการตลาด  

ผูเรียน ผูสอน กรรมการ

ประจำหลักสูตร 

บุคคลากร และบุคคล

ทั่วไป โดยข้อมูลที่เปน

รายวิชาจะมีทั้ง

ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญา 

จำนวนหนวยกิตที่เรียนตลอด

หลักสูตร ปรัชญาและ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

อาชีพที่ปฏิบัติไดหลังสำเร็จ
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ช่องทาง กลุมเปาหมาย ข้อมูลที่เผยแพร 

ภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 

การศึกษาทั้งราชการและ

รัฐวิสาหกิจ หนวยงาน

ภาคเอกชนบริษัทและแผนการ

ศึกษาและคำอธิบายรายวชิา 

มคอ. 2 ผูสอน กรรมการประจำ

หลักสูตร บุคคลากร 

ประกอบดวย 8 หมวด 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

หมวดที ่ 2 ขอมูลเฉพาะของ

หลักสูตร 

หมวดที ่ 3 ระบบการจัดการ

การศึกษา การดําเนินการ และ

โครงสรางของหลักสูตร 

หมวดที ่ 4 ผลการเรียนรู  กล

ย ุ ท ธ  ก า ร ส อ น แ ล ะ ก า ร

ประเมินผล 

หมวดที ่ 5 หลักเกณฑในการ

ประเมินผลนิสิต 

หมวดที่ 6 การพัฒนาอาจารย 

หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

หมวดที ่ 8 การประเม ินและ

ปรับปรุงการดําเน ินการของ

หลักสูตร 

 

1.Facebook คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

https://www.facebook.com/bcaup.official  

2. Email bcaup.official@gmail.com 

3.โทรศัพท 054466666 -ตอ1508 

4. เว็บไซต 

   4.1  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร-

มหาวิทยาลัยพะเยา (www.bca.up.ac.th/) 

 

ประชาชนทั่วไป 

อาจารย 

ผูเรียนม.6 

ครูแนะแนว 

ผูประกอบการ 

หนวยงานราชการและ

เอกชน 

ผูปกครอง 

-หลักสูตรที่เปดสอนในแตละ

หลักสูตรของคณะบริหารธุรกิจ

และนิเทศศาสตร 

-ประวัติความเปนมา 

-ประเมินโอกาสสอบคิดคณะ

บริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

หลักสูตร 

Facebook สาขาวิชาการตลาด  Next Gen 

Marketing https://www.facebook.com/Next-

Gen-Marketing-741832892678591/ 

 

ประชาชนทั่วไป 

อาจารย 

ผูเรียนม.6 

ครูแนะแนว 

รายละเอียดของหลักสูตร 

ผลงานนิสิต 

ตารางวันเวลารับสมัครนิสิต 
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ช่องทาง กลุมเปาหมาย ข้อมูลที่เผยแพร 

Line Official Account : @mktup ผูประกอบการ 

หนวยงานราชการและ

เอกชน 

ผูปกครอง 

กิจกรรมและโครงการเสริม

หลักสูตรตางๆของนิสิต 

อาชีพที่สามารถทำได 

สิ่งพิมพ 

โครงการแนะแนวสัญจรของมหาวิทยาลัยพะเยา 

โครงการแนะแนวสัญจรคณะบริหารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร 9 จังหวัด 

 

 

1.นักเรียน ครูแนะแนว 

โรงเรียนมัธยม  

2.แนะแนวสัญจรของ

มหาวิทยาลัยพะเยา 

แนะแนวสัญจรของ

คณะ 

3. OPEN HOUSE UP 

1.หลักสูตรที่เปดสอนโดยคณะ

บริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

2.โบรชัวรคณะ 

 

Line Official Account ประชาชนทั่วไป 

อาจารย 

นิสิตปจจุบัน 

ศิษยเก่า 

ข่าวสาร กิจกรรมของสาขาวิชา 

การรับสมัครนิสิตใหม 

 

โดยในรายละเอียดของหลักสูตรแสดงถึงรายละเอียดของรายวิชา และไดกำหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง

โดยครอบคลุมทั้งความรู ทักษะ และทัศนคติ ที่ช่วยใหผูเรียนเข้าใจถึงวิธีการเรียนการสอน ซึ่งผลการ

เรียนรู ที ่คาดหวังไดรายงานแลวในข้างตน หัวข้อ AUN - QA criterion 1 ผลการเรียนรู ที ่คาดหวัง 

(Expected Learning Outcomes)  

ทั้งนี้ ในสวนของสื่อที่คณะฯเปนผูดำเนินการ จะผานการตรวจสอบโดยหลักสูตรฯ เพื่อใหข้อมูล

มีความถูกตองและเปนข้อมูลที่ลาสุด เช่นข้อมูลโครงสรางหลักสูตร วัตถุประสงค์หลักสูตร แผนการศึกษา 

ฯลฯ โดยข้อมูลทั้งหมดที่ถูกสื่อสารในทุกช่องทางจะเปนข้อมูลชุดเดียวกัน เพียงแตดวยข้อจำกัดดานขนาด

หรือพื้นที่ของสื่อบางชนิดทำใหนบางสื่ออาจใสข้อมูลไดไมครบทั้งหมด แตไดระบุใหช่องทางอื่นๆ ท่ี

สามารถใหรายละเอียดท่ีมากกวาลงไปในทุกส่ือดวยผานทาง LINK หรือ QR CODE 

ซึ่งจากปที่ผานๆมา จากการประเมินวัดผลประสิทธิภาพของสื่อในช่องทางตางๆที่หลักสูตรได

รวบรวมข้อมูลและหลักฐาน พบวา ผูเรียนไดใช้ช่องทางเว็ปไซตคณะ และ เพจเฟสบุคคณะ เปนช่องทาง

สื่อสารหลักเพื่อหาข้อมูลหลักเช่น ตารางรอบรับเข้าศึกษา เอกสารในการสมัคร การเตรียมความพรอม

ก่อนเข้าศึกษา และผูเรียนจะใช้เพจเฟสบุคสาขา (Next Gen Marketing) ในการศึกษาหาข้อมูลเชิงลึกใน

สาขาเช่นกิจกรรมการเรียนการสอน ผลงานนิสิต ข่าวสารตางๆของทางหลักสูตรฯ  สวนกลุมผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกมหาวิทยาลัยจะใช้เว็ปไซตของทางคณะฯเปนหลักในการค้นหาข้อมูลตางๆ 
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โดยสามารถสรุปรายละเอียดเสนทางการรับสื่อ  (Customer Journey)  ข้อมูลของหลักสูตร

รายวิชา และความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียดังน้ี 

 

 

ศิษยเก่า ผูใช้บัณฑิต ศิษยปจจุบัน 
สถานประกอบ 

การ 

คณาจารย 

และ

ผูทรงคุณวุฒ ิ

Program Specification 

- ชื่อหลักสูตร / ปริญญา 

  

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

-โครงสรางหลักสูตร 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

- วัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

- ผลการเรียนรูที่

คาดหวัง 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

- รายวิชาและคำอธิบาย

ราวิชา 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

- แผนการศึกษา 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- เว็บคณะ 

 

- เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 
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ศิษยเก่า ผูใช้บัณฑิต ศิษยปจจุบัน 
สถานประกอบ 

การ 

คณาจารย 

และ

ผูทรงคุณวุฒ ิ

 

- หนวยกิต 

 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

 

- เอกสารการ

ประชุม 

- รายชื่อและประวัติ

อาจารย 

- เว็บคณะ 

 

- โบรชัวร 

- เว็บคณะ 

- นิเทศฝกงาน 

- ปฐมนิเทศ 

- ชั้นเรียน 

- เว็บคณะ - เว็บคณะ 

- เอกสารการ

ประชุม 

- ไฟลใน cloud 

 

Course Specification 

รายละเอียด รายวิชา 

- ชื่อรายวิชาและหนวย

กิต 

 

- เว็บคณะ 

- เว็บ

มหาวิทยาลัย 

(คู่มือนิสิต) 

- เพจสาขา 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- เว็บคณะ 

- เว็บ

มหาวิทยาลัย 

(คู่มือนิสิต) 

- ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

- เพจสาขา 

- เว็บคณะ 

- เพจสาขา 

- ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

- เพจสาขา 

- เว็บคณะ 

 

- ผ ล ก า ร เ ร ี ย น ร ู  ที่

ค า ด ห ว ั ง ใ น แ ต  ล ะ

รายวิชา (ความรู ทักษะ) 

 

X X - ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

 

X X 

- รูปแบบการเรียนการ

สอน 

X X - ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

X X 

- วิธีการประเมินผูเรียน 

 

X X - ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

X X 

- ใบประมวลผลการสอน 

(Course Ountline) 

 

X X - ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

 

X X 
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ศิษยเก่า ผูใช้บัณฑิต ศิษยปจจุบัน 
สถานประกอบ 

การ 

คณาจารย 

และ

ผูทรงคุณวุฒ ิ

- ร ะบ ุ ว ั นท ี ่ ข อ งก า ร

ทบทวนรายวิชา 

X X - ระบบ REG 

- Microsoft 

Team 

X X 

ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ใ น

ภ า พ ร ว ม  (Self 

Assessment) 

ดี ดี ดี ดี ดี 

 

จากตารางข้างตน ทางหลักสูตรไดพิจารณาแลว ประเมินประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสาร

ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ ของข้อมูล Program และ Course Specification พบวา ข้อมูล เนื้อหาใน

แตละช่องทางการส่ือสารมีความครบถวน เพียงพอแลว สำหรับแตละผูมีสวนไดสวนเสีย  

ในสวนของรายละเอียด Course Specification  ไดแก่ ผลการเรียนรู ที ่คาดหวังในแตละ

รายวิชา (ความรู ทักษะ)  รูปแบบการเรียนการสอน วิธีการประเมินผูเรียน  ใบประมวลผลการสอน 

(Course Ountline) ระบุวันที่ของการทบทวนรายวิชา ในปก่อน ทางหลักสูตรไดประเมินแลววา เปน

ข้อมูลที่มีจำนวนมากจนเกินไป นำไปสื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมทั้งหมดไดยาก และเปนข้อมูลท่ี

บางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียไมไดใหความสนใจมากนัก เนื่องจากไมเกี่ยวข้องกัน อยางไรก็ดี ในปการศึกษา

ปจจุบันได หลักสูตรไดพบแนวโนมใหม คือมีการสอบถามข้อมูลจากกลุมนิสิตและผูประกอบการมากขึ้นใน

เรื่อง “ผลการเรียนรูที่คาดหวังในแตละรายวิชา (ความรู ทักษะ)” และ “รูปแบบการเรียนการสอนในแต

ละรายวิชาของหลักสูตร” ซึ่งทางหลักสูตรไดมีข้อมูลในสวนนี้พรอมแลว เนื่องจากในทุกปการศึกษา ทาง

หลักสูตรจะทำการประเมินรวมกัน เพ่ือหาแนวทางพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาใหไปในทิศทางเดียวกัน  

ดังนั้นในปนี้และปหนา ทางหลักสูตรจะเริ่มจัดเรียงข้อมูลที่ผูมีสวนไดสวนเสียมีความตองการ

ทราบ นำมาเสนอผานช่องทางที่เหมาะสมตอไป โดยผูมีสวนไดสวนเสียกลุมนอกมหาวิทยาลัย จะใช้

ช่องทางเพจเฟสบุคของสาขา และเว็บคณะ เนื่องจากไดประเมินแลววา เปนช่องทางที่เข้าถึงง่ายที่สุดและ

เปนช่องทางที่นิยมใช้ สวนกลุมผูมีสวนไดสวนเสียภายในมหาวิทยาลัยเช่น นิสิต ศิษยเก่าจะใช้กลุมเฟสบุค

ของสาขา ในแตละรุนเพื่อใหทราบโดยทั่วกัน และในอนาคตจะกำหนดช่องทางสื่อสารใหม ผานเว็บไซต

เฉพาะของหลักสูตรเอง หรือในลักษณะอื่น ที่สามารถสื่อสารข้อมูลจำนวนมากของหลักสูตรและของแต

รายวิชาได เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเข้าไปอานไดท้ังหมด 
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2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving 

the expected learning outcomes.  

หลักสูตรไดใช้ backward curriculum design นำผลการเรียนรูที่คาดหวัง (ELOs) ที่ไดจากความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสียมากำหนดในการออกแบบโครงสรางหลักสูตร (Constructive Alignment) 

เพื่อใหสามารถตอบสนองความ ตองการของผูมีสวนไดสวนเสียโดยรายวิชาตาง ๆ ตลอดทั้งหลักสูตรจะมี

การกำหนด CLOs ที่สอดคลองกับ ELOs ท่ี ปรากฏในหลักสูตรเพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะดาน Knowledge 

(Cognitive) ทักษะดาน Attitude (Affective) และทักษะดาน Skill (Psychomotor) ตาม Bloom’s 

Taxonomy  
 

ตารางท่ี 16 การกำหนด CLOs ท่ีสอดคลองกับ ELOs ของหลักสูตร 
 

Knowledge: K (Cognitive) Attitude: A (Affective) Skill: S (Psychomotor) 

K1 การตลาดดิจิทัล A1 การเปนนักการตลาดมืออาชีพ S1 ใช ้ เคร ื ่องม ือทางการตลาด

ดิจิทัล 

K2 เครื่องมือทางการตลาดดิจิทัล  S2 วางแผนและวิเคราะหข้อมูล

ทางการตลาด 

K3 การวิเคราะหทางการตลาด  S3 วิจัยทางการตลาด 

K4 กลยุทธทางการตลาด  S4 เขียนแผนการตลาด 

K5 องค์ประกอบการเขียนแผนการ

ตลาด 

  

K6 การนำเสนอแผนการตลาด   

 

หากนำ PLO มาเทียบกับ KSA ตามปการศึกษา สามารถสรุปไดดังน้ี 

 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 

PLO1 K1    

PLO2  K2, K3, K3, K4, 

S1, S2 

  

PLO3   K5, S3  

PLO4    K6, A1, S4 
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2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders 

จากการทำแบบสอบถามออนไลนผูท่ีเคยไดสัมผัสประสบการณกับผูใช้บัณฑิต และไดเรวบรวมข้อมูลมา

ตลอดทุกปน้ัน ไดถูกนำมาเพ่ิมรายวิชา รวมไปถึงปรับคำอธิบายรายวิชาเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการ 

SH โดยเฉพาะผูใช้บัณฑิต โดยสวนใหญไดมุงเนนไปท่ีการฝกปฏิบัติจริง ทำใหหลักสูตรกำหนดใหทุก

รายวิชาเปนวิชาปฏืบัติ ยกเวนรายวิชาท่ีมุงเนนใหรูและเข้าใจ สวนเน้ือหาท่ีผูประกอบการใหเพ่ิมน้ันสวน

ใหญเปนหัวข้อท่ีเปนเทรนดของการตลาดสมัยใหม ท่ีเกิดข้ึนในแตละป ซ่ึงหลักสูตรไมไดน่ิงนอนใจ และ

นำมาเพ่ิมในรายวิชา ท้ังน้ีไมไดทำเร่ืองปรับคำอธิบายในหลักสูตร แตไดมีการรวบรวมข้อมูลและระบุใน

การประชุมหลักสูตร เพ่ือเตรียมไวใช้ตอนปรับหลักสูตรรอบใหญ โดยสรุปรายละเอียดไดดังน้ี 

 

รายวิชา / หนวยกิต รายวิชาใหม ปรับเนื้อหา 

128110 หลักการตลาด (G)  ü 

128111 พฤติกรรมผูบริโภค (G)  ü 

128112 การตลาดดิจิทัล  (G)  ü 

128220 การวิเคราะหทางการตลาด (S) ü  

128221 การใช้เครื่องมือการตลาดดิจิทัลเพื่อการตัดสินใจ (S)  ü  

128222 การบริหารผลิตภัณฑและราคา (S)  ü 

128223 การบริหารช่องทางการกระจายสินค้าดิจิทัล (S)            ü 

128224 การบริหารการสงเสริมการตลาด (S)     ü 

128320 การบริหารการค้าปลีก (S)  ü 

128321 ระเบียบวิธีวิจัย (S)          - - 

128322 การตลาดเชิงปริมาณ (S) ü  

128323 นวัตกรรมการตลาดบริการดิจิทัล  (S) ü  

128324 กลยุทธการตลาดดิจิทัล (S)  ü 

128325 การออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล (S) ü  

128326 การตลาดที่ขับเคลื่อนดวยข้อมูล (S) ü  

128420 ผูประกอบการยุคดิจิทัล (S)  ü 

128421 การจัดการการตลาด (S)  ü 

128422 สัมมนา (S)  - - 

128330 การตลาดเชิงกิจกรรม (S) ü  

128331 การบริหารการขาย   (S)      ü 

128332 การบริหารตราสินค้า   (S)   ü 
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รายวิชา / หนวยกิต รายวิชาใหม ปรับเนื้อหา 

128333 การบริหารผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ    (S)  ü 

128334 การตลาดอิงการกุศล   (S) ü  

128335 การตลาดการเกษตร (S)     ü 

128336 การตลาดอุตสาหกรรมอาหาร (S) ü  

128337 การตลาดเพื่อสิ่งแวดลอม (S)  ü 

128338 การตลาดออนไลนสำหรับผลิตภัณฑชุมชน (S) ü  

128430 การบริหารตลาดสินค้าออนไลน (S) ü  

128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาดสัมพันธภาพ (S)  ü 

128441 สหกิจศึกษา (S) - - 

128440 การฝกงาน (S) - - 

128442 การศึกษาอิสระ (S) - - 

 

โดยผลจากการปรับเน้ือหาและเพ่ิมรายวิชาใหม ยังไมไดเสียงสะทอนกลับจากผูใช้บัณฑิต  

เน่ืองจากนิสิตยังคงศึกษาอยูในช้ันปท่ี 3 แตไดทำการสำรวจและสอบถามนิสิตปจจุบัน พบวานิสิตมี

ความรูสึกหลักสูตรฯมีความทันสมัยมาก 

 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes 

is shown to be clear 

ผลการเรียนรูที่คาดหวังของแตละรายวิชาของหลักสูตรแสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมที่ชัดเจนใน

การทำใหบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวัง ทั้งในหมวดวิชาพื้นฐานและหมวดวิชาเฉพาะดาน โดยทุกวิชาจะ

แสดงภาพรวมของการบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวัง ดังแสดงในแผนที่กระจายความรับผิดชอบมาตรฐาน

ผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

การออกแบบรายวิชาจะใช้ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังเปนแนวทางในการต้ังวัตถุประสงค์ วิธีการสอน

และการประเมินผลใหสอดคลองกับวัตถุประสงค์ของแตละรายวิชา มีการจำแนกผลการเรียนรูที่คาดหวัง

ซึ่งไดระบุถึงผลการเรียนรูที่นิสิตจะไดรับหลังการเรียน โดยมีการกำหนดในแผนที่กระจายความรับผิดชอบ

มาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ใน

ภาพรวมจะเห็นไดวา แตละรายวิชาในหลักสูตรสนับสนุนการบรรลุผลการเรียนรูท่ีคาดหวังอยางชัดเจน  
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 PLO Stakeholder 

รายวิชา / หนวยกิต 1 2 3 4 1 2 3 4 5 

128110 หลักการตลาด (G) ü    ü  ü   

128111 พฤติกรรมผูบริโภค (G) ü    ü     

128112 การตลาดดิจิทัล  (G) ü    ü  ü ü  

128220 การวิเคราะหทางการตลาด (S)  ü   ü     

128221 การใช้เครื่องมือการตลาดดิจิทัลเพื่อการตัดสินใจ (S)   ü   ü     

128222 การบริหารผลิตภัณฑและราคา (S)  ü   ü   ü  

128223 การบริหารช่องทางการกระจายสินค้า

ดิจิทัล (S)           
 ü   ü   ü  

128224 การบริหารการสงเสริมการตลาด (S)     ü   ü   ü  

128320 การบริหารการค้าปลีก (S)  ü   ü   ü  

128321 ระเบียบวิธีวิจัย (S)           ü   ü     

128322 การตลาดเชิงปริมาณ (S)  ü   ü     

128323 นวัตกรรมการตลาดบริการดิจิทัล  (S) ü      ü   

128324 กลยุทธการตลาดดิจิทัล (S)  ü   ü   ü  

128325 การออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล (S)  ü   ü  ü   

128326 การตลาดที่ขับเคลื่อนดวยข้อมูล (S)  ü   ü     

128420 ผูประกอบการยุคดิจิทัล (S)  ü    ü  ü  

128421 การจัดการการตลาด (S)   ü  ü     

128422 สัมมนา (S)     ü ü    ü 

128330 การตลาดเชิงกิจกรรม (S)    ü ü  ü   

128331 การบริหารการขาย   (S)       ü  ü  ü ü  

128332 การบริหารตราสินค้า   (S)      ü  ü    

128333 การบริหารผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ    (S)    ü   ü ü  

128334 การตลาดอิงการกุศล   (S)  ü       ü 

128335 การตลาดการเกษตร (S)     ü    ü  ü  

128336 การตลาดอุตสาหกรรมอาหาร (S)  ü       ü 

128337 การตลาดเพื่อสิ่งแวดลอม (S)  ü       ü 

128338 การตลาดออนไลนสำหรับผลิตภัณฑชุมชน (S)  ü       ü 

128430 การบริหารตลาดสินค้าออนไลน (S)  ü   ü ü ü ü  

128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาดสัมพันธภาพ 

(S) 
   ü      

128441 สหกิจศึกษา (S)  ü ü ü ü    ü 

128440 การฝกงาน (S)  ü ü ü ü    ü 
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 PLO Stakeholder 

รายวิชา / หนวยกิต 1 2 3 4 1 2 3 4 5 

128442 การศึกษาอิสระ (S)  ü ü ü     ü 

 

 

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and are 

integrated. 

 หลักสูตรฯ ไดกำหนดรายวิชาท่ีสอดคลองกับ PLO และ KSA ท่ีกำหนด โดยรายวิชาท่ีพ้ืนฐานจะ

เรียนช้ันปท่ี 1 และมีความเข้มข้นสูงข้ึนไป ก็จะได KSA ท่ีอยูในระดับสูงข้ึน 

 

  K1 K2, K3, K3, K4, 

S1, S2 

K5, S3 K6, A1, S4 

PLO1  128110 

หลักการตลาด 

(G) 

128111 

พฤติกรรม

ผูบริโภค (G) 

128112 

การตลาดดิจิทัล  

(G) 

   

PLO2   128220 การ

วิเคราะหทาง

การตลาด (S) 

128221 การใช้

เครื่องมือ

การตลาดดิจิทัล

เพื่อการตัดสินใจ 

(S)  

128222 การ

บริหารผลิตภัณฑ

และราคา (S) 

128223 การ
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บริหารช่องทาง

การกระจาย

สินค้าดิจิทัล (S)           

128224 การ

บริหารการ

สงเสริมการตลาด 

(S)    

PLO3    128320 การ

บริหารการค้า

ปลีก (S) 

128321 ระเบียบ

วิธีวิจัย (S)          

128322 

การตลาดเชิง

ปริมาณ (S) 

128323 

นวัตกรรม

การตลาดบริการ

ดิจิทัล  (S) 

128324 กลยุทธ

การตลาดดิจิทัล 

(S) 

128325 การ

ออกแบบเนื้อหา

การตลาดดิจิทัล 

(S) 

128326 

การตลาดที่

ขับเคลื่อนดวย

ข้อมูล (S) 

 

PLO4     128420 

ผูประกอบการยุค

ดิจิทัล (S) 

128421 การ

จัดการการตลาด 

(S) 
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2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 

specialisations. 

 เนื่องจากในการปรับหลักสูตรรอบป 2564 ทางมหาวิทยาลัยยังไมไดสนับสนุนใหมีการแยกยอย

หลักสูตรเปน minor ในป 3 จึงทำใหทางหลักสูตรปจจึบัน ไมไดมีการใหนิสิตเลือก minor ได ทั้งน้ี

อาจารยในหลักสูตรไดมีการแนะแนวนิสิตตั้งแตชั้นปที่ 2 เทอม 2 หากนิสิตมีความสนใจประกอบอาชีพ

ดานใด สามารถเรียนวิชาเอกเลือกท่ีเก่ียวข้อง หรือสงเสริมตออาชีพท่ีสนใจได 

จากการสำรวจอาชีพหลังสำเร็จการศึกษา นิสิตสนใจเปนผูประกอบการ 60.7% รองลงมาคือ

นักการตลาดดิจิทัล 39.3% หลักสูตรจึงไดแนะนำวิชาเอกเลือกตามส่ิงท่ีสนใจดังน้ี 

สำหรับผูที่สนใจเปนผูประกอบการ ใหลงเรียน 128331 การบริหารการขาย 128332 การบริหาร

ตราสินค้า  128333 การบริหารผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ  128430 การบริหารตลาดสินค้า

ออนไลน 128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาดสัมพันธภาพ  

สำหรับผูท่ีสนใจเปนนักการตลาดดิจิทัล ใหลงเรียน 128338 การตลาดออนไลนสำหรับผลิตภัณฑ

ชุมชน 128430 การบริหารตลาดสินค้าออนไลน 128431 การบริหารลูกค้าสัมพันธและการตลาด

สัมพันธภาพ  128330 การตลาดเชิงกิจกรรม 

 

 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following  

an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

  

 หลักสูตรฯใช้กลไกจากการประชุมสาขาทางแบบทางการและไมเปนทางการในการใหข้อมูล

เก่ียวข้องกับรายวิชา ความตองการของผูประกอบการในทุกปและไดมีการทำสรุป เพ่ือแจ้งในการประชุม

หลักสูตร โดยในปลาสุดมีผลสรุปดังน้ี 

 

สรุปผลสำรวจ คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์และความคาดหวังของผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย  

เร่ืองการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ปพ.ศ. 2565 

ผูมีสวนไดสวนเสียแบงออกเปน 4 กลุมไดแก่ 

1. ผูใช้บัณฑิต (บริษัทเอกชนในกรุงเทพฯและตางจังหวัด หนวยงานราชการและสถานประกอบการ
ท่ีรับนิสิตการตลาดฝกงาน) 

2. ศิษยเก่า  
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3. ศิษยปจจุบัน 
4. องค์กรวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการตลาด 

 

จำนวนผูตอบแบบสอบถาม 

1. ผูใช้บัณฑิต       225 ราย 

2. ศิษยเก่า      112 ราย 

3. ศิษยปจจุบัน     102 ราย 

4. องค์กรวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการตลาด  5 ราย 

 

ข้อมูลเพ่ิมเติม 

44% ผูเรียนสาขาวิชาการตลาด มีธุรกิจครอบครัว 

90% ผูเรียนสาขาวิชาการตลาดมีภูมิลำเนาอยูภาคเหนือตอนบนและลาง อีก 10% อยูภาคอ่ืนๆ 

 

สรุปผล (ตามเอกสารแนบ) 

 คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์และความคาดหวังของผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย ท่ีมีตอหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด พบวาบัณฑิตตองสามารถใช้เคร่ืองมือการตลาดดิจิทัลยุคใหม 

(Digital Marketing) ได และยังตองสามารถใช้เคร่ืองมือท่ีเก่ียวข้องเพ่ือปรับเปล่ียนธุรกิจไปสูดิจิทัล 

(Digital Transformation) ในการวิเคราะหข้อมูลและนำข้อมูลไปใช้ทางการตลาดได และยังตองมีความ

เช่ียวชาญในทักษะอ่ืนๆเช่น การขาย การนำเสนอ การส่ือสาร บุคลิกภาพ การสราง Content โปรแกรม

ตัดตอภาพและวีดีโอ การเปนผูประกอบการ คณิตศาสตร ภาษาตางประเทสและภาษาท่ีสาม  

 

 

ความตองการ ผูประกอบการ ศิษย

เก่า 

ศิษย

ปจจุบัน 

องค์กร

วิชาชีพ 

การใช้เคร่ืองมือการตลาดดิจิทัลยุคใหม (Line OA, 

Google Adwords, Keyword Planner, 

Facebook Ads, Email marketing, Social Media 

Marketing) การใช้ Online MarketPlace 

✔ ✔ ✔ ✔ 

การออกแบบส่ือ และ Content Marketing ✔ ✔ ✔ ✔ 
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ความตองการ ผูประกอบการ ศิษย

เก่า 

ศิษย

ปจจุบัน 

องค์กร

วิชาชีพ 

ทักษะการขาย การปดการขาย การเจรจาตอรอง วิธี

รับมือลูกค้า 
✔ ✔ ✔ ✔ 

Event Marketing  ✔   

การวิเคราะหข้อมูลเพ่ือธุรกิจ Data Mining, Big 

Data 
✔ ✔  ✔ 

Microsoft office และโปรแกรมอ่ืนๆท่ีใช้ในธุรกิจ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ทักษะการพูด ส่ือสาร นำเสนอ การประสานงาน การ

กลาแสดงออก 
✔ ✔ ✔ ✔ 

Social Skill การเข้าสังคม และการพัฒนาบุคลิกภาพ ✔ ✔ ✔ ✔ 

ดานการตัดตอและผลิตส่ือ ✔ ✔ ✔ ✔ 

การทำงานเปนทีม ✔ ✔ ✔ ✔ 

การฝกปฏิบัติการทำธุรกิจจริง แบบลงมือจริง  ✔ ✔  

วิชาภาษีและการสงออก  ✔   

การฝกปฏิบัติใหนำสินค้ามาขายจริงท้ัง online & 

offline  
 ✔ ✔  

ทักษะการเปนผูประกอบการ  ✔ ✔ ✔ 

ทักษะทางคณิตศาสตรเบ้ืองตน ✔ ✔ ✔  

ภาษาตางประเทศ ภาษาท่ี 3  ✔ ✔ ✔ ✔ 

 

ผลการประเมินตนเอง  
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AUN-QA Criterion 2 – Checklist 
ระดับ 

2564 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to 

all stakeholders. 

4 

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with 

achieving the expected learning outcomes. 

4 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from 

stakeholders, especially external stakeholders. 

4 

2.4  The contribution made by each course in achieving the expected learning 

outcomes is shown to be clear. 

4 

2 . 5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, 

properly sequenced (progression from basic to intermediate to 

specialised courses), and are integrated. 

4 

2 . 6  The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or 

minor specialisations.       

3 

2 . 7  The programme to show that its curriculum is reviewed periodically 

following an established procedure and that it remains up-to-date and 

relevant to industry.    

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 3 Teaching and Learning Approach 
 

Sub Criterion 3 

1. The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to 

all stakeholders.  It is also shown to be reflected in the teaching and learning 

activities. 

2. The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 

responsibly in the learning process. 

3. The teaching and learning activities are shown to involve active learning by  

the students. 

4. The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how 

to learn, and instilling in students a commitment for life- long learning  

( e. g. , commitment to critical inquiry, information- processing skills, and  

a willingness to experiment with new ideas and practices). 

5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new 

ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved  

to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to  

the expected learning outcomes. 

 
 

ผลการดำเนินงาน   

 

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities.  

 

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ผูรับผิดชอบหลักสูตร ไดรวมกำหนดปรัชญาของหลักสูตรฯ วา

“การตลาดดิจิทัล สรางบุคลากรทางการตลาดเพื่อสังคมสูสากล” ไดมีการเผยแพรผานทางหลายช่องทาง

ท้ังออนไลนและออฟไลน  

ช่องทางออนไลน ไดถูกเผยแพรผานทางเว็บคณะฯ (http://www.bca.up.ac.th/ ) โดยมุงเปาไป

ท่ีนักเรียนมัธยมท่ีสนใจเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี จากการทำแบบสอบถามนิสิตท่ีเข้ามาเรียนพบวา 
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73% ไดเคยเข้ามาดูข้อมูล รายละเอียดของหลักสูตรเช่นรายวิชา อาชีพหลังสำเร็จการศึกษา อีกท้ังยัง

สามารถส่ือสารไปยังศิษยเก่าดวย  

ช่องทางออฟไลน หลักสูตรฯไดใช้หลายวิธีการกับแตละกลุมผูมีสวนไดเสีย โดยนิสิตปจจุบัน ใช้

การส่ือสาร ไดแก่ วันปฐมนิเทศ  กิจกรรมโครงการตางๆของสาขา และ ในช้ันเรียน เพ่ือใหนิสิตเข้าใจถึง

ทิศทางและความคาดหวังของหลักสูตร  สำหรับกลุมผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืนๆ ไดแก่ กลุมผูใช้บัณฑิต ทาง

หลักสูตรไดใช้วิธีนำเสนอขณะไปนิเทศฝกงานเน่ืองจากเปนช่องทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด เน่ืองจากสามารถให

ข้อมูล และอธิบายไดมากกวา 

 

กลุมผูมีสวนไดเสีย ช่องทางการส่ือสาร ประสิทธิภาพ / การเข้าถึง 

ภายนอก   

ผูใช้บัณฑิต  บุคคล (นิเทศนิสิตฝกงาน) เข้าถึง 70% แตยังวัดผลไมได 

บัณฑิต (ศิษยเก่า) เว็บไซต n/a แตเหมาะสมท่ีสุด 

ผูท่ีสนใจเรียน (มัธยม) เว็บไซต, โครงการสาขา 73% 

ภายใน   

ศิษยปจจุบัน วันปฐมนิเทศ   

กิจกรรมโครงการของสาขา 

ช้ันเรียน 

ดี ( 

อาจารยในหลักสูตร ประชุม ดีมาก 

  

 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 

responsibly in the learning process. 

 

 หลักสูตรยึดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยและของหลักสูตร ท่ีมุงเนนการเรียนแบบ active 

learning เพ่ือใมหบรรลุ PLO ตามท่ีกำหนด ไดใช้กลวิธีการสอนท่ีหลากหลาย รวมไปถึงรูปแบบการสอนท่ี

บูรณาการข้ามรายวิชา หรือบูรณาการเข้ากับงานบริการวิชาการของคณะ หรือกิจกรรมเสิรมหลักสูตรของ 

UPITI  ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีนิสิตตองลงมือถือและออกแบบวางแผนเอง ท้ังน้ีนิสิตท่ีมีปญหา หรือไมสะดวกใน

การลงพ้ืนท่ีเช่นนิสิตท่ีต้ังครรภ มีภาวะซึมเศรา หรือประสบอุบัติเหตุ นิสิตมีสิทธ์ิเลือกท่ีจะทำรายงานคน

เดียวได หรือเลือกการเรียน 100% แลวสอบ
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128120 หลักการ

ตลาด 

3(3-0-6) 

- นิสิตสามารถอธิบายลักษณะและกระบ
วนการ หนาที่ทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและออกแบบแผ
นการตลาดเบื้องตนได 

- นิสิตสามารถนำองค์ความรูไปปรับเปน
แผนการตลาดได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- รายงานกลุม 

- นิสิตขาดพื้นฐานเกี่ยวกับองค์คว
ามรูทางการตลาด 

- นิสิตยังปรับตัวเข้ากับการเรียนใ
นระดับมหาวิทยาลัยไมได 

4.00 - เนนการพูดคุยและยกตั
วอยางสินค้าในชีวิตประ

จำวัน 

- เนนถาม-ตอบ 

- นิสิตสามารถอธิบายลักษณะและ
กระบวนการทางการตลาดไดชัดเ

จนขึ้น 

- นิสิตสามารถปรับเอากลยุทธทาง
การตลาดไดจัดทำเปนแผนการต

ลาดเบื้องตนได 

128121 จริยธรรม

ธุรกิจและธรรมาภิ

บาลสำหรับการตลาด 

3(3-0-6) 

- นิสิตสามารถอธิบายการบริหารจัดการ

องค์กรธุรกิจที่มีคุณธรรม จริยธรรม ได 

- สามารถอธิบายคุณลักษณะและ

องค์ประกอบขององค์กรธุรกิจที่มีจริยธรรม

ได 

- ข้อสอบ 

- การนำเสนอ 

-รายงาน 

- นิสิตพบวาเปนเรื่องไกลตัว ไม

เข้าใจระบบธุรกิจ 

4.30 - เพิ่มเนื้อหารายวิชา อธิบาย

ถึงฟงก์ชั่นการทำงานของ

องค์กร และองคืประกอบ

ของธุรกิจในภาพรวม เพื่อให

เห็นภาพมากขึ้น 

- นิสิตมีความสนใจมากขึ้น เข้าใจได

วาการไมมีคุณธรรม จริยธรรม ไมได

มีผลกระทบตอบุคคลภายนอก

เทานั้น ยังสงผลตอภายในองค์กร

ดวย ตามหวงโซ่อุปทาน 

128221 พฤติกรรม

ผูบริโภค  

3(2-2-5) 

-สามารถรวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภค

ในการตัดสินใจซื้อ 

-สามารถวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจซื้อ 

-สามารถอธิบายถึงกระบวนการตัดสินใจ

ซื้อ(Buying Process)และCustomer 

Journey ของลูกค้าได 

-สามารถวิเคราะห Customer Persona 

ได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ
ศาสตรที่เกี่ยวข้องนอย เช่น 

ทฤษฏีกระบวนการทางจิตวิทยา

ภายในผูบริโภค 

นิสิตยังมีความกลาแสดงออกนอย  

4.00 - ใหงานการศึกษาเพิ่มเติม

ในทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง เปน

กิจกรรมในชั้นเรียน เช่น 

ทฤษฏีการเรียนรูแลวมี

กิจกรรมการนำเสนอในชั้น

เรยีน 

- นิสิตมีความรูในศาสตรเกี่ยวข้อง

สัมพันธดีขี้นสงผลใหมีความเข้าใจใน

กระบวนการที่เกี่ยวข้องและปจจัย

ตางๆที่มีอิทธิพลตอความตองการ

และพฤติกรรมของลูกค้าได 

128222 การ

ตัดสินใจทาง

การตลาด3(2-2-5) 

- สามารถใช้เครื่องมือในการคำนวณหา

มูลค่าตลาด  

- สามารถวิเคราะหแก้ไขปญหาแบบ 

Multi-criteria decision analysis ได 

- แบบฝกหัด 

- ข้อสอบ 

- การนำเสนอ 

- งานกลุม 

- นิสิตที่ไมมีพื้นฐานการคำนวณทำ

ความเข้าใจเนื้อหาไดยาก 

4.00 - ปูพื้นฐานการคำนวณที่

จำเปนในสองสัปดาหแรก 

- นิสิตที่พื้นฐานการคำนวณไมดี

สามารถใช้เครื่องมือในการหา

ผลลัพธ เพื่อนำไปวิเคราะห และ

ประยุกตใช้ในชั้นเรียน กิจกรรมนอก
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

- สามารถ วิเคราะหความชอบความเอน

เอียงที่จะชอบของกลุมลูกค้าได 

 - นิสิตไมมีคอมพิวเตอรหรือโนตบุค 

ทำใหไมสามารถใช้โปรแกรม SPSS 

ในการคำนวณได 

- นิสิตไมเข้าใจวาคำนวณแลวเอาไป

ใช้ยังไง 

- ออกแบบการคำนวณใน 

excel ในรูปแบบสำเร็จรูป

ใหนิสิตนำไปใช้ไดเลย 

- วางแผนจะปรับปรุง

คำอธิบายรายวิชาเพิ่ม

เนื้อหาเกี่ยวกับความสำคัญ

ของรายวิชา 

หลักสูตรตางๆ เช่น Startup 

Thailand League, R2M หรือใน

รายวิชาอื่นได 

128321 การ

บริหารผลิตภัณฑและ

ราคา 

3(2-2-5) 

- นิสิตมีความเข้าใจและสามารถอธิบาย

แนวคิดการบริหารกลยุทธผลิตภัณฑและ

กลยุทธการตั้งราคาที่มีอิทธิพลตอการ

ดำเนินงานทางการตลาดและพฤติกรรม

ของผูบริโภคได 

- นิสิตมีความเข้าใจเข้าใจและสามารถ

อธิบายกระบวนการในจัดการผลิตภัณฑ 

รวมถึงปจจัยสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ

การกำหนดกลยุทธผลิตภัณฑและราคา 

- นิสิตสามารถเลือกแผนการบริหาร

ผลิตภัณฑและราคา นโยบายและกลยุทธ

ผลิตภัณฑ รวมถึงการจัดการสวนประสม

ผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอม

ทางธุรกิจ 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความรูพื้นฐานทางการ

คำนวนในดานบัญชีตนทุนค่อนข้าง

นอย 

 

4.00 - เพิ่มเวลาจำนวนคาบใน

การบรรยาย ทำความเข้าใจ

ในเนื้อหาพื้นฐานทางการ

คำนวนในดานบัญช ี

- นิสิตมีความเข้าใจในพื้นฐาน

ทางการคำนวนดานบัญชีมากขึ้น

และสามารถนำมาคำนวนราคาที่

เหมาะสมได 

128322 การ

บริหารช่องทางทาง

การตลาด  

- สามารถอธิบายรูปแบบของช่องทางการ
ตลาดได 

-  แบบฝกหัดทายบท 
-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 

-  

นิสิตขาดทักษะการวิเคราะหและก

ารสังเกต 

4.00 -  

ปรับรูปแบบการสอนเนน

การอภิปรายกรณีศึกษา 

- นิสิตสามารถอภิปรายเกี่ยวกับกร
ณีศึกษาไดชัดเจนขึ้น 
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

3(2-2-5) - สามารถประเมินประสิทธิภาพของช่อง
ทางการตลาดแตละรูปแบบได 

- สามารถพยากรณและวิเคราะหสินค้าค
ลังได 

- นิสิตขาดองค์ความรูดานภาษาอัง
กฤษทางธุรกิจ 

-  

นิสิตขาดความเข้าใจในกระบวนก

ารพยากรณ 

- มีการแปลคำศัพทภาษาอั
งกฤษเปนภาษาไทยใหนิสิ

ตเข้าใจ 

- เนนการสอนคำนวณแบบ
ไมเร็วเพื่อใหนิสิตตามทัน 

- นิสิตเข้าใจในศัพทภาษาอังกฤษที่
สำคัญ 

- นิสิตสามารถเข้าในกระบวนการค
ำนวณที่ถูกตอง รวดเร็ว 

128323 การ

บริหารการสงเสริม

การตลาด  

3(2-2-5) 

-สามารถเลือกใช้เครื่องมือการสื่อสารทาง

การตลาดไดตรงตามกลุมเปาหมายที่

ตองการสื่อ 

-สามารถเขียนแผนการสื่อสารทางการ

ตลาดได 

-สามารถวิเคราะห กำหนดกลุมเปาหมาย

กำหนดกลยุทธ และงบประมาณในการ

บริหารแคมเปญการสื่อสารทางการตลาด

ได 

-สามารถวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจ และ

สภาพแวดลอมทางการตลาดได 

-สามารถประเมินผลและควบคุมโปรแกรม

การสื่อสารทางการตลาดได 

- ข้อสอบ 
รายงานกลุม 

-นิสิตไมสามารถกำหนดกิจกรรม

หรือเลือกเครื่องมือทางการตลาดที่

ไปในทิศทางเดียวกันได 

-นิสิตขาดความเข้าใจในการกำหนด

งบประมาณ และประเมินผล

โปรแกรมการสื่อสารทางการตลาด 

4.00 -ปูพื้นฐานความสำคัญของ

การเลือกเครื่องมือที่ไปใน

ทิศทางเดียวกัน รวมไปถึง

ยกตัวอยางกรณีศึกษาของ

ผลการตอบรับของผูบริโภค

ตอการออกแบบเครื่องมือ

ดังกลาว 

- เนนการใช้กรณีศึกษาการ

กำหนดงบประมาณและ

ประเมินผลโปรแกรมการ

สื่อสารทางการตลาด 

- นิสิตสามารถกำหนดกิจกรรมหรือ

เลือกเครื่องมือทางการตลาดที่ไปใน

ทิศทางเดียวกันได 

-นิสิตมีความเข้าใจในการกำหนด

งบประมาณ และการประเมินผล

โปรแกรมการสื่อสารทางการตลาด

มากขึ้น 

128324 การตลาด

ดิจิทัล 

3(2-2-5) 

- สามารถอธิบายกระบวนการทางการ

ตลาดดิจิทัลได 

- สามารถออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล

ได 

- สามารถใช้เครื่องมือโฆษณาบน

แพลตฟอรมดิจิทัลตางๆได 

- นำเสนอ 

- สอบข้อเขียน 

- แบบฝกหัก 

-สอบปฏิบัติรายคน 

- นิสิตขาดคอมพิวเตอรที่สามารถ

ตัดตอภาพได  

- นิสิตยิงโษณาไมไดเนื่องจากตอง

ใช้คอมพิวเตอร 

4.3 - ใหใช้คอมพิวเตอรสาขาที่

จัดหามา 

- การยิงโฆษณาปรับแก้ให

ทำเปนกลุม โดยในกลุมตอง

มีนิสิตที่มีบัตรเอทีเอ็มที่มี

- นิสิตมีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น อยาง

เห็นไดชัด วากระบวนการทำงาน

ของเครื่องมือการตลาดดิจิทัล 

โดยเฉพาะเครื่องมือโฆษณาเปน

อยางไร 
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รายวิชา  CLOs  
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ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

 - นิสิตตองมีบัตรเอทีเอ็มที่มี

สัญลักษณวีซ่า/มาสเตอรการด เพื่อ

ใช้ในการยิงโฆษณา 

-ศัพทเทคนิค เปนภาษาอังกฤษ

เยอะ 

สัญลักษณวีซ่า/มาสเตอร

การด 

128325 การตลาด

บริการ 

3(2-2-5) 

- สามารถอธิปรายลักษณะและกระบวนก
ารของการตลาดบริการได 

- สามารถออกแบบกระบวนการใหบริกา
รโดยใช้ Service blueprint และ 

Customer persona ได 

- นิสิตสามารถออกแบบกลยุทธการบริกา
รได 

-  
กรณีศึกษาประจำบ

ท 

-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 
 

-  

นิสิตขาดความสามารถในการแส

ดงออกและการทำงานเปนทีม 

- นิสิตขาดความสามารถในการสื่อ
สารถึงรายละเอียดของรายงานก

ลุม 

4.00 - เนนการสอนแบบ 
Active learning 

- ใหนิสิตลงมือทำงานจริง
มากกวาการบรรยายเนื้

อหา 

- เนนการใหคำปรึกษากับ
นิสิต 

โดยเฉลี่ยสัปดาหละ 5-6 

ชั่วโมง 

- นิสิตกลาที่จะแสดงความคิดเห็นแ
ละการสื่อสารกับเพื่อนรวมชั้นเรีย

น 

- นิสิตเข้าใจในเนื้อหาที่ไดทำงานอ
ยางแทจริง 

และไดฝกฝนการค้นหาข้อมูลจาก

แหลงที่นาเชื่อถือ 

128330 กลยุทธ

ทางการตลาด 

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจและสามารถอธิบายกระบวน
การออกแบบกลยุทธทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหสถานการณและ
กำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับธุรกิจได 

- นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและมีภา
วะผูนำ 

-  
กรณีศึกษาประจำบ

ท 

-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 
 

- นิสิตขาดทักษะดานภาษาอังกฤ
ษเนื่องจากมีคำศัพทที่เปนภาษา

อังกฤษจำนวนมาก 

- นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคร
าะหข้อมูล 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตมองเห็นภาพ 

- แปลภาษาอังกฤษและทด
สอบความรูเกี่ยวกับภาษา

อังกฤษกับนิสิต 

เพื่อกระตุนใหนิสิตเกิดกา

รเรียนรูดวยตนเอง 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหน
ดกลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128421 ระเบียบ

วิธีวิจัย 

3(2-2-5) 

-นิสิตเข้าใจความสำคัญ และ

กระบวนการวิจัยทางการตลาด 

-นิสิตสามารถเขียนโครงรางงานวิจัยได 

-นิสิตสามารถทำการวิจัยและเขียนรายงาน

การวิจัยได 

 

 

- ข้อสอบ 
-รายงานวิจัย 

-โครงรางงานวิจัย 

-นิสิตขาดทักษะการออกแบบ

เครื่องมือทางการวิจัย 

-นิสิตตองฝกทักษะการวิเคราะห

ข้อมูลงานวิจัยที่ถูกตอง 

4.00 -เนนการยกตัวอยางงานวิจัย

วาหัวข้อวิจัยลักษณะไหน

ควรใช้เครื่องมืออยางไร 

-ใหนิสิตฝกทำการวิเคราะห

ข้อมูลในการทำงานกลุม 

-นิสิตสามารถเลือกเครื่องมือวิจัยที่

เหมาะสมในการเขียนโครงราง

งานวิจัยได 

-นิสิตสามารถทำการวิจัย วิเคราะห

และเขียนรายงานการวิจัยได 

 

 

128423 การ

จัดการการตลาด 

3(2-2-5) 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและประเมินโอา
กาสทางธุรกิจได 

- นิสิตสามารถกำหนดกลยุทธทางการตล
าดที่เหมาะสมกับกรณีศึกษาจริงได 

- นิสิตมีความสามารถในการสื่อสารไปยัง
นักลงทุนได 

- กรณศึกษาจริง 
- รายงานแผนการต
ลาด 

- นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคร
าะหข้อมูล 

- นิสิตขาดความรูเชิงลึกเกี่ยวกับส
ถานการณและกลยุทธทางการต

ลาดเพื่อปรับใช้กับการจัดทำแผ

นการตลาด 

4.00 - เนนลงมือปฏิบัติจริงกับ
ผูประกอบการ 

- เนนการใหคำปรึกษาแบ
บเจาะลึก 

- นิสิตเข้าใจและสามารถออกแบบ
กลยุทธและแผนการตลาดได 

- นิสิตมีความสามารถในการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวไดดีขึ้น 

128424 สัมมนา 

1(0-3-2) 

- นิสิตสามารถออกแบบกระบวนการกา
รสัมมนาได 

- นิสิตมีความสามารถในการกำหนดหัว
ข้อหลักและรายละเอียดการสัมมนาที่

ทันสมัยได 

- นิสิตมีความสามารถในการทำงานเปน
ทีม 

- กรณีศึกษา 
- การลงมือปฏิบัต ิ

- นิสิตขาดกระบวนการคิดอยาง
มีแบบแผน 

- นิสิตยังไมเข้าใจในรายละเอียดเ
ชิงลึกในประเด็นการสัมมนา 

4.00 - เนนการลงมือทำ 
และการรวมประชุมหารื

อ 

- ใหอิสระแก้นิสิตในการก
ำหนดประเด็นและแนว

ทางการการสัมมนา 

- นิสิตสามารถออกแบบงานสัมมนา
ทางออนไลนไดอยางดีเยี่ยม 

- นิสิตมีความสามารถในการทำงาน
เปนทีม 

128311 การ

บริหารการขาย 

3(2-2-5) 

-  นิสิตมีความเข้าใจและสามารถอธิบาย

กระบวนการการบริหารการขายได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 

- การเรียนในเชิงปฎิบัติ มีข้อจำกัด

ในเรื่องเงินหรือตนทุนสินค้าที่นิสิต

จะนำมาขาย 

4.00 - ใช้รูปแบบการจำลอง

สถานการณในการทดสอบ 

การนำเสนอขายของนิสิต 

- นิสิตมีความกลาแสดงออก และ

สามารถนำเสนอขายสินค้าโดยใช้
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

- นิสิตมีความเข้าใจสามารถใช้ศิลปะใน

การขาย เทคนิคการขายของพนักงานขาย 

จิตบริการ 

- นิสิตสามารถวางแผนการขายสินค้า และ

ประยุกตใช้การบริหารงานที่เหมาะสมได 

- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความกลาแสดงออก หรือ

การมีปฎิสัมพันธกับคนไมคุ้นเคย

ค่อนข้างนอย 

- ใช้ช่องทางในการขาย

รูปแบบออนไลนในการ

นำเสนอผลงานการนำเสนอ

ขายของกลุม 

เทคนิคในการขายและศิลปะในการ

ขายได 

128326 การ

บริหารตราสินค้า 

3(2-2-5) 

-นิสิตสามารถเขียนแผนการสื่อสารตรา

สินค้าได 

-นิสิตสามารถออกแบบตราสินค้า 

วิเคราะห กำหนดกลุมเปาหมายกำหนดกล

ยุทธทางตราสินค้าในการบริหารแคมเปญ

การสื่อสารตราสินค้าได 

-นิสิตสามารถประเมินผลและควบคุม

โปรแกรมการสื่อสารตราสินค้าได 

- ข้อสอบ 
-รายงานกลุม 

-นิสิตขาดความเข้าใจในการ

ออกแบบแผนการสื่อสารแบรนดให

ตรงกับกลุมเปาหมาย 

-นิสิตไมสามารถแปล และอธิบาย

คำศัพทที่เกี่ยวของกับการบริหาร

ตราสินค้าได 

4.00 -ปูพื้นฐานความสำคัญของ

การออกแบบการสื่อสารตรา

สินค้าใหตรงกับ

กลุมเปาหมายโดยเนนการ

ยกตัวอยางกรณีศึกษา 

- อธิบายความหายของ

คำศัพท และใหนิสิตเขียนสง

ในรายงานกลุม 

-นิสิตสามารถออกแบบตราสินค้า 

กลยุทธทางตราสินค้าในการบริหาร

แคมเปญการสื่อสารตราสินค้าใหตรง

กับกลุมเปาหมายได 

-นิสิตมีความเข้าใจคำศัพทที่เกี่ยว

ของกับการบริหารตราสินค้ามากขึ้น 

128327 การ

บริหารการค้าปล ี

3(2-2-5) 

1. นิสิตสามารถเข้าใจแนวคิดของ

การค้าปลีกในแตละสมัย 

2. นิสิตสามารถออกแบบรานค้าปลีก

โดยใช้ Business Model Canvas 

ได 

1. กรณีศึกษา 

2. แบบฝกหัดทาย

บท 

3. แบบจำลอง

รูปแบบธุรกิจ 

4. การรายงาน

ความคืบหนา 

5. นำเสนอ

แบบจำลอง

ธุรกิจ 

1. นิสิตขาดการมีสวนรวมในการ

คิดแบบจำลองธุรกิจ 

2. นิสิตขาดประสบการณจริงกับ

การประกอบธุรกิจค้าปลีก 

3. นิสิตไมสามารถเชื่อมโยง

องค์ประกอบของธุรกิจได 

4 1. เนนการมีสวนรวมใน

หองเรียนโดยใช้

กรณีศึกษาและนำ

แบบฝกทายบทมา

อภิปรายรวมกัน 

2. ใหนิสิตรายงานความ

คืบหนาแบบจำลอง

ธุรกิจอยางสม่ำเสมอ 

3. ใหนิสิตรวมกิจกรรม

สงเสริมรานค้าปลีกใน

พื้นที่ชุมชนจริง 

1. นิสิตมีสวนรวมและแสดงความ

คิดเห็นในการออกแบบ

แบบจำลองธุรกิจของตัวเองได

เปนอยางด ี

2. นิสิตมีความสามารถออกแบบ

จำลองธุรกิจไดอยางเหมาะสม 
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ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 
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ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128328 การตลาด

การเกษตร 

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจลักษณะการตลาดการเกษตร
ได และออกแบบกลยุทธทางการตลาด

การเกษตรได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหสถานการณและ
กำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับธุรกิจ

การเกษตรได 

นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและมีภาวะ

ผูนำ 

- กรณีศึกษาประจำบ
ท 

-  ข้อสอบ 
-  งานวิจัย 
 

- นิสิตขาดความเข้าใจถึงหลักการ
ของตลาดการเกษตร ซึ่งเปน

หนวยเศรษฐกิจหลักของ

ประเทศ 

- 

นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคราะ

หข้อมูลในหนวยเศรษฐกิจภาค

การเกษตรที่ด ี

- - นิสิตขาดความรูทางดานการใช้

สถิติวิเคราะหในการทำการวิจัยทาง

การตลาด 

- นิสิตไมมีความรูเกี่ยวกับสถาบัน

หลักในตลาดการเกษตร ที่เปน

กลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจภาค

การเกษตรของประเทศ 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตเข้าใจในภาพรวม

ของตลาดการเกษตร 

 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหนดก

ลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 

- นิสิตสามารถทำรายงานวิจัย และ

วิเคราะหตลาดการเกษตรไดด ี

128329

 ผูประกอ

บการและการพัฒนา

ธุรกิจ 

3(2-2-5) 

1. นิสิตสามารถวิเคราะหความเปน

ผูประกอบการของตนเองได 

2. นิสิตสามารถมีวิสัยทัศนของการเปน

ผูประกอบการ 

3. นิสิตออกแบบจำลองธุรกิจ (LEAN) 

สำหรับผูประกอบการได 

1. กรณีศึกษา 

2. แบบฝกหัดทาย

บท 

3. แบบจำลอง

รูปแบบธุรกิจ 

4. การรายงาน

ความคืบหนา 

1. นิสิตขาดการมีสวนรวมในการ

คิดแบบจำลองธุรกิจ 

2. นิสิตขาดประสบการณจริงกับ

การประกอบธุรกิจ 

3. มีความยุงยากเมื่อมีการ

ทำงานเปนทีม 

4 1. เนนการมีสวนรวมใน

หองเรียนโดยใช้

กรณีศึกษาและนำ

แบบฝกทายบทมา

อภิปรายรวมกัน 

2. ใหนิสิตรายงานความ

คืบหนาแบบจำลอง

ธุรกิจอยางสม่ำเสมอ 

1. นิสิตมีความสามารถวิเคราะห

ความเปนผูประกอบการของ

ตนเองไดอยางเหมาะสม 

2. นิสิตมีวิสัยทัศนของการเปน

ผูประกอบการธุรกิจไดเปน

อยางด ี

3. นิสิตมีความสามารถใช้

แบบจำลองธุรกิจออกแบบ
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ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
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ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

5. นำเสนอ

แบบจำลอง

ธุรกิจ 

ใหนิสิตมีสวนรวมกันในการ

นำเสนอแบบจำลองธุรกิจ

อยางทั่วถึง 

ธุรกิจของตนเองไดอยาง

เหมาะสม 

128422 การบริหาร

ลูกค้าสัมพันธ

และการตลาด

สัมพันธภาพ 

3(2-2-5) 

 

1. นิสิตสามารถออกแบบกระบวนการ

การสรางความสัมพันธกับลูกค้าได 

2. นิสิตสามารถนำเสนอการสราง

ประสบการณการตลาดใหกับลูกค้า

ได 

1. กรณีศึกษา 

2. แบบฝกหัดทาย

บท 

3. รายงาน 

1. นิสิตไมกลาแบงปนความ

คิดเห็นในชั้นเรียน 

2. นิสิตขาดทักษะการนำเสนอ 

4 1. มอบหมายใหนิสิต

เตรียมกรณีศึกษาแลว

นำมาแบงปนกับเพื่อน

ในชั้นเรียน 

2. นำเสนอแนวความคิด

ที่ออกแบบ

กระบวนการสราง

ความสัมพันธและการ

สรางประสบการณ

การตลาดใหกับลูกค้า

ของตนเองได 

1. นิสิตมีความสามารถใน

วิเคราะหกรณีศึกษาและนำมา

แบงปนในชั้นเรียนไดเปนอยาง

ดี 

2. นิสิตมีความสามารถในการ

ออกแบบกระบวนการสราง

ความสัมพันธและการสราง

ประสบการณการตลาดใหกับ

ลูกค้าของตนเองไดอยาง

เหมาะสม 

128425 การ

พัฒนาผลิตภัณฑใหม

และการบรรจุภัณฑ 

3(2-2-5) 

- นิสติสามารถออกแบบบรรจุภัณฑและโล

โก้ที่สอดคลองกับกลุมลูกค้าเปาหมาย 

ฟงก์ชั่นการทำงานและวัตถุประสงค์

ทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถออกแบบ prototype 

ผลิตภัณฑใหม ตามความตองการของ

ตลาดและข้อมูลจากการวิเคราะหทาง

การตลาดได 

1. แบบฝกหัด 

2. ชิ้นงาน 

prototype 

3. การนำเสนอ 

4. รายงาน 

1. นิสิตบางคนไมมีคอมพิวเตอร 

2. ไมมีซอฟแวรลิขสิทธิ์ที่สามารถ

ใช้ไดทุกฟงก์ชั่นเมนูการทำงาน 

 

4.00 1. ผูสอนไดหาเว็บที่สามารถ

ใช้โปรแกรมที่เหมือน

photoshop ไดทุกประการ

และฟร ี

2. จัดหาคอมพิวเตอรและ

หองคอมสาขา มีการลงเวลา

ใช้งานเพื่อใหทุกคนเข้าถึงได 

1. นิสิตสามารถใช้โปรแกรมออนไลน

ฟรีเปน 

2. สามารถพัฒนาชิ้นงานตามที่

ตองการได 



61 

 

 

รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128426 การตลาด

อิงการกุศล  

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจลักษณะกลยุทธทาง
การตลาดที่สามารถประยุกตใช้รวมกับ

กิจกรรมทางการกุศล 

- นิสิตสามารถกำหนดกลยุทธการตลาด
อิงการกุศลที่เหมาะสมได 

- นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและ 

มีภาวะผูนำ 

- กรณีศึกษาประจำบ
ท 

-  ข้อสอบ 
-  งานวิจัย 
 

- นิสิตขาดไมมีความรูและขาดการ
ใหความสำคัญเกี่ยวกับองค์กร

การกุศลระดับประเทศและ

ระดับโลก 

- 

นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคราะ

หข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภคที่มีตอการตลาดอิงการ

กุศล 

- นิสิตขาดความรูทางดานการใช้

สถิติวิเคราะหในการทำการวิจัยทาง

การตลาด 

 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตเข้าใจในภาพรวม

ของกลยุทธทางการตลาด

ที่ตองประยุกตใช้กับการ

กุศล 

 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหนดก

ลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 

- นิสิตสามารถทำรายงานวิจัย และ

วิเคราะหพฤติกรรมและทัศนคติของ

ผูบริโภคที่มีตอการตลาดอิงการกุศล

ได 
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3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by  

the students. 

 

 ในปการศึกษา 2565 หลักสูตรไดมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงในรายวิชาค่อนข้างมาก เน่ือง

ดวยโลกธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป ผูเรียนตองสามารถทำงานไดจริงและทำงานไดหลากหลายอยางในศาสตร

ท่ีเก่ียวข้อง อาจารยประจำรายวิชามีการปรับกลยุทธการเรียนการสอนอยางชัดเจน มีการใช้กลยุทธการ

สอนท่ีหลากหลายมากในแตละรายวิชา ตาม CLOs และความเหมาะสมในแตละรายวิชา มีการสำรองท่ีน่ัง

ในรายวิชาเลือกเสรีท่ีทางหลักสูตรเห็นวาสอดคลองตอ PLOs ของหลักสูตร และสอดคลองกับความสนใจ

ของผูเรียนดวย เน่ืองจากทางหลักสูตรจะสอบถามนิสิตวามีความสนใจเรียนวิชาเลือกเสรีวิชาใดบาง  

ทางหลักสูตรยังไดทำหองคอมพิวเตอร และจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอรได 1 เคร่ือง สำหรับนิสิตใน

สาขาเพ่ือมาใช้ในการประกอบการเรียน การฝกปฏิบัติในหลายรายวิชาเลนการตลาดดิจิทัล วิจัย และอ่ืนๆ 

โดยมีศิษยเก่าไดใหความอนุเคราะหบริจาคเคร่ืองเลเซอรปร้ินเตอรดวย สงผลใหนิสิตท่ีมีฐานะไมดี สามารถ

ใช้คอมพิวเตอรได อีกท้ังไดแนะนำใหนิสิตใช้โปรแกรมฟรี ท่ีมีคุณสมบัติเหมือนโปรแกรมลิขสิทธ์ิราคาแพง

เช่น Adobe Photoshop, Adobe Illustrator เพ่ือปองกันการลงโปรแกรมละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ท้ังน้ี กระบวนการทุกอยางมีผลลัพธเปนท่ีนาพึงพอใจ มีแนวโนมทิศทางท่ีดีข้ึน นำไปใช้ไดในป

การศึกษาตอไป 

นอกเหนือไปจากน้ัน ไดมีการบูรณาการการเรียนการสอนในบางรายวิชาเข้ารวมกับกิจกรรม

บริการวิชาการเช่น โครงการออมสินยุวพัฒนรักษถ่ิน และธุรกิจผลิตภัณฑสบู cold process ย่ีหอโดยนิสิต

ไดลงพ้ืนท่ี นำความรูลงไปพัฒนาชุมชนตามศาสตรท่ีไดเรียน และชุมชนไดนำผลงานไปใช้จริงในธุรกิจ โดย

อาจารยใช้ผลงานท่ีได เปนสวนนึงของการประเมินดวย แตเน่ืองดวยสถานการณโควิด ทำใหตองบริหาร

จัดการดวยการใหนิสิตสงตัวแทนบางคนในการลงพ้ืนท่ี และกลับมาส่ือสารกับคนในกลุม เพ่ือวางแผน

พัฒนาชุมชนตอไป  

  

นิสิตสรางเพจเฟสบุค และสรางสื่อดิจิทัลทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวเพื่อใช้ในการสื่อสารกับ

กลุมลูกค้า (รายวิชาการตลาดดิจิทัล) และออกแบบผลิตภัณฑใหมรวมกับชุมชน (รายวิชาการพัฒนา

ผลิตภัณฑใหมและบรรจุภัณฑ) และวางแผนช่องทางการจัดจำหนายแบบออฟไลน (รายวิชาการบริหาร

ช่องทางทางการตลาด) โดยผลลัพธทำใหกลุมวิสาหกิจชุมชนมรยอดขายเพิ่มขึ้น มีข่องทางการจัดจำหนาย

เพ่ิมข้ึนดวยท้ังอออนไลนและออฟไลน 
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ในหลักสูตรมีหลายรายวิชาท่ีมีการใช้การบูรณาการกับงานวิจัย บริการวิชาการ หรือผูประกอบการ ซึ่งเปน

การเรียนแบบ Active Learnming โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

128324  การตลาดดิจิทัลรวมกับผูประกอบการแบรนดละมุนละไม ในการรวมคิด Content หาจุดขาย

และออกแบบบรรจุภัณฑและยังไดช่วยเสนอแนวทางในการพัฒนาคอนเทนตเพ่ือนำไปใช้ในการส่ือสาร

การตลาด 

 

ตัวอยาง บรรจุภัณฑและโลโก้ก่อนและหลังท่ีนิสิตสาขาวิชาการตลาดเข้าไปช่วยออกแบบ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 ก่อน       หลัง 

และยังไดช่วยเสนอแนวทางในการพัฒนาคอนเทนตเพ่ือนำไปใช้ในการส่ือสารการตลาด 
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128222  การตัดสินใจทางการตลาด บูณณาการ การเรียนการสอนรวมกับงานวิจัย ระเบียงกวาน ซึ่งทำ

การสำรวจมูลค่าตลาดและ ทัศนคติของผูบริโภคท่ีมีตอโคมไฟโซลาเซลล 

 

 

 

โดยนิสิตจะใช้ทฤษฎีท่ีเรียนในรายวิชาน้ี มาปฏิบัติจริง จากโจทยงานวิจัยจริง เพ่ือหามูลค่าตลาดของสินค้า

ชุมชนท่ีคิดค้นข้ึนมาใหม เพ่ือนำไปวางแผนการตลาดตอไป 

 

128327  การบริหารการค้าปลีก บูรณาการกับบริษัท Makroในโครงการ U Project รวมกัน

บริหารรานค้าปลีก โดยไดมีการทำ MOU ในทุกๆปดวย 
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128328  การตลาดการเกษตร บูณณาการกับงานวิจัยของสาขาฯ และบริการวิชาการของคณะ เพื่อช่วย

สงเสริมการขาย และทดสอบผลิตภัณฑทางการเกษตรที่คิดค้นขึ้นใหม ในงานตางๆเช่น กาดหลายตา 

(แมต๋ำสายใน) ซึ่งจัดขึ้นทุกเดือนๆละครั้ง นิสิตทุกคนจะผลัดกันมาลงพื้นที่ ออกงานแสดงสินค้า งาน สสว. 

Connext ริมกวานพะเยา  
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128425 การพัฒนาผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ ไดมีการบูรณกาการกับโครงการ U2T ตำบลลอ 

อำเภอจุนที ่คณะรับผิดชอบ โดยนิสิตลงไปเก็บปญหาที่เกิดขึ ้นของวิสาหกิจชุมชน แลวนำวางแผน
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การตลาด ซึ่งในภาพเปนสินค้าสบูที่ชุมชนบอกวาดีที่สุด แตบรรจุภัณฑไมสวย นิสิตจึงไปออกแบบบรรจุ

ภัณฑ และคิดราคาขายใหใหมตามมูลค่าท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

128423  การจัดการการตลาด ในป2562-2564ไดบูรณาการกับบริษัทแอพพลิเคชั่นเดลิเวอรี่ ไอ

อิ่ม ๖รายละเอียดตามในองคืประกอบ 2.5) และในสองปก่อนเปนผูประกอบการโรงแรม M2 Hotel 

Waterside ซึ่งผูประกอบการจะมาใหโจทยดวยตนเอง และใหนิสิตออกแบบแผนการตลาดและชิ้นงาน 

ตามโจทยท่ีได ในป 2565 เปนธุรกิจ เฮียอูดข้าวตมโตรุง 
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128426  การตลาดอิงการกุศล เปนการบูรณาการกับโครงการบริการวิชาการของคณะ ดานทำนุ

บำรุงศิลปวัฒนธรรม ที่สาขาดรับผิดชอบ โดยใหนิสิตลงไปสืบสาน ถายทอดกระบวนการทำผาทอที่ตำบล

หนองหลม อำเภอดอกคำใต และทำการตลาดใหกับสินค้าในชุมชน 

 

 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 

learn, and instilling in students a commitment for life- long learning  

( e. g. , commitment to critical inquiry, information- processing skills, and  

a willingness to experiment with new ideas and practices). &  3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, and 

an entrepreneurial mindset.  &  3.6 The teaching and learning processes are shown to be 

continuously improved to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned 

to the expected learning outcomes. 

  

สาขาวิชาการตลาดไดมีการบูรณาการในหลายรูปแบบ ในเรื่องการเรียนการสอน โดยในรายวิชา

การพัฒนาผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ ไดเชิญอาจารยจากคณะสถาปตยกรรมศาสตรมาเปนผูสอน

รวม เนื่องจากเปนผูมีความเชี่ยวชาญดานการออกแบบบรรจุภัณฑ   ในรายวิชาการตัดสินใจทางการตลาด 

ก็ไดเชิญผูประกอบการในจังหวัดพะเยา มารวมบรรรยายในหัวข้อของการค้นหาตนทุนที่แทจริงในการทำ

ธุรกิจ  ในรายวิชาการตลาดดิจิตอล ก็ไดเชิญนิสิตจากสาขาวิศวกรรมซอฟทแวร ที่ชนะการเข้ารวมรายการ 

Startup Thailand League มาบรรยายเรื่องของแนวคิดการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการสราง

นวัตกรรม และโมเดลธุรกกิจใหมๆ ในการยกระดับสินค้าหรือบริการ เพื่อเปนการเปดโลกทัศน และกรอบ
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แนวคิดของนิสิต ใหอยากศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของ

ตนเอง และยังใหนิสิตไดทดลองปฏิบัติจริง โดยการใช้ Facebook marketing เพื่อการประชาสัมพันธ

สาขาวิชา โดยนิสิตจะตองออกแบบ content และเลือกใช้กลยุทธไดตามความถนัดของตัวเอง  

 ท้ังน้ีรายวิชาของนิสิตช้ันปท่ี 3-4 ของสาขาการตลาด เปนวิชาท่ีเนนฝกปฏิบัติ โดยบรรยากาศของ

การเรียนการสอน จะมุงเนนไปใหนิสิตคิดหรือทดลองทำจากความคิดของนิสิตเอง ยกตัวอยางเช่นรายวิชา

การตัดสินใจทางการตลาด ที่นิสิตจะตองเลือกผลิตภัณฑขึ้นมา 1 อยาง ที่คิดวานาลงทุน โดยใช้ข้อมูล

ตางๆมาประกอบการตัดสินใจ และใช้ทฤษฎีทางการตลาดมาประกอบเพื่อสรุปผลออกมาเปนเชิงปริมาณ 

และในรายวิชา รายวิชาการพัฒนาผลิตภัณฑใหมและการบรรจุภัณฑ นิสิตจะตองออกแบบบรรจุภัณฑใหม 

เพื่อตอบสนองกลุมลูกค้าเดิมหรือกลุมลูกค้าใหม ตามความคิดเห็นการวิเคราะหของนิสิตแอง และยังตอง

สราง mockup ผลิตภัณฑขึ้นมาจริงๆดวย ซึ่งจะไดประยุกตใช้ทั้งความรูเชิงวิชาการและฝกฝนทักษะดาน

ศิลปะและสุนทรยภาพดวย โดยวิธีการประเมินผลทั้งสองรายวิชานี้ เปนการประเมินรวมกันแบบไตรภาคี 

มีท้ังอาจารยการตลาด อาจารยสถาปตยกรรมศาสตรและ ภาคเอกชน  

 อีกทั้งยังมีการนำผูประกอบการจริงในจังหวัดพะเยา มาเปนโจทยที่ใช้ในการเรียนการสอน บูรณา

การหลายวิชาในปที่ 4 โดยรวมกับผูประกอบการที่เปนสมาชิกหอการค้าจังหวัดพะเยา หรือกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน หรือกลุม OTOP โดยทางสาขาวิชาฯจะทำการคัดเลือกผูประกอบในแตละป ใหมีความหลากหลาย

และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม ซ่ึงเปนผูประกอบการท่ีมีขนาดไมใหญมาก ไมมีความ

เชี ่ยวชาญดานการตลาดมากนัก หรือตองการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการใหม ในช่องทางใหมเช่น 

ช่องทางออนไลน รวมไปถึงการคิดโมเดลธุรกิจใหม ช่องทางหรือแหลงรายไดใหม โดยใหนิสิตชั้นปที่ 4 คิด

แผนการตลาด เพื ่อเพิ ่มยอดขาย กำไร ฐานลูกค้า ฯลฯ ตามโจทยที ่ผู ประกอบการตองการ โดยให

ผูประกอบการเปนผูใหคะแนนรวมกับคณาจารยในสาขา 

กิจกรรมการเรียนการสอนสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  

 สาขาวิชาการตลาดเปนวิชาท่ีอยูใกลชิดกับคนทุกคนในชีวิตประจำวัน ซ่ึงซ่ึงการเรียนรูถือวาทุกคน

โดยทั ่วไปตองมีการเรียนรู โดยการปรับตนเองใหอยู ในสังคมในสภาวะสถานการณทางเศรษฐกิจท่ี

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งการเรียนรูนี้เปนการเรียนรูตลอดชีวิต หลักสูตรดำเนินการสอนโดยเนนผูเรียน

เปนสำคัญโดยใช้ปญหาเปนโจทย และใหนักศึกษาแสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเอง แก้ไขปญหา การ

สืบค้นข้อมูลผานการเรียนรูดวยตนเอง และประยุกตใช้เครื่องมือทางการตลาดและธุรกิจ ไปวิเคราะห

สถานการณทางการตลาดและการดำเนินธุรกิจในปจจุบัน และคาดการณสถานการณในอนาคต  

หลักสูตรดำเนินการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญโดยใช้กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงในภาคธุรกิจเปนโจทย 

และใหนักศึกษาแสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเอง แก้ไขปญหา การสืบค้นข้อมูลผานการเรียนรูดวยตนเอง 
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และประยุกตใช้เครื่องมือทางการตลาด ไปวิเคราะหสถานการณทางการตลาดและสามารถวางแผนงาน

ทางดานการตลาดรวมถึงการลงมือปฏิบัติงานทางการตลาดท่ีเหมาะสมได 

 

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมความเปนผูใฝรูตลอดชีวิต มีดังน้ี 

1. การสอนบรรยายใหชั้นเรียน การมอบหมายงาน และมีการทดสอบความสามารถโดยการสอบกลางภาค

และปลายภาค ซึ่งวิธีการเหลานี้มีกลยุทธเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูตามปกติที่กำหนดไวซึ่งทุกรายวิชาทางการ

ตลาดจะมีการจัดกิจกรรมในลักษณะน้ี 

2. มีการทบทวนบทเรียนทายช่ัวโมงและก่อนสอบทั้งกลางภาคและปลายภาคเพื่อสรุปประเด็นหลักท่ี

สำคัญในแตละเร่ืองแตละบทและใหผูเรียนไดมองเห็นหัวใจของเน้ือหาและเห็นจุดยอยท่ีตองศึกษาเพ่ิมเติม 

3. มีการจัดฝก Focus Group  การวิเคราะหรวมกันเพื่อใหผูเรียนไดใช้ความรูนำมาแก้ปญหาของบทเรียน

ท่ีมอบหมายได 

4. มีการนำเสนอหนาชั้นเรียนเพื่อฝกฝนในการสื่อสารและสภาวะความเปนผูนำกลาพูดกลาเสนอให

สาธารณชนในหองไดทราบ 

5.มอบหมายงานทำเปนกลุมเพ่ือฝกทักษะของการทำงานรวมกันเปนกลุม 

6. มีงานวิจัยหรือโครงการในระหวางการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มทักษะในการใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร 

วิชาทางเศรษฐมิติมาใช้และบูรณาการในเน้ือหาและสามารถนำมาใช้ประโยชนได 

 

 

 เนื่องดวยหลักสูตรไดมีการผลักดัน ใหนิสิตทำกิจการเสริมหลักสูตรจากหนวยงานภายนอกตางๆ 

ในแตละรายวิชาจะใหนิสิตทุกคนไปเข้ารวมอบรมตางๆท่ีสอดคลองกับรายวิชาและ CLO ของรายวิชา โดย

หลังจากอบรมแลว หากนิสิตตองการแข่งขันตอสามารถทำไดตามความตองการ ทั้งนี้เพื่อใหนิสิตเห็นภาพ

ที่ใหญขึ้น ถึงสภาพทางวเศรษฐกิจ หรือประเด็นตางๆทางการตลาดที่เปลี่ยนไปรวดเร็ว รวมไปถึงการมี

ทักษะความเปนผูประกอบการ ที่สอดคลองกับนโยบายของทางคณะฯและมหาวิทยาลัย โดยข้อมูลตางๆ

จะแจ้งในช่องทางเฟสบุคของสาขา โดยมีตัวอยางกิจกรรมท่ีใหนิสิตเข้ารวมดังน้ี 
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ทั้งนี้หลังจากอบรมแลว นิสิตที่มีความสนใจในกิจกรรมตางๆ ไดเข้ารวมดำเนินการแข่งขันตอ เช่นรายการ 

Startup Thailand League  R2M และ Entrepreneurial Ecosystem Development โดยมิไดมีการ

บังคับ แตนิสิตที่มรความสนใจจะเปนผูเลือกเอง ซึ่งผลที่ไดคือมีนิสิตไมต่ำกวา 20 คน ตอป ที่ไดเข้ารวม

การแข่งขันตางๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 3 – Checklist 
ระดับ 

2564 

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated 

to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and 

learning activities.       

4 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to 

participate responsibly in the learning process.       

4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by 

the students. 

4 

3.4  The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning 

how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning 

(e.g., commitment to critical inquiry, information-processing skills, and  

a willingness to experiment with new ideas and practices).       

4 

3.5  The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, 

new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

4 
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AUN-QA Criterion 3 – Checklist 
ระดับ 

2564 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and are 

aligned to the expected learning outcomes.       

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 4 Student Assessment 
 

Sub Criterion 4 

1. A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and  

the teaching and learning objectives. 

2. The assessment and assessment- appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

3. The assessment standards and procedures for student progression and  

degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, and 

applied consistently. 

4. The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, 

timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

5. The assessment methods are shown to measure the achievement of the 

expected learning outcomes of the programme and its courses. 

6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 

7. The student assessment and its processes are shown to be continuously 

reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and 

alignment to the expected learning outcomes. 

 
 

ผลการดำเนินงาน   

 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and  

the teaching and learning objectives. & 4.5 The assessment methods are shown to measure 

the achievement of the expected learning outcomes of the programme and its courses. & 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the 

expected learning outcomes. 
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หลักสูตรไดมีกระบสนการทบทวนและกำกับดูแลคุณภาพ มาตรฐานในการเรียนการสอนอยาง

เปนระบบ โดยยึดตาม มคอ.2 วัตถุประสงค์หลักสูตร ELOs มคอ.3 และ มคอ.5 อยางเครงครัด โดยในทุก

ปการศึกษา จะรวบรวมข้อมูลทั้งหมด ประชุมหารือรวมกันเพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาแตละรายวิชา

หรือความรวมมือข้ามรายวิชา หรือภาคเอกชน เพื่อผลิตบัณฑิตใหตรงกับความตองการของตลาดมากที่สุด 

โดยหลักสูตรจะดูไปถึง CLOs วิธีการประเมิน วิธีการสอน ผลลัพธและแนวทางการพัฒนา ตามตาราง

ตอไปน้ี  
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128120 หลักการ

ตลาด 

3(3-0-6) 

- นิสิตสามารถอธิบายลักษณะและกระบ
วนการ หนาที่ทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและออกแบบแผ
นการตลาดเบื้องตนได 

- นิสิตสามารถนำองค์ความรูไปปรับเปน
แผนการตลาดได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- รายงานกลุม 

- นิสิตขาดพื้นฐานเกี่ยวกับองค์คว
ามรูทางการตลาด 

- นิสิตยังปรับตัวเข้ากับการเรียนใ
นระดับมหาวิทยาลัยไมได 

4.00 - เนนการพูดคุยและยกตั
วอยางสินค้าในชีวิตประ

จำวัน 

- เนนถาม-ตอบ 

- นิสิตสามารถอธิบายลักษณะและ
กระบวนการทางการตลาดไดชัดเ

จนขึ้น 

- นิสิตสามารถปรับเอากลยุทธทาง
การตลาดไดจัดทำเปนแผนการต

ลาดเบื้องตนได 

128121 จริยธรรม

ธุรกิจและธรรมาภิ

บาลสำหรับการตลาด 

3(3-0-6) 

- นิสิตสามารถอธิบายการบริหารจัดการ

องค์กรธุรกิจที่มีคุณธรรม จริยธรรม ได 

- สามารถอธิบายคุณลักษณะและ

องค์ประกอบขององค์กรธุรกิจที่มีจริยธรรม

ได 

- ข้อสอบ 

- การนำเสนอ 

-รายงาน 

- นิสิตพบวาเปนเรื่องไกลตัว ไม

เข้าใจระบบธุรกิจ 

4.30 - เพิ่มเนื้อหารายวิชา อธิบาย

ถึงฟงก์ชั่นการทำงานของ

องค์กร และองคืประกอบ

ของธุรกิจในภาพรวม เพื่อให

เห็นภาพมากขึ้น 

- นิสิตมีความสนใจมากขึ้น เข้าใจได

วาการไมมีคุณธรรม จริยธรรม ไมได

มีผลกระทบตอบุคคลภายนอก

เทานั้น ยังสงผลตอภายในองค์กร

ดวย ตามหวงโซ่อุปทาน 

128221 พฤติกรรม

ผูบริโภค  

3(2-2-5) 

-สามารถรวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภค

ในการตัดสินใจซื้อ 

-สามารถวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจซื้อ 

-สามารถอธิบายถึงกระบวนการตัดสินใจ

ซื้อ(Buying Process)และCustomer 

Journey ของลูกค้าได 

-สามารถวิเคราะห Customer Persona 

ได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ
ศาสตรที่เกี่ยวข้องนอย เช่น 

ทฤษฏีกระบวนการทางจิตวิทยา

ภายในผูบริโภค 

นิสิตยังมีความกลาแสดงออกนอย  

4.00 - ใหงานการศึกษาเพิ่มเติม

ในทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง เปน

กิจกรรมในชั้นเรียน เช่น 

ทฤษฏีการเรียนรูแลวมี

กิจกรรมการนำเสนอในชั้น

เรียน 

- นิสิตมีความรูในศาสตรเกี่ยวข้อง

สัมพันธดีขี้นสงผลใหมีความเข้าใจใน

กระบวนการที่เกี่ยวข้องและปจจัย

ตางๆที่มีอิทธิพลตอความตองการ

และพฤติกรรมของลูกค้าได 

128222 การ

ตัดสินใจทาง

การตลาด3(2-2-5) 

- สามารถใช้เครื่องมือในการคำนวณหา

มูลค่าตลาด  

- สามารถวิเคราะหแก้ไขปญหาแบบ 

Multi-criteria decision analysis ได 

- แบบฝกหัด 

- ข้อสอบ 

- การนำเสนอ 

- งานกลุม 

- นสิิตที่ไมมีพื้นฐานการคำนวณทำ

ความเข้าใจเนื้อหาไดยาก 

4.00 - ปูพื้นฐานการคำนวณที่

จำเปนในสองสัปดาหแรก 

- นิสิตที่พื้นฐานการคำนวณไมดี

สามารถใช้เครื่องมือในการหา

ผลลัพธ เพื่อนำไปวิเคราะห และ

ประยุกตใช้ในชั้นเรียน กิจกรรมนอก
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

- สามารถ วิเคราะหความชอบความเอน

เอียงที่จะชอบของกลุมลูกค้าได 

 - นิสิตไมมีคอมพิวเตอรหรือโนตบุค 

ทำใหไมสามารถใช้โปรแกรม SPSS 

ในการคำนวณได 

- นิสิตไมเข้าใจวาคำนวณแลวเอาไป

ใช้ยังไง 

- ออกแบบการคำนวณใน 

excel ในรูปแบบสำเร็จรูป

ใหนิสิตนำไปใช้ไดเลย 

- วางแผนจะปรับปรุง

คำอธิบายรายวิชาเพิ่ม

เนื้อหาเกี่ยวกับความสำคัญ

ของรายวิชา 

หลักสูตรตางๆ เช่น Startup 

Thailand League, R2M หรือใน

รายวิชาอื่นได 

128321 การ

บริหารผลิตภัณฑและ

ราคา 

3(2-2-5) 

- นิสิตมีความเข้าใจและสามารถอธิบาย

แนวคิดการบริหารกลยุทธผลิตภัณฑและ

กลยุทธการตั้งราคาที่มีอิทธิพลตอการ

ดำเนินงานทางการตลาดและพฤติกรรม

ของผูบริโภคได 

- นิสิตมีความเข้าใจเข้าใจและสามารถ

อธิบายกระบวนการในจัดการผลิตภัณฑ 

รวมถึงปจจัยสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ

การกำหนดกลยุทธผลิตภัณฑและราคา 

- นิสิตสามารถเลือกแผนการบริหาร

ผลิตภัณฑและราคา นโยบายและกลยุทธ

ผลิตภัณฑ รวมถึงการจัดการสวนประสม

ผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอม

ทางธุรกิจ 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 
- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความรูพื้นฐานทางการ

คำนวนในดานบัญชีตนทุนค่อนข้าง

นอย 

 

4.00 - เพิ่มเวลาจำนวนคาบใน

การบรรยาย ทำความเข้าใจ

ในเนื้อหาพื้นฐานทางการ

คำนวนในดานบัญช ี

- นิสิตมีความเข้าใจในพื้นฐาน

ทางการคำนวนดานบัญชีมากขึ้น

และสามารถนำมาคำนวนราคาที่

เหมาะสมได 

128322 การ

บริหารช่องทางทาง

การตลาด  

- สามารถอธิบายรูปแบบของช่องทางการ
ตลาดได 

-  แบบฝกหัดทายบท 
-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 

-  

นิสิตขาดทักษะการวิเคราะหและก

ารสังเกต 

4.00 -  

ปรับรูปแบบการสอนเนน

การอภิปรายกรณีศึกษา 

- นิสิตสามารถอภิปรายเกี่ยวกับกร
ณีศึกษาไดชัดเจนขึ้น 
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

3(2-2-5) - สามารถประเมินประสิทธิภาพของช่อง
ทางการตลาดแตละรูปแบบได 

- สามารถพยากรณและวิเคราะหสินค้าค
ลังได 

- นิสิตขาดองค์ความรูดานภาษาอัง
กฤษทางธุรกิจ 

-  

นิสิตขาดความเข้าใจในกระบวนก

ารพยากรณ 

- มีการแปลคำศัพทภาษาอั
งกฤษเปนภาษาไทยใหนิสิ

ตเข้าใจ 

- เนนการสอนคำนวณแบบ
ไมเร็วเพื่อใหนิสิตตามทัน 

- นิสิตเข้าใจในศัพทภาษาอังกฤษที่
สำคัญ 

- นิสิตสามารถเข้าในกระบวนการค
ำนวณที่ถูกตอง รวดเร็ว 

128323 การ

บริหารการสงเสริม

การตลาด  

3(2-2-5) 

-สามารถเลือกใช้เครื่องมือการสื่อสารทาง

การตลาดไดตรงตามกลุมเปาหมายที่

ตองการสื่อ 

-สามารถเขียนแผนการสื่อสารทางการ

ตลาดได 

-สามารถวิเคราะห กำหนดกลุมเปาหมาย

กำหนดกลยุทธ และงบประมาณในการ

บริหารแคมเปญการสื่อสารทางการตลาด

ได 

-สามารถวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจ และ

สภาพแวดลอมทางการตลาดได 

-สามารถประเมินผลและควบคุมโปรแกรม

การสื่อสารทางการตลาดได 

- ข้อสอบ 
รายงานกลุม 

-นิสิตไมสามารถกำหนดกิจกรรม

หรือเลือกเครื่องมือทางการตลาดที่

ไปในทิศทางเดียวกันได 

-นิสิตขาดความเข้าใจในการกำหนด

งบประมาณ และประเมินผล

โปรแกรมการสื่อสารทางการตลาด 

4.00 -ปูพื้นฐานความสำคัญของ

การเลือกเครื่องมือที่ไปใน

ทิศทางเดียวกัน รวมไปถึง

ยกตัวอยางกรณีศึกษาของ

ผลการตอบรับของผูบริโภค

ตอการออกแบบเครื่องมือ

ดังกลาว 

- เนนการใช้กรณีศึกษาการ

กำหนดงบประมาณและ

ประเมินผลโปรแกรมการ

สื่อสารทางการตลาด 

- นิสิตสามารถกำหนดกิจกรรมหรือ

เลือกเครื่องมือทางการตลาดที่ไปใน

ทิศทางเดียวกันได 

-นิสิตมีความเข้าใจในการกำหนด

งบประมาณ และการประเมินผล

โปรแกรมการสื่อสารทางการตลาด

มากขึ้น 

128324 การตลาด

ดิจิทัล 

3(2-2-5) 

- สามารถอธิบายกระบวนการทางการ

ตลาดดิจิทัลได 

- สามารถออกแบบเนื้อหาการตลาดดิจิทัล

ได 

- สามารถใช้เครื่องมือโฆษณาบน

แพลตฟอรมดิจิทัลตางๆได 

- นำเสนอ 

- สอบข้อเขียน 

- แบบฝกหัก 

-สอบปฏิบัติรายคน 

- นิสิตขาดคอมพิวเตอรที่สามารถ

ตัดตอภาพได  

- นิสิตยิงโษณาไมไดเนื่องจากตอง

ใช้คอมพิวเตอร 

4.3 - ใหใช้คอมพิวเตอรสาขาที่

จัดหามา 

- การยิงโฆษณาปรับแก้ให

ทำเปนกลุม โดยในกลุมตอง

มีนิสิตทีม่ีบัตรเอทีเอ็มที่มี

- นิสิตมีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น อยาง

เห็นไดชัด วากระบวนการทำงาน

ของเครื่องมือการตลาดดิจิทัล 

โดยเฉพาะเครื่องมือโฆษณาเปน

อยางไร 
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รายวิชา  CLOs  
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Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

 - นิสิตตองมีบัตรเอทีเอ็มที่มี

สัญลักษณวีซ่า/มาสเตอรการด เพื่อ

ใช้ในการยิงโฆษณา 

-ศัพทเทคนิค เปนภาษาอังกฤษ

เยอะ 

สัญลักษณวีซ่า/มาสเตอร

การด 

128325 การตลาด

บริการ 

3(2-2-5) 

- สามารถอธิปรายลักษณะและกระบวนก
ารของการตลาดบริการได 

- สามารถออกแบบกระบวนการใหบริกา
รโดยใช้ Service blueprint และ 

Customer persona ได 

- นิสิตสามารถออกแบบกลยุทธการบริกา
รได 

-  
กรณีศึกษาประจำบ

ท 

-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 
 

-  

นิสิตขาดความสามารถในการแส

ดงออกและการทำงานเปนทีม 

- นิสิตขาดความสามารถในการสื่อ
สารถึงรายละเอียดของรายงานก

ลุม 

4.00 - เนนการสอนแบบ 
Active learning 

- ใหนิสิตลงมือทำงานจริง
มากกวาการบรรยายเนื้

อหา 

- เนนการใหคำปรึกษากับ
นิสิต 

โดยเฉลี่ยสัปดาหละ 5-6 

ชั่วโมง 

- นิสิตกลาที่จะแสดงความคิดเห็นแ
ละการสื่อสารกับเพื่อนรวมชั้นเรีย

น 

- นิสิตเข้าใจในเนื้อหาที่ไดทำงานอ
ยางแทจริง 

และไดฝกฝนการค้นหาข้อมูลจาก

แหลงที่นาเชื่อถือ 

128330 กลยุทธ

ทางการตลาด 

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจและสามารถอธิบายกระบวน
การออกแบบกลยุทธทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหสถานการณและ
กำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับธุรกิจได 

- นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและมีภา
วะผูนำ 

-  
กรณีศึกษาประจำบ

ท 

-  ข้อสอบ 
-  รายงานกลุม 
 

- นิสิตขาดทักษะดานภาษาอังกฤ
ษเนื่องจากมีคำศัพทที่เปนภาษา

อังกฤษจำนวนมาก 

- นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคร
าะหข้อมูล 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตมองเห็นภาพ 

- แปลภาษาอังกฤษและทด
สอบความรูเกี่ยวกับภาษา

อังกฤษกับนิสิต 

เพื่อกระตุนใหนิสิตเกิดกา

รเรียนรูดวยตนเอง 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหน
ดกลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 
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ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128421 ระเบียบ

วิธีวิจัย 

3(2-2-5) 

-นิสิตเข้าใจความสำคัญ และ

กระบวนการวิจัยทางการตลาด 

-นิสิตสามารถเขียนโครงรางงานวิจัยได 

-นิสิตสามารถทำการวิจัยและเขียนรายงาน

การวิจัยได 

 

 

- ข้อสอบ 
-รายงานวิจัย 

-โครงรางงานวิจัย 

-นิสิตขาดทักษะการออกแบบ

เครื่องมือทางการวิจัย 

-นิสิตตองฝกทักษะการวิเคราะห

ข้อมูลงานวิจัยที่ถูกตอง 

4.00 -เนนการยกตัวอยางงานวิจัย

วาหัวข้อวิจัยลักษณะไหน

ควรใช้เครื่องมืออยางไร 

-ใหนิสิตฝกทำการวิเคราะห

ข้อมูลในการทำงานกลุม 

-นิสิตสามารถเลือกเครื่องมือวิจัยที่

เหมาะสมในการเขียนโครงราง

งานวิจัยได 

-นิสิตสามารถทำการวิจัย วิเคราะห

และเขียนรายงานการวิจัยได 

 

 

128423 การ

จัดการการตลาด 

3(2-2-5) 

- นิสิตสามารถวิเคราะหและประเมินโอา
กาสทางธุรกิจได 

- นิสิตสามารถกำหนดกลยุทธทางการตล
าดที่เหมาะสมกับกรณีศึกษาจริงได 

- นิสิตมีความสามารถในการสื่อสารไปยัง
นักลงทุนได 

- กรณศึกษาจริง 
- รายงานแผนการต
ลาด 

- นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคร
าะหข้อมูล 

- นิสิตขาดความรูเชิงลึกเกี่ยวกับส
ถานการณและกลยุทธทางการต

ลาดเพื่อปรับใช้กับการจัดทำแผ

นการตลาด 

4.00 - เนนลงมือปฏิบัติจริงกับ
ผูประกอบการ 

- เนนการใหคำปรึกษาแบ
บเจาะลึก 

- นิสิตเข้าใจและสามารถออกแบบ
กลยุทธและแผนการตลาดได 

- นิสิตมีความสามารถในการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวไดดีขึ้น 

128424 สัมมนา 

1(0-3-2) 

- นิสิตสามารถออกแบบกระบวนการกา
รสัมมนาได 

- นิสิตมีความสามารถในการกำหนดหัว
ข้อหลักและรายละเอียดการสัมมนาที่

ทันสมัยได 

- นิสิตมีความสามารถในการทำงานเปน
ทีม 

- กรณีศึกษา 
- การลงมือปฏิบัต ิ

- นิสิตขาดกระบวนการคิดอยาง
มีแบบแผน 

- นิสิตยังไมเข้าใจในรายละเอียดเ
ชิงลึกในประเด็นการสัมมนา 

4.00 - เนนการลงมือทำ 
และการรวมประชุมหารื

อ 

- ใหอิสระแก้นิสิตในการก
ำหนดประเด็นและแนว

ทางการการสัมมนา 

- นิสิตสามารถออกแบบงานสัมมนา
ทางออนไลนไดอยางดีเยี่ยม 

- นิสิตมีความสามารถในการทำงาน
เปนทีม 

128311 การ

บริหารการขาย 

3(2-2-5) 

-  นิสิตมีความเข้าใจและสามารถอธิบาย

กระบวนการการบริหารการขายได 

- แบบฝกหัด 
- ข้อสอบ 

- การเรียนในเชิงปฎิบัติ มีข้อจำกัด

ในเรื่องเงินหรือตนทุนสินค้าที่นิสิต

จะนำมาขาย 

4.00 - ใช้รูปแบบการจำลอง

สถานการณในการทดสอบ 

การนำเสนอขายของนิสิต 

- นิสิตมีความกลาแสดงออก และ

สามารถนำเสนอขายสินค้าโดยใช้
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

- นิสิตมีความเข้าใจสามารถใช้ศิลปะใน

การขาย เทคนิคการขายของพนักงานขาย 

จิตบริการ 

- นิสิตสามารถวางแผนการขายสินค้า และ

ประยุกตใช้การบริหารงานที่เหมาะสมได 

- กิจกรรมในชั้น
เรียน 

-   รายงานกลุม 

- นิสิตมีความกลาแสดงออก หรือ

การมีปฎิสัมพันธกับคนไมคุ้นเคย

ค่อนข้างนอย 

- ใช้ช่องทางในการขาย

รูปแบบออนไลนในการ

นำเสนอผลงานการนำเสนอ

ขายของกลุม 

เทคนิคในการขายและศิลปะในการ

ขายได 

128326 การ

บริหารตราสินค้า 

3(2-2-5) 

-นิสิตสามารถเขียนแผนการสื่อสารตรา

สินค้าได 

-นิสิตสามารถออกแบบตราสินค้า 

วิเคราะห กำหนดกลุมเปาหมายกำหนดกล

ยุทธทางตราสินค้าในการบริหารแคมเปญ

การสื่อสารตราสินค้าได 

-นิสิตสามารถประเมินผลและควบคุม

โปรแกรมการสื่อสารตราสินค้าได 

- ข้อสอบ 
-รายงานกลุม 

-นิสิตขาดความเข้าใจในการ

ออกแบบแผนการสื่อสารแบรนดให

ตรงกับกลุมเปาหมาย 

-นิสิตไมสามารถแปล และอธิบาย

คำศัพทที่เกี่ยวของกับการบริหาร

ตราสินค้าได 

4.00 -ปูพื้นฐานความสำคัญของ

การออกแบบการสื่อสารตรา

สินค้าใหตรงกับ

กลุมเปาหมายโดยเนนการ

ยกตัวอยางกรณีศึกษา 

- อธิบายความหายของ

คำศัพท และใหนิสิตเขียนสง

ในรายงานกลุม 

-นิสิตสามารถออกแบบตราสินค้า 

กลยุทธทางตราสินค้าในการบริหาร

แคมเปญการสื่อสารตราสินค้าใหตรง

กับกลุมเปาหมายได 

-นิสิตมีความเข้าใจคำศัพทที่เกี่ยว

ของกับการบริหารตราสินค้ามากขึ้น 

128327 การ

บริหารการค้าปล ี

3(2-2-5) 

3. นิสิตสามารถเข้าใจแนวคิดของ

การค้าปลีกในแตละสมัย 

4. นิสิตสามารถออกแบบรานค้าปลีก

โดยใช้ Business Model Canvas 

ได 

6. กรณีศึกษา 

7. แบบฝกหัดทาย

บท 

8. แบบจำลอง

รูปแบบธุรกิจ 

9. การรายงาน

ความคืบหนา 

10. นำเสนอ
แบบจำลอง

ธุรกิจ 

4. นิสิตขาดการมีสวนรวมในการ

คิดแบบจำลองธุรกิจ 

5. นิสิตขาดประสบการณจริงกับ

การประกอบธุรกิจค้าปลีก 

6. นิสิตไมสามารถเชื่อมโยง

องค์ประกอบของธุรกิจได 

4 4. เนนการมีสวนรวมใน

หองเรียนโดยใช้

กรณีศึกษาและนำ

แบบฝกทายบทมา

อภิปรายรวมกัน 

5. ใหนิสิตรายงานความ

คืบหนาแบบจำลอง

ธุรกิจอยางสม่ำเสมอ 

6. ใหนิสิตรวมกิจกรรม

สงเสริมรานค้าปลีกใน

พื้นที่ชุมชนจริง 

3. นิสิตมีสวนรวมและแสดงความ

คิดเห็นในการออกแบบ

แบบจำลองธุรกิจของตัวเองได

เปนอยางด ี

4. นิสิตมีความสามารถออกแบบ

จำลองธุรกิจไดอยางเหมาะสม 
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128328 การตลาด

การเกษตร 

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจลักษณะการตลาดการเกษตร
ได และออกแบบกลยุทธทางการตลาด

การเกษตรได 

- นิสิตสามารถวิเคราะหสถานการณและ
กำหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับธุรกิจ

การเกษตรได 

นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและมีภาวะ

ผูนำ 

- กรณีศึกษาประจำบ
ท 

-  ข้อสอบ 
-  งานวิจัย 
 

- นิสิตขาดความเข้าใจถึงหลักการ
ของตลาดการเกษตร ซึ่งเปน

หนวยเศรษฐกิจหลักของ

ประเทศ 

- 

นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคราะ

หข้อมูลในหนวยเศรษฐกิจภาค

การเกษตรที่ด ี

- - นิสิตขาดความรูทางดานการใช้

สถิติวิเคราะหในการทำการวิจัยทาง

การตลาด 

- นิสิตไมมีความรูเกี่ยวกับสถาบัน

หลักในตลาดการเกษตร ที่เปน

กลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจภาค

การเกษตรของประเทศ 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตเข้าใจในภาพรวม

ของตลาดการเกษตร 

 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหนดก

ลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 

- นิสิตสามารถทำรายงานวิจัย และ

วิเคราะหตลาดการเกษตรไดด ี

128329

 ผูประกอ

บการและการพัฒนา

ธุรกิจ 

3(2-2-5) 

4. นิสิตสามารถวิเคราะหความเปน

ผูประกอบการของตนเองได 

5. นิสิตสามารถมีวิสัยทัศนของการเปน

ผูประกอบการ 

6. นิสิตออกแบบจำลองธุรกิจ (LEAN) 

สำหรับผูประกอบการได 

6. กรณีศึกษา 

7. แบบฝกหัดทาย

บท 

8. แบบจำลอง

รูปแบบธุรกิจ 

9. การรายงาน

ความคืบหนา 

4. นิสิตขาดการมีสวนรวมในการ

คิดแบบจำลองธุรกิจ 

5. นิสิตขาดประสบการณจริงกับ

การประกอบธุรกิจ 

6. มีความยุงยากเมื่อมีการ

ทำงานเปนทีม 

4 3. เนนการมีสวนรวมใน

หองเรียนโดยใช้

กรณีศึกษาและนำ

แบบฝกทายบทมา

อภิปรายรวมกัน 

4. ใหนิสิตรายงานความ

คืบหนาแบบจำลอง

ธุรกิจอยางสม่ำเสมอ 

4. นิสิตมีความสามารถวิเคราะห

ความเปนผูประกอบการของ

ตนเองไดอยางเหมาะสม 

5. นิสิตมีวิสัยทัศนของการเปน

ผูประกอบการธุรกิจไดเปน

อยางด ี

6. นิสิตมีความสามารถใช้

แบบจำลองธุรกิจออกแบบ
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

10. นำเสนอ
แบบจำลอง

ธุรกิจ 

ใหนิสิตมีสวนรวมกันในการ

นำเสนอแบบจำลองธุรกิจ

อยางทั่วถึง 

ธุรกิจของตนเองไดอยาง

เหมาะสม 

128422 การบริหาร

ลูกค้าสัมพันธ

และการตลาด

สัมพันธภาพ 

3(2-2-5) 

 

3. นิสิตสามารถออกแบบกระบวนการ

การสรางความสัมพันธกับลูกค้าได 

4. นิสิตสามารถนำเสนอการสราง

ประสบการณการตลาดใหกับลูกค้า

ได 

4. กรณีศึกษา 

5. แบบฝกหัดทาย

บท 

6. รายงาน 

3. นิสิตไมกลาแบงปนความ

คิดเห็นในชั้นเรียน 

4. นิสิตขาดทักษะการนำเสนอ 

4 3. มอบหมายใหนิสิต

เตรียมกรณีศึกษาแลว

นำมาแบงปนกับเพื่อน

ในชั้นเรียน 

4. นำเสนอแนวความคิด

ที่ออกแบบ

กระบวนการสราง

ความสัมพันธและการ

สรางประสบการณ

การตลาดใหกับลูกค้า

ของตนเองได 

3. นิสิตมีความสามารถใน

วิเคราะหกรณีศึกษาและนำมา

แบงปนในชั้นเรียนไดเปนอยาง

ดี 

4. นิสิตมีความสามารถในการ

ออกแบบกระบวนการสราง

ความสัมพันธและการสราง

ประสบการณการตลาดใหกับ

ลูกค้าของตนเองไดอยาง

เหมาะสม 

128425 การ

พัฒนาผลิตภัณฑใหม

และการบรรจุภัณฑ 

3(2-2-5) 

- นิสติสามารถออกแบบบรรจุภัณฑและโล

โก้ที่สอดคลองกับกลุมลูกค้าเปาหมาย 

ฟงก์ชั่นการทำงานและวัตถุประสงค์

ทางการตลาดได 

- นิสิตสามารถออกแบบ prototype 

ผลิตภัณฑใหม ตามความตองการของ

ตลาดและข้อมูลจากการวิเคราะหทาง

การตลาดได 

1. แบบฝกหัด 

2. ชิ้นงาน 

prototype 

3. การนำเสนอ 

4. รายงาน 

1. นิสิตบางคนไมมีคอมพิวเตอร 

2. ไมมีซอฟแวรลิขสิทธิ์ที่สามารถ

ใช้ไดทุกฟงก์ชั่นเมนูการทำงาน 

 

4.00 1. ผูสอนไดหาเว็บที่สามารถ

ใช้โปรแกรมที่เหมือน

photoshop ไดทุกประการ

และฟร ี

2. จัดหาคอมพิวเตอรและ

หองคอมสาขา มีการลงเวลา

ใช้งานเพื่อใหทุกคนเข้าถึงได 

1. นิสิตสามารถใช้โปรแกรมออนไลน

ฟรีเปน 

2. สามารถพัฒนาชิ้นงานตามที่

ตองการได 
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รายวิชา  CLOs  
Assessment 

Tools 
ปญหา/ข้อสังเกตที่พบปก่อน 

ผลประเมิน

การสอน 
Solution 

ผลลัพธจากการแก้ไข / 

แนวโนม 

128426 การตลาด

อิงการกุศล  

3(2-2-5) 

- นิสิตเข้าใจลักษณะกลยุทธทาง
การตลาดที่สามารถประยุกตใช้รวมกับ

กิจกรรมทางการกุศล 

- นิสิตสามารถกำหนดกลยุทธการตลาด
อิงการกุศลที่เหมาะสมได 

- นิสิตมีทักษะการทำงานเปนทีมและ 

มีภาวะผูนำ 

- กรณีศึกษาประจำบ
ท 

-  ข้อสอบ 
-  งานวิจัย 
 

- นิสิตขาดไมมีความรูและขาดการ
ใหความสำคัญเกี่ยวกับองค์กร

การกุศลระดับประเทศและ

ระดับโลก 

- 

นิสิตขาดการสังเคราะหและวิเคราะ

หข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภคที่มีตอการตลาดอิงการ

กุศล 

- นิสิตขาดความรูทางดานการใช้

สถิติวิเคราะหในการทำการวิจัยทาง

การตลาด 

 

4.00 - เนนการถาม-ตอบ 
และอภิปรายในชั้นเรียน 

- ยกตัวอยางกรณีศึกษาให
นิสิตเข้าใจในภาพรวม

ของกลยุทธทางการตลาด

ที่ตองประยุกตใช้กับการ

กุศล 

 

- นิสิตสามารถอภิปรายไดชัดเจนม
ากขึ้น 

นิสิตสามารถวิเคราะหและกำหนดก

ลยุทธที่เหมาะสมไดดีขึ้น 

- นิสิตสามารถทำรายงานวิจัย และ

วิเคราะหพฤติกรรมและทัศนคติของ

ผูบริโภคที่มีตอการตลาดอิงการกุศล

ได 
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4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

 

 หลักสูตรไดช้ีแจงนิสิตถึงวิธีการประเมิน เกณฑการประเมินในการปฐมนิเทศสัปดาหแรกของแต

ละรายวิชา และในแตละกิจกรรมในการเรียนจะแจ้งนิสิตอีกคร้ังวามีการใหคะแนนอยางไร โดยเม่ือนิสิต

สอบปลายภาคแลว หรือประกาศคะแนนในแตละกิจกรรมของรายวิชาแลว อาจารยจะแจ้งคะแนนให

ทราบแลวใหนิสิตท่ีมีความสงสัย สามารถสอบถามถึงคะแนนตัวเองได ใหโอกาสนิสิตไดแก้ไข 

 โดยคณาจารยในหลักสูตรไดรับทราบถึงข้อกำหนดน้ีจากท่ีประชุมหลักสูตรฯท่ัวถึงกัน และจาก

การสุมสอบถามนิสิต โดยผูรับผิดชอบหลักสูตรพบวา ทุกวิชามีการดำเนินการในเร่ืองน้ี 

 

 

 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and  degree 

completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied  

consistently. 

 

 หลักสูตรใช้เกณฑการตัดเกรดดวยคะแนนรวมท้ังหมด ไมใช้การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ เพ่ือคงไว

ซ่ึงมาตรฐานและเพ่ือใหนิสิตได ELO ตามท่ีไดออกแบบไวในหลักสูตร ซ่ึงไดถูกแจ้งไวในคาบแรก  

 เกณฑการสำเร็จการศึกษาน้ันไดถูกแจ้งใหนิสิตต้ังแตระดับคณะในวันปฐมนิเทศนิสิตใหม และทาง

หลักสูตรไดย้ำอีกทีในวันปฐมนิเทศ และในคาบแรกของทุกรายวิชาในทุกเทอม ซ่ึงเปนข้อกำหนดรวมกันใน

หลักสูตรใหแจ้งนิสิตและตรวจสอบวิชาท่ีเรียน ดวยการดู UP23 เพ่ืออัพเดทการสำเร็จการศึกษาของตน 

วาเปนไปตามแผนการศึกษาหรือไม 

 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 

and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 

assessment. 

 เกณฑการประเมินในหลายวิชาใช้การประมวลแบบ comprehensive ใช้หลายองค์ประกอบ

ประมงลพรอมกัน เช่นรายวิชาท่ีใหนิสิตเขียนแผนการตลาด หรือผลิตช้ินงาน จะเปนการใหคะแนนแบบ

องค์รวม  แตถาเปนรายวิชาท่ีประเมินจากรายงานหรือการนำเสนอจะสามารถกำหนด rubrics ในการ

ประเมินได  
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4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 

 

 หลังจากท่ีอาจารยไดแจ้งคะแนนในแตละกิจกรรมแลวหรือแจ้งคะแนนสอบลงระบบ REG แลว 

จะเปดโอกาสใหนิสิตไดตรวจสอบความถูกตอง จำนวนงานท่ีสง คะแนนท่ีได หากมีข้อสงสัยนิสิตสามารถ

ติดตอมายังอาจารยผูสอนได โดยหลักสูตรไดมีข้อกำหนดวาผูสอนจะตองแจ้งคะแนนสอบกลางภาคก่อน

วันดรอป อยางนอย 10 วัน เพ่ือใหนิสิตไดมีโอกาสสอบถามถึงข้อผิดพลาด ตรวจสอบคะแนน โตแยงฯ  

 สำหรับคะแนนเก็บ ใหผูสอนกำหนดวันแจ้งคะแนนเก็บ ท้ังน้ีจะตองใหแลวเสร็จก่อนสอบปลาย

ภาค เวนแตในรายวิชาใช้การส่ังงานแทนการสอบปลายภาค ใหแจ้งคะแนนงานก่อนวันสงเกรดตามวันท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนด 10 วันเช่นกัน 

 
 

  

AUN-QA Criterion 4 – Checklist 
ระดับ 

2564 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to 

be constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and 

the teaching and learning objectives. 

4 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

       

4 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and 

degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, 

and applied consistently.       

4 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, 

timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in assessment.       

4 

4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of  

the expected learning outcomes of the programme and its courses. 

4 

4.6  Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely 

manner.       

4 
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AUN-QA Criterion 4 – Checklist 
ระดับ 

2564 

4.7  The student assessment and its processes are shown to be continuously 

reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry 

and alignment to the expected learning outcomes.       

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 5 Academic Staff 

 

Sub Criterion 5 

1. The programme to show that academic staff planning ( including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for 

education, research, and service. 

2. The programme to show that staff workload is measured and monitored to 

improve the quality of education, research, and service. 

3. The programme to show that the competences of the academic staff are 

determined, evaluated, and communicated. 

4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 

appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

5. The programme to show that promotion of the academic staff is based on  

a merit system which accounts for teaching, research, and service. 

6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 

relationships, and accountability of the academic staff, taking into account 

professional ethics and their academic freedom, are well defined and  

understood. 

7. The programme to show that the training and developmental needs of  

the academic staff are systematically identified, and that appropriate training and 

development activities are implemented to fulfil the identified needs. 

8. The programme to show that performance management including reward and 

recognition is implemented to assess academic staff teaching and research 

quality. 
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ผลการดำเนินงาน   

ทางคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรมไดมีการวางแผนอัตรากำลังลวงหนา 10 ป เพื่อใหทาง

หลักสูตรไดดำเนินการอยางเหมาะสม และไมเกิดผลกระทบตอหลักสูตร 

 
 

ตารางข้อมูลอาจารยประจำหลักสูตร  

ประเภท  ชาย หญิง 
รวม จำนวนอาจารยท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

หรือคุณสมบัติเทียบเทาปริญญาเอก จำนวน (ราย) FTE 

1. ศาสตราจารย      

2. รองศาสตราจารย      

3. ผูช่วยศาสตราจารย      

4. อาจารย 5 1 6 6.63 2 

5. อาจารยชาวตางชาติ      

6. อาจารยพิเศษ 

(Visiting professors/ 

lecturers) 

     

รวม      
 

จากตารางพบวา ค่า FTE อยูในอัตราสวนท่ีเหมาะสม คณาจารยสามารถปฏิบัติงานตามพันธกิจ

ทุกดานของมหาวิทยาลัยได โดยท่ียังคงคุณภาพการเรียนการสอนไดอยางดี 
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ตารางข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ลำดับ ช่ืออาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/

สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

ความสอดคลอง 

   ELO CLO พันธ

กิจ 

1.  นายกมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

คอรสออนไลน Content Marketing (Dots 

Academy) 

คอรสออนไลน  เทคนิคFacebook Ads เพ่ิม

ยอดขายอยางถาวร (the Biz) 

ü ü ü 

2. นายบุรินทร 

บัณฑะวงค์ 

อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการพัฒนา

โจทยการวิจัย "เขียนข้อเสนอโครงการอยางไรใหตรง

ใจแหลงทุน"  

หลักสูตร การใช้สมารทโฟนเพ่ือธุรกิจออนไลน 

(หอการค้าจังหวัดพะเยา)   

ü ü ü 

3. นายคณิสส 

คณิสราพรพงศ 

อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการพัฒนา

โจทยการวิจัย "เขียนข้อเสนอโครงการอยางไรใหตรง

ใจแหลงทุน"  

แนวทางการกระตุนการลงทุนในพ้ืนท่ีภายใต

เศรษฐกิจไทยหลังสถานการณcovid 19  ผุจัด 

สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม    

ü ü ü 

4. นายชาญชัย 

พรมมิ 

1. การอบรมออนไลนในระบบ CMU MOOC ใน

หัวข้อ intro to influencer เสนทางสูการเปนอิน

ฟลูเอนเซอร โดยคณะการส่ือสารมวลชน และ

วิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 

ü ü ü 
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ลำดับ ช่ืออาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/

สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

ความสอดคลอง 

   ELO CLO พันธ

กิจ 

2. การอบรมออนไลนในระบบ CMU MOOC ใน

หัวข้อ The art of storytelling in business 

communication: case study of Thai 

enterprises โดยคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัย

นวัตกรรมดิจิทัล ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 

3. การอบรมออนไลนในระบบ CMU MOOC ใน

หัวข้อ Design based thinking in Thailand โดย

วิทยาลัยนานาชาตินวัตกรรมดิจิทัล ศูนยบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และวิทยาลัยการศึกษาตลอด

ชีวิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม วันท่ี 6 มิถุนายน 2564 

 

4.  Short-course quick nano-MBA online 

ความรูธุรกิจพ้ืนฐานระยะส้ันออนไลน โดนคณะ

พาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  

 

5. อบรมออนไลนหลักสูตร innovation mindset 

โดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย6. อบรม

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการพัฒนาโจทย

การวิจัย "เขียนข้อเสนอโครงการอยางไรใหตรงใจ

แหลงทุน"  

5. ดร. ธัญทิพย 

คฤหโยธิน 

1.อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการพัฒนา

โจทยการ1. The Association for Consumer 

Research (ACR) 2020 Virtual Conference,  

ü ü ü 
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ลำดับ ช่ืออาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/

สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

ความสอดคลอง 

   ELO CLO พันธ

กิจ 

2. อบรมเชิงปฏิบัติการ การวิเคราะหผลตอบแทน

ทางสังคม Social Return on Investment (SROI) 

รุนท่ี 1 ณ หองประชุมคณะบริหารธุรกิจและนิเทศ

ศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา  

3. อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการ

พัฒนาโจทยการวิจัย “การเขียนข้อเสนอโครงการ

อยางไรใหตรงใจแหลงทุน” ณ  Wintree City 

Resort Chiang Mai จังหวัดเชียงใหม 

4. อบรม เชิงปฏิบัติการ “การวิเคราะหผลตอบแทน

ทางสังคม Social Return on Investment 

(SROI)” รุนท่ี 1 รอบท่ี 2: Advance and Practice 

ณ  Wintree City Resort Chiang Mai จังหวัด

เชียงใหม 

5. อบรม เชิงปฏิบัติการ “การวิเคราะหผลตอบแทน

ทางสังคม Social Return on Investment 

(SROI)” รุนท่ี 1 รอบท่ี 3: Academic Writing ณ  

Wintree City Resort Chiang Mai จังหวัด

เชียงใหม 

6. American Marketing Association 

(AMA)/American Collegiate Retailing 

Association (ACRA) 2021 Virtual Conference, 

(Academic paper presenter - accepted with 

proceeding to be published at the end of 

June 2021) 

7. Journal of Business Ethics Special Issue 

“Ethical Consumerism in Emerging Markets: 

Opportunities & Challenges” Paper 
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ลำดับ ช่ืออาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/

สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

ความสอดคลอง 

   ELO CLO พันธ

กิจ 

Developmental Workshop, (Academic paper 

presenter) 

8. London College of Fashion - Fashion 

Business School Research Seminar, May 28, 

2021 (Book chapter presenter) 

9. Sasin’s International Research 

Collaboration on Research Impact 

Assessment: Publishing Research with 

Impact Seminar, (Attendee) 

10. Better Marketing for a Better World 

(BMBW) special issue forum: Sustainability 

and Climate Concerns – a discussion with 

the authors of the special issue of the 

Journal of Marketing, (Attendee) 

6. ดร. กิตติศักด์ิ 

ศรีไพโรจน 

1. RDM The Series เทคนิคการขอทุนกับ

สำนักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์กร

มหาชน) (สกว.) 18/06/2563 

2. RDM The Series เทคนิคการขอทุนกับ

สำนักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) 25/06/2563 

3. RDM The Series เทคนิคการเขียนบทความวิจัย

กลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 21/07/2563 

4. การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการเขียน

บทความวิชาการและวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสาร

ระดับนานาชาติ คร้ังท่ี 10.1 ประจำป 2564   

5. โครงการมุงเปาสูการพัฒนานักวิจัยบนเสนทาง

ความก้าวหนาทางวิชาการท่ีสูงขัึน EP2   

ü ü ü 
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ลำดับ ช่ืออาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/

สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

ความสอดคลอง 

   ELO CLO พันธ

กิจ 

6. โครงการมุงเปาสูการพัฒนานักวิจัยบนเสนทาง

ความก้าวหนาทางวิชาการท่ีสูงข้ึน EP3 2 

7. อบรมเชิงปฏิบัติการ การวิเคราะหผลตอบแทน

ทางสังคม Social Return on Investment (SROI) 

รุนท่ี 1 ระหวางวันท่ี ณ หองประชุมคณะ

บริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา  

8. อบรมโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรการ

พัฒนาโจทยการวิจัย “การเขียนข้อเสนอโครงการ

อยางไรใหตรงใจแหลงทุน” ณ Wintree City 

Resort Chiang Mai จังหวัดเชียงใหม 

9. อบรม เชิงปฏิบัติการ “การวิเคราะหผลตอบแทน

ทางสังคม Social Return on Investment 

(SROI)” รุนท่ี 1 รอบท่ี 2: Advance and Practice 

ระหวางวันท่ี ณ  Wintree City Resort Chiang 

Mai จังหวัดเชียงใหม 

 

 

 โดยทางหลักสูตรไดมีการกำหนดแนวทางการใช้งบประมาณของคณะในการไปพัฒนาตนเองไว

หลายประการ ไดแก่  

1. ตองเปนส่ิงท่ีจำเปนหรือสอดคลองตอวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
2. ตองสอดคลองตอ ELOs  ของหลักสูตร หรือ CLOs ในรายวิชาท่ีรับผิดชอบ 

3. เพื่อสงเสริมหรือสนับสนุนกระบวนการเรียนการสอน หรือ การวิจัย การบริการวิชาการ ตามพันธ
กิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

 

ทั้งนี้จะมีการประชุมหารือก่อนทำการอนุมัติงบประมาณไปพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารยแตละ

ทาน เนื่องจาก หลักสูตรอยากใหอาจารยไดเกิดประโยชนสูงสุด โดยมีการวางแผนรวบรวมความตองการ

ไปอบรมของอาจารยแตละคนในแตละป เพื่อใหทุกคนเห็นภาพรวมไปในทิศทางเดียวกัน หากการอบรมใด 
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สามารถไปรวมกันได หรือตองใช้งบประมาณเกินกวาที่คณะกำหนดไว อาจารยในสาขาทานอื่นสามารถ

โอนงบประมาณของตนเองไปสนับสนุนอาจารยทานท่ีตองการหรือจำเปนตองไปอบรมได 

 

 
 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 5 – Checklist 
ระดับ 

2564 

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out 

to ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs 

for education, research, and service.       

4 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to 

improve the quality of education, research, and service.       

4 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are 

determined, evaluated, and communicated.       

4 

5.4  The programme to show that the duties allocated to the academic staff are  

      appropriate to qualifications, experience, and aptitude.   

4 

5.5  The programme to show that promotion of the academic staff is based on 

a merit system which accounts for teaching, research, and service.      

4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 

relationships, and accountability of the academic staff, taking into account 

professional ethics and their academic freedom, are well defined and 

understood.      

4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of  

the academic staff are systematically identified, and that appropriate training 

and development activities are implemented to fulfil the identified needs.      

4 

5.8 The programme to show that performance management including reward 

and recognition is implemented to assess academic staff teaching and 

research quality.      

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 6 Student Support Services 
 

Sub Criterion 6 

1. The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to  

the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and 

up-to-date. 

2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support 

services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, and community service. 

3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic 

performance, and workload monitoring.  Student progress, academic 

performance, and workload are shown to be systematically recorded and 

monitored.  Feedback to students and corrective actions are made where 

necessary. 

4. Co-curricular activities, student competition, and other student support services 

are shown to be available to improve learning experience and employability. 

5. The competences of the support staff rendering student services are shown to 

be identified for recruitment and deployment. These competences are shown 

to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. 

Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, 

benchmarking, and enhancement. 

 

ผลการดำเนินงาน   

6.1 มีการวางแผนและดำเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ (เช่น แผน

ความก้าวหนาทางสายงาน ยกยองชมเชย การสับเปล่ียนอัตรากำลัง การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุ

งาน) เพ่ือเติมเต็ม ความจำเปนดานการเรียนการสอน การวิจัย และ การบริการวิชาการ 

 อาจารยแตละทานไดรับหนังสือสัญญาการวาจ้างและระบุรายละเอียดการส้ินสุดการจ้างและการ

เกษียณอายุงานจากมหาวิทยาลัยอีกท้ังคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรไดใหสาขาวิชาทำแผนพัฒนา

บุคลากรฝายวิชาการ แผนการขอตำแหนงทางวิชาการ แผนการกลับเข้ามาปฏิบัติงานหลังการลาศึกษาตอ 

และแผนการเกษียณอายุราชการ 
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6.2  มีการวัดสัดสวนของผูสอนตอผูเรียน และภาระงานของผูสอน และกำกับติดตามเพ่ือพัฒนา

คุณภาพดานการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

 

 สาขาวิชาการตลาดมีการคำนึงถึงภาระงานสอนของอาจารยในสาขา โดยอิงตามเกณฑภาระงานท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนด และมีการประชุมสาขาวิชา เพื่อกำหนดหมูเรียน และจำนวนวิชาที่ตองสอน เพื่อให

จำนวนนิสิตที่ตองสอนตลอดเทอมไมมากหรือนอยจนเกินไป โดยเฉพาะวิชาหลักการตลาด ซึ่งเปนวิชา

พื้นฐานวิชาชีพ และถูกนำไปบรรจุในหลายหลักสูตร รวมไปถึงวิชาในคณะอื่นๆ ที่ขอความอนุเคราะห

อาจารยในสาขาวิชาการตลาดเปนผูสอน โดยการกำหนดจำนวนวิชาที่เรียนนั้น นอกจากจะยึดตามความ

ถนัดของอาจารย จำนวนนิสิต แลวยังคำนึงถึงจำนวนโครงการของสาขาวิชา ภาระงานดานอื ่นๆ

ประกอบดวย  

 

6.3 กำหนดเกณฑการสรรหาและคัดเลือก รวมถึง จริยธรรมวิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ สำหรับ

ตำแหนงงาน การจ้างงาน ความก้าวหนาทางสายงาน และเผยแพรใหทราบโดยท่ัวกัน 

สาขาวิชาการตลาดมีระบบการสรรหาทรัพยากรบุคคล ดังน้ี 

1. สาขาวิชาดำเนินการจัดรางประกาศโดยกำหนดรายละเอียดคุณสมบัติเฉพาะตำแหนงอยาง

ชัดเจน รวมถึงเกณฑการคัดเลือกและอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยพะเยากำหนดและนำเข้าท่ี

ประชุมคณะกรรมการประจำคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรและนำสงมหาวิทยาลัยเพื่อขอกำหนด

ตำแหนงอาจารย 

2. เมื่อไดรับการอนุมัติใหบรรจุอาจารยได สาขาวิชาดำเนินการจัดทำประกาศการรับสมัคร

อาจารยและกองการเจ้าหนาท่ีจะปดประกาศรับสมัครตอไป 

3. ประชาสัมพันธ การร ับสมัครในช่องทางการสื ่อสารตาง ๆ เช ่น การประกาศและ

ประชาสัมพันธผาน website หรือ การปดประกาศในท่ีตาง ๆ ตลาดแรงงาน เปนตน 

4. กองการเจ้าหนาท่ีจะแจ้งวันสอบคัดเลือก 

5. กองการเจ้าหนาจัดสอบคัดเลือกและเชิญคณบดี/ผูแทนเข้าสัมภาษณรวมกับอธิการบดี รอง

อธิการบดี โดยมีผูอำนวยการกองการเจ้าหนาที่เปนเลขานุการ  โดยเกณฑในการคัดเลือกอยูบนฐาน 

จริยธรรม และ เสรีภาพทางวิชาการ การวางแผนกำลังคน 

6. กองการเจ้าหนาที่ประกาศผลการคัดเลือก โดยประกาศผานช่องทางตาง ๆ พรอมกำหนดให

อาจารยใหมมารายงานตัวตามวันท่ีกำหนด 

7. เมื่อผูสมัครผานการคัดเลือกแลวจะตองผานการตรวจสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตตามท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนด กรณีที่ผลการตรวจสุขภาพผานถือวาเปนผูที่มีลักษณะครบตามที่กำหนดแตถาการ

ตรวจสุขภาพไมผานถือวาเปนผูมีลักษณะตองหามของการเปนพนักงานของมหาวิทยาลัย ซึ่ง มหาวิทยาลัย
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จะดำเนินการทำหนังสือภายนอกแจ้งผูสมัครทราบ หรืออาจจะผานช่องทางอื่น เช่น              E-mail 

เปนตน 

 

6.4 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 

ระบบการประเมินสมรรถนะของอาจารย 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ระบบการประเมิน/แนวทางและหลักเกณฑการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารยใหม 

ภายใน 5 ป ที ่ไดรับการบรรจุอาจารยสาขาวิชาการตลาดจะตองถูกประเมินผลจากการ

ปฏิบัติงานปละ 2 ครั้งตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนดโดยพิจารณาจากรอบการประเมิน โดยรอบที่ 1 

ผูรับการประเมนิจัดทำเอกสารการประเมนิผานหัวหนาสาขาและคณบดี/ผูท่ีคณบดี
มอบหมาย 

จัดสงงานบุคคลคณะบรหิารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

งานบุคคลคณะจัดสงเอกสารยังกองการเจ้าหนาท่ี มหาวทิยาลัยพะเยา 

กองการเจ้าหนาท่ีจัดสงเอกสารของผูประเมนิและคำส่ังแตงต้ังใหคณะกรรมการ
ประเมนิ 

คณะกรรมการประเมินแตละรายดำเนินการประเมนิ  

คณะกรรมการประเมินจัดสงผลการประเมนิใหกอ 
การเจา้หนาท่ี 

 

กองการเจ้าท่ีหนาท่ีวเิคราะหและจัดสงการวเิคราะหสงใหอาจารยผูถูกประเมนิ 

จัดการความรู 

แนวปฏบัิติท่ีดี 

ปรับปรุงผลการ
ดำเนินงาน 

ไมผาน 
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ระหวาง เดือนตุลาคม- มีนาคม และรอบท่ี 2 เดือนเมษายน-กันยายน  โดยแบบประเมินออกแบบท้ังท่ีเปน 

Competence และ แบบ Performance  โดยเปนการหนดตาม Rating Scale ท้ังน้ี 

ผูประเมินจะตองจัดทำเอกสารภาระงานตามแบบฟอรมท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด โดยมีหัวข้อ ดังน้ี 

1. งานวิชาการ (การจัดการเรียนการสอน) 

2. งานพัฒนาวิชาการ ซึ่งจำแนกเปนประเภทของผลงานทางวิชาการ เช่น เอกสารประกอบการ

สอน ตำรา เปนตน 

3. งานวิจัย  

4. งานบริการวิชาการ เช่นการไปเปนวิทยากรรับเชิญบรรยาย เปนกรรมการงานวารสารและอ่ืน 

ๆ เปนตน 

5.ตำแหนงบริหารงาน เช่น ประธานหลักสูตร หัวหนาสาขาวิชา รองคณบดี คณะกรรมการตาง ๆ 

เปนตน 

6. งานสภาอาจารยมหาวิทยาลัย 

7. ผูอำนวยการ/หัวหนางานอ่ืน ๆ ท่ีสังกัดสำนักงานอธิการบดีหรือคณะ 

8. สรุปภาระงาน 

 

2. การประเมินเพ่ือพิจารณาความดีความชอบ 

คณะจะพิจารณาความดีความชอบโดยการกำหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของสาย

วิชาการ ประกอบดวย 

 1) ปจจัยท่ีจะประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  1.1) งานสอน  พิจารณาจากปริมาณงานสอน รวมถึงเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

และคุณภาพการสอนไดแก่ ผลการประเมิน เช่น การเตรียมการสอน วิธีการสอน เอกสารและสื่อการสอน 

สอน วิธีการประมินและวัดผลข้อสอบ ความรู ความเข้าใจของผูเรียน เปนตน รวมทั้งผลงานทางวิชาการท่ี

สนับสนุนการเรียนการสอน เช่น การเขียนตำรา ผลส่ือประกอบการเรียนการสอน ตำราท่ีมีคุณค่า 

  1.2) งานวิจัย พิจารณาจากปริมาณงานวิจัย การอุทศิตนตองานวิจัย ศักยภาพการทำงาน

วิจัย การเผยแพรงานวิจัย งบประมาณงานวิจัย และคุณภาพของงานวิจัย 

  1.3) งานเปนอาจารยที่ปรึกษาของนิสิต โดยการใหคำปรึกษา หรือแนะนำนิสิตดาน

วิชาการและดานการบริการและพัฒนานิสิตตลอดทั้งการเปนอาจารยที ่ปรึกษาชมรมตาง ๆ ซึ่งเปน

กิจกรรมเสริมหลักสูตรและเปนท่ีปรึกษาในกิจกรรมทางวิชาการ 

  1.4) งานบริการทางวิชาการ เปนการใหคำปรึกษาแนะนำดานวิชาการ หรือวิชีพ ในการ

วางระบบงานการวิจัย หนวยงานธุรกิจ เอกชน หนวยงานระหวางประเทศหรือนิติบุคคล 
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  1.5) ผลงานทางวิชาการดานอื่น ๆ เปนผลงานทางวิชาการที่สงเสริมความก้าวหนาทาง

วิชาการหรือนำไปสูการใช้ประโยชนเพื่อการแก้ปญหา เช่น การเขียนบทความทางวิชาการ การนำผลงาน

การวิจัยไปสูส่ิงประดิษฐคิดค้นใหม 

  1.6) อ่ืน ๆ ไดแก่ การเปนกรรมการตาง ๆ และงานอ่ืน ๆ  

 2) ข้ันตอนการดำเนินงานพิจารณาความดีความชอบ 

  2.1) คณะแจ้งกำหนดการประเมินเพื ่อพิจารณาความดีความชอบในที ่ประชุม

คณะกรรมการประจำของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

  2.2) หัวหนาสาขาวิชาแจ้งใหอาจารยในสาขาวิชาดำเนินการจัดทำเอกสาร 

  2.3) อาจารยในสาขาวิชาดำเนินการจัดทำเอกสารและนำสงหัวหนาสาขาวิชาตามป

การศึกษา 

  2.4) หัวหนาสาขาวิชาดำเนินการจัดสงเอกสารท่ีงานบุคคลของคณะ ไมเกินวันท่ี 5 

สิงหาคมของปงบประมาณน้ัน ๆ  

  2.5) คณะดำเนินการจัดทำคำส่ังแตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ 

ประกอบดวย  

   1. คณบดี เปนประธาน 

   2. รองคณบดี เปนกรรมการ 

   3. หัวหนาสาขาวิชา/ผูช่วยคณบดี เปนกรรมการ 

   4. ผูบริหาร/อาจารย/พนักงานท่ีคณบดีเห็นชอบ  เปนกรรมการและเลขานุการ 

  - คณะกรรมการท่ีคณบดีแตงต้ังจัดประชุมพิจารณาความดีความชอบ 

  - คณะจัดสงผลใหมหาวิทยาลัยตามกำหนด 

 

 3) การเทียบคะแนนกับผลการประเมิน  

ระดับผลการประเมิน คะแนน 
ผลการประเมิน 

(ชั่วโมงการปฏิบัติงาน) 

ดีมาก 80.01-100.00 1,764 หรือมากกวา 

ดี 70.01-80.00 1,638-1,753 

ปานกลาง 60.01-70.00 1,512-1,637 

พอใช ้ 50.00-60.00 1,636-1,511 

ปรับปรุง ต่ำกวา 50.00 1,260-1,385 

 

 

 4) เง่ือนไขในการพิจารณาข้ันเงินเดือน  
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4.1) การพิจารณาเล่ือนเงินเดือน ข้ึนอยูกับงบประมาณท่ีจะไดรับและจำนวนผูปฏิบัติงาน

ท่ีมีสิทธิไดรับการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนของปงบประมาณน้ัน ๆ  

 4.2) การพิจารณาเล่ือนเงินเดือนจะเรียงลำดับจากผูท่ีมีคะแนนมากท่ีสุดตามลำดับ 

  4.3) กรณีที่มีคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงานเทากันหลายคนและมีจำนวนชั่วโมง

การปฏิบัติงานต่ำกวา 1,260 ช่ัวโมงใหคณะกรรมการประจำคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรพิจารณา 

  4.4) ในบางปงบประมาณ ถาดำเนินการพิจารณาตามขั้นตอนตาง ๆ ไมทันเนื่องจากเหตุ

ปจจัยอ่ืน ๆ การพิจารณาอาจข้ึนอยูกับการวินิจฉัยของคณบดีจะพิจารณากำหนด 

  4.5) เกณฑภาระงานของอาจารยจะใช้เกณฑภาระงานของมหาวิทยาลัยพะเยากำหนด  

 

6.5 มีการระบุความตองการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนา

ตามความตองการน้ัน 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรมีการทำแบบสอบถามทุกสาขาวิชาถึงความตองการการพัฒนา

ดานวิชาการของบุคลากรแตละทาน เพื่อรวบรวมแลวจะเปนตัวกลางในการจัดหาวิทยากร หรือการอบรม

ทั้งในและระหวางคณะ โดยคณาจารยสาขาวิชาการตลาดทุกคนไดใช้เงินงบประมาณสนับสนุนของคณะ

บริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรเพ่ือการพัฒนาดานวิชาการทุกป 

 

6.6 การบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ใหรางวัล ยกยองใหเกียรติเพ่ือสรางแรงจูงใจ และสนับสนุน

การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรไดปฏิบัติใช้กฏ ระเบียบของทางมหาวิทยาลัยในการมอบ

รางวัลใหแก่คณาจารยท่ีสามรถตีพิมพผลงานทางวิชาการได และเผยแพรใหเปนท่ีรูจักโดยใช้ช่องทางสังคม

ออนไลนกลุม นอกจากนี้ ในแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสาขาวิชาการตลาดยังมีการ

กำหนดเรื่องความผูกพันของบุคลากร (Workforce Engagement) และการรักษาบุคลากรไวในข้อที่ 6 ใน

เร่ืองของสวัสดิการและผลประโยชน คือ  

สวัสดิการและผลประโยชน 

นอกจากอาจารยสาขาวิชาการตลาดจะไดรับค่าตอบแทนเปนเงินเดือนแลว มหาวิทยาลัยพะเยา

ยังตองจูงใจและธำรงรักษาใหอาจารยการตลาดสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถและเต็มใจ

โดยการใหสวัสดิการ ผลประโยชนและบริการอ่ืน ๆ ซ่ึงสงผลตอ 

1) ภาพลักษณของมหาวิทยาลัยพะเยา/คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ในสายตาของ

อาจารยการตลาดเปนไปในทางบวกซึ่งจะเปนสายโซ่ที่จะผูกตอแนวความคิดดานอื่น ๆ ตามมาเช่น ความ

ศรัทธาในมหาวิทยาลัยหรือคณะ 
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2) อาจารยที่ปฏิบัติงานมีขวัญและกำลังใจเพ่ือไดรับรูวามหาวิทยาลัย/คณะวิทยาการการจัดการ

และสารสนเทศศาสตรที่ตนเองสังกัดอยูไมทอดทิ้งและยังใหการพิทักษคุ้มครอง ซึ่งจะก่อใหเกิดผลในดาน

ความต้ังใจในการปฏิบัติงานของอาจารยเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3). จูงใจใหบุคคลอื่นที่มีความรูความสามารถเข้ามาเปนอาจารยทางการตลาดเพราะมองเห็นวา

มหาวิทยาลัยพะเยา/คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรมีความมั่นคงในการจัดสวัสดิการตาง ๆ ใหแก่

บุคลากรทุกคน 

4) มหาวิทยาลัยพะเยา/คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรใช้สวัสดิการและผลประโยชนเปน

เครื่องมือในการธำรงรักษาอาจารยใหทำงานอยูกับคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรเปนระยะเวลาท่ี

ยาวนาน 

 

ทั้งนี้ สวัสดิการที่มหาวิทยาลัยพะเยา/คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรจัดใหกับบุคคลากรทุก

คนรวมท้ังอาจารยสาขาวิชาการตลาด เพ่ือใหบุคลากรมีความสุขข้ันพ้ืนฐาน 8H ดังน้ี 

 

มีสุขภาพแข็งแรงท้ังกายและใจ (Happy Body) 

 

1. การประกันอุบัติเหตุสวนบุคคลกลุม โดยคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรมหาวิทยาลัยพะเยาจัดสรร

งบประมาณหัวละ 300 บาท จัดสวัสดิการประกันภัยอุบัติเหตุบุคลากรกลุมใหกับอาจารยสาขาวิชาเศรษ

ศาสตรและสาขาอื่น ๆ ทั้งที่ปฏิบัติงานในปจจุบันและลาศึกษาตอโดยผลประโยชนความตุมครองวงเงิน

ประกัน ดังน้ี 

 

ผลประโยชนความคุ้มครองวงเงินเอาประกัน วงเงินเอาประกัน 

1. การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา การรับฟงเสีย การพูดออกเสียง หรือ

ทุพพลภาพถาวรจาก  

    1.1 อุบัติเหตุ 

    1.2 จากการถูกฆาตกรรมหรือถูกทำราย 

    1.3 จากอุบัติเหตุท่ีผูไดรับความคุ้มครอง ขับข่ีหรือโดยสารรถจักรยานยนต 

 

 

100,000 

100,000 

100,000 

2. ค่ารักษาพยาบาลตออุบัติเหตุแตละคร้ัง 10,000 

3. ค่าปลงศพหรือค่าใช้จ่ายในการจัดงานศพ (กรณีเสียชีวิตท่ีมิใช่จากอุบัติเหตุ) 10,000 

 

2. สวัสดิการการรักษาพยาบาล มหาวิทยาลัยพะเยากำหนดหลักเกณฑในการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการ

เก่ียวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 2 กรณี คือ 

2.1 สิทธิการเบิกจ่ายตามประกาศของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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  1) เงินสวัสดิการเกี ่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานมหาวิทยาลัยมีการกำหนดใน

ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่อง เงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 2554 โดยใหปฏิบัติตามระเบียบ

กระทรวงการคลังว าดวยระเบียบสวัสดิการเกี ่ยวกับค่าร ักษาพยาบาล พ.ศ. 2523 โดยเปนค่า

รักษาพยาบาลสำหรับผูเจ็บไข้ไดปวยดวยโรคตาง ๆ ทั่วไป รวมทั้งการรักษาโรคฟน และการตรวจสุขภาพ

โดยทั่วไปใหกับพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา พนักงานราชการของทมหาวิทยาลัยพะเยา ผูมีความรู

ความสามารถพิเศษที่จ้างเปนอาจารย และลูกจ้างชั่วคราวชาวตางประเทศ ดังนั้นจากประกาศดังกลาวทำ

ใหอาจารยสาขาวิชาการตลาดพึงไดสิทธิในประกาศดังกลาวดวย ทั้งนี้ยังครอบคลุมถึงบุคคลในครอบครัว

ของพนักงานมหาวิทยาลัย คือ 

   1.1) บิดา-มารดา โดยชอบดวยกฏหมายของพนักงานมหาวิทยาลัย 

   1.2) คู่สมรสโดยชอบดวยกฎหมายของพนักงานมหาวิทยาลัย 

   1.3) บุตรชอบดวยกฎหมายของพนักงานมหาวิทยาลัย ซึ่งยังไมบรรลุนิติภาวะ 

หรือบรรลุนิติภาวะแลวแตคำสั่งศาลใหเปนคนไรความสามารถซึ่งอยูในความอุปการะเลี้ยงดูของบิดาหรอื

มารดา ซึ่งเปนผูมีสิทธิไดรับเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลแตทั้งนี้ไมรวมบุตรบุญธรรม หรือบุตร

ซ่ึงไดยกใหเปนบุตรบุญธรรม 

  2) กรณีบุคคลในครอบครัวขอยกเลิกสิทธิหรือสละสิทธิจากกองทุนประกันสังคมหรือสละ

สิทธิในสิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลเดิม บุคคลนั้นยังไดสิทธิค่ารักษาพยาบาลจากกองทุนประกัน

สุขภาพถวนหนาฯ ซึ่งเปนสวัสดิการการรักษาพยาบาลที่ประชาชนไทยพึงไดรับ และกรณีใหคนใครอบครัว

สละเสิทธิหรือบุคคลในครอบครัวสละสิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลเองก็จะไมสามารถนำมาเบิกเงิน

สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลกับทางมหาวิทยาลัยได เนื ่องจากเปนกรณีที ่มีสิทธิเบิกเงินสวัสดิการ

รักษาพยาบาลจากแหลงอ่ืนซ่ึงตองใช้สิทธิน้ันก่อนแตสละสิทธิ 

2.2 สิทธิจากกองทุนประกันสังคม โดยพนักงานมหาวิทยาลัยตองเปนผูประกันตนในกองทุน

ประกันสังคมตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 โดยพนักงานและมหาวิทยาลัยจ่ายเข้าระบบ

ประกันสังคมฝายละ 5% สำหรับลูกจ้างชั่วคราวที่เบิกจ่ายจากเงินของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร

ทางคณะฯจะจ่ายเข้าระบบประกันสังคม 5% เช่นกัน แตไมเกิน 750 บาท ทั้งนี้ผูประกันตนจะไดสิทธิ

ประโยชนและความคุ้มครอง 7 ประการ คือ 

  1) กรณีเจ็บปวยหรือประสบภัยอันตรายอันมิใช่เน่ืองจากการทำงาน 

  2) กรณีทุพพลภาพอันมิใช่เน่ืองจากการทำงาน 

  3) กรณีการคลอดบุตรโดยตองจ่ายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา 7 เดือนก่อนวันคลอด

บุตรจะไดรับเงินค่าคลอดบุตรเหมาจ่าย 13,000 บาทตอครั้งไมจำกัดจำนวนครั้งและสิทธิรับเงินสงเคราะห

การหยุดงานเพื่อการคลอดบุตรในตรารอยละ 50 ของค่าจ้างเฉลี่ยเปนระยะเวลา 90 วัน ทั้งนี้ถาสามี 

ภรรยาเปนผูประกันตนท้ังคู่ใหใช้สิทธิฝายใดฝายหน่ึงตอการคลอดบุตร 1 คร้ัง 
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  4) กรณีเสียชีวิตอันมิใช่เนื่องจากการทำงาน ซึ่งจ่ายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา 1 เดือน

ภายในระยะเวลา 6 เดือนก่อนวันที่ถึงแก่ความตายผูจัดการศพมีสิทธิไดรับค่าทำศะ 30,000 บาท แตถาได

สงเงินสมทบมาแลว 120 เดือนขึ้นไปใหจ่ายเงินสงเคราะหเปนจำนวน 50% ของค่าจ้างรายเดือนคูณดวย 

12 

  5) กรณีสงเคราะหบุตรตองเปนบุตรชอบดวยกฎหมายตั้งแตแรกเกิดจนถึงอายุไมเกิน 6 

บริบูรณ ทั้งนี้ตองจ่ายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา 12 เดือนภายในระยะเวลา 36 เดือนก่อนเดือนที่มีสิทธิ

ไดรับประโยชนทดแทนจะมีสิทธิไดรับเงินสงเคราะหบุตรเดือนละ 400 บาทตอบุตร 1 คน คราวละไมเกิน 

3 คน 

  6) กรณีชราภาพ  กรณีจ่ายเงินสมทบไมนอยกวา 180 เดือนไมวาระยะเวลา 180 วันจะ

ติดตอกันหรือไมก็ตามและมีอายุครบ 55 ปบริบูรณและความเปนผูประกันตนสิ้นสุดลง มีสิทธิรับบำนาญ

ชราภาพรายเดือนตลอดชีพในอัตรารอยละ 15 ของค่าจ้างเฉลี่ย 60 เดือนสุดทาย หากจ่ายเงินสมทบเกิน 

180 วัน ใหปรับเพิ่มอัตราเงินบำนาญชราภาพจากอัตรารอยละ 15 เพิ่มอีกรอยละ 1 ตอระยะเวลาการ

ตายเงินสมทบทุก 12 เดือน 

  7) กรณีวางงานไมนอยกวา 6 เดือนภายในระยะเวลา 15 เดือนก่อนการวางงาน (ถูกเลิก

จ้างหรือลาออกหรือสิ้นสุดสัญญาจ้างจามกำหนดระยะเวลา) โดยไมมีความผิดตามกฎหมาย กรณีการเลิก

จ้างจะไดรับเงินทดแทนระหวางการวางงานปละไมเกิน 180 วันในอัตรารอยละ 50 ของค่าจ้างเฉลี่ย หรือ

กรณีลาออกหรือสิ้นสุดสัญญาจ้างตามระยะเวลากำหนดไดรับเงินทดแทนระหวางการวางงานปละไมเกิน 

90 วัน ในอัตรารอยละ 30 ของค่าจ้างเฉล่ีย 

ท้ังน้ีระยะเวลาการย่ืนคำขอรับประกันทดแทนภายใน 2 ป 

 

3. โครงการ มพ.เยี ่ยมไข้และใหกำลังใจบุคลากร ดำเนินการโดยงานสวัสดิการ กองการเจ้าหนาท่ี 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยอัตรากำหนดการเบิกจ้ายค่ากระเช้าเยี่ยมบุคลากรที่เจ็บปวยและเข้ารับการรักษา

ตัวในโรงพยาบาลคนละ 1,000 บาท  

 

4. ศูนยการแพทยมหาวิทยาลัยพะเยา เปดใหบริการบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยาดานการ

รักษาพยาบาลเมื่อบุคลการเกิดปญหาสุขภาพทั่วไปหรือเฉียบพลัน ปญหาสุขภาพเรื้อรัง บริหารเบื้องตน

กรณีผูปวยฉุกเฉิน อุบัติเหตุรุนแรงก่อนสงตอ ดานสงเสริมสุขภาพโดยการใหบริการตรวจสุขภาพแก่นิสิต 

อาจารย บุคลากร และประชาชนทั่วไป ตลอดท้ังบริการใหความรูดานการสงเสริมสุขภาพแก่นิสิต อาจารย 

บุคลากร และประชาชนทั่วไป ดานการปองกันโรค ดำเนินการฉีดวัคซีนปองกันโรค เช่นบาดทะยัก ไข้หวัด

ใหญ ค้นหาเฝาระวังโรครายแรง แรงงานตางดาย และสุดทายดานการฟนฟูสุขภาพ ไดแก่ การนวดแผน

ไทยเพ่ือฟนฟูสุขภาพและบำบัดรักษาโรค และสงตอเพ่ือการรักษา 

นอกจากน้ียังมีบริการรถฉุกเฉินเพ่ือรับการรักษาท่ีโรงพยาบาลพะเยา 
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5. การตรวจสุขภาพบุคลการมหาวิทยาลัยประจำป มหาวิทยาลัยพะเยาจัดใหมีบริการตรวจสุขภาพ

ประจำป ปละครั้ง จัดโดยคณะแพทยศาสตร รวมกับกองการเจ้าหนาที่และโรงพยาบาลพยาโดยเปนการ

ตรวจตามเกณฑกระทรวงการคลีงตามกลุมอายุต่ำกวา 35 ปและกลุมอายุ 35 ปข้ึนไปสำรวจคัดกรองความ

เส่ียงท่ัวไปของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา เช่น ตรวจรางกายท่ัวไป ตรวจวัดความดันโลหิต วัดสวนสูง ช่ัง

น้ำหนัก คำนวณ BMI วัดรอบเอว การตรวจเลือด เอกซเรยทรวงอก ตรวจมะเร็งปากมดลูก และพบแพทย 

เปนตน 

 

 

6. คลินิกแพทยแผนไทยประยุกต ซ่ึงเบิกค่ารักษาบำบัดไดตามสิทธิ ดังน้ี 

การบำบัดรักษา อัตราบริการ 

1.ค่านวดพรอมประคบสมุนไพรเพ่ือการบำบัดรักษาโรค 250 

2.ค่านวดพรอมประคบสมุนไพรเพ่ือการฟนฟูสมรรถภาพ อาทิ อัมพฤกษ อัมพาต 250 

3.ค่าอบไอน้ำสมุนไพรเพือการบำบัดรักษา 100 

4.ค่านวดเพ่ือการบำบัดรักษาโรค 200 

5.ค่านวดเพ่ือการเพ่ือการฟนฟูสมรรถภาพ อาทิ อัมพฤกษ อัมพาต 200 

6.ค่าประคบสมุนไพรเพ่ือการบำบัดรักษาโรค 100 

7.การดูแลมารดาหลังคลอด 500 

8.จ่ายยาสมุนไพร  

 

7. บริการดานการออกกำลังกาย โดยคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรไดจัดซื้อเครื่องออกกำลังกาย

จำนวน 4 เครื่องไวบริการบุคลากรของคณะในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยพะเยาไดจัดสถานท่ีสำหรับออก

กำลังกาย เช่นสนามกีฬาฟุตบอล สนามกีฑา สระวายน้ำ บาสเกตบอล เทนนิส แบดมินตัน    ตระกรอ 

เปนตน 

 

มีน้ำใจเอ้ืออาทรตอกันและกัน (Happy Heart) 

 

1.เครื่องราชอิสริยาภรณ โดยมหาวิทยาลัยพะเยาไดรางการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหแก่ผู

ดำรงตำแหนงตาง ๆ ดังน้ี 
ลำดับ

ที ่
ตำแหนง 

เริ่มตน

ขอ 

เลื่อนได

ถึง 
หมายเหต ุ

1 ประจำแผนกหรือตำแหนงเทียบเทา บ.ม. จ.ช. 
ชั้นที่ 5 มงกุฏไทย บ.ม. เบญจมาภรณมงกุฏไทย 

ชั้นที่ 4 ช้างเผือก จ.ช. จัตุรถาภรณช้างเผือก 
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2 หัวหนาแผนกหรือตำแหนงเทียบเทา จ.ช. ต.ม. ชั้นที่ 3 มงกุฏไทย ต.ม. ตริตาภรณมงกุฏไทย 

3. ผูช่วยศาสตราจารยหรือ อาจารย จ.ช. ท.ม. ชั้นที่ 2 มงกุฏไทย ท.ม. ทวีติยาภรณมงกุฏไทย 

4. 

ผูช่วยอธิการบด ี

รองคณบด ี

รองผูอำนวยการศูนย 

รองผูอำนวยการสถาบัน 

หัวหนาภาควิชาหรือตำแหนงเทียบเทา 

ต.ม. ท.ม.  

ลำดับ

ที ่
ตำแหนง 

เริ่มตน

ขอ 

เลื่อนได

ถึง 
หมายเหต ุ

5. รองศาสตราจารย ต.ม. ป.ม. ชั้นที่ 1 มงกุฏไทย  ป.ม. ประถมาภรณมงกุฏไทย 

6. 
รองอธิการบดี คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน 

ผูอำนวยการศูนยหรือตำแหนงเทียบเทา 
ท.ม. ท.ช. ชั้นที่ 2 ช้างเผือก ท.ช. ทวีติยาภรณช้างเผือก 

7. ศาสตราจารย ท.ม. ป.ช. ชั้นที่ 1 ช้างเผือก ป.ช. ประถมาภรณช้างเผือก 

8. อธิการบดีหรือตำแหนงเทียบเทา ท.ม. ป.ม.  

 

 

 

2. สวัสดิการท่ัวไป  มหาวิทยาลัยพะเยามีประกาศเร่ืองกำหนดอัตราการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการ 

(9 กันยายน 2554) ดังน้ี 
รายการ รายละไมเกิน(บาท) 

1.บุคลากรเจ็บปวยเข้ารักษาในสถานพยาบาลเปนเวลาไมนอยกวา 15 วันใหเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือ

ในวงเงิน 

1,000  

2.การสมรส 

2.1บุคลากรสมรสระหวางพนักงานดวยกันและจดทะเบียนสมรสตามกฎหมายใหจ่ายเงินขวัญถุง คู่

ละ 

2.2 บุคลากรสมรสกับบุคคลภายนอกและจดทะเบียนถูกตองตามกฎหมาย 

 

5,000 

 

1,000 

3.บุคลากรมีบุตรใหจ่ายเงินแสดงความยินดี ไมเกิน 3 คน 1,000 

รายการ รายละไมเกิน(บาท) 

4.เกษียณอายุการปฏิบัติงาน ใหจัดหาของที่ระลึก 2,000 

5.บุคลากรถึงแก่กรรม ใหจัดหาพวงหรีดในนามมหาวิทยาลัย 1,000 

6.เงินสมทบคู่สมรส บุตร บิดา มารดาไมรวมบุตรบุญธรรมถึงแก่กรรมรายละ 1,000 

7.จัดพวงหรีดคู่สมรส บุตร บิดา มารดาไมรวมบุตรบุญธรรมถึงแก่กรรมรายละ 1,000 

8.บุคลากรประสบอัคคีภัย วาตภัย อุทกภัยใหจ่ายเงินช่วยเหลือ 10,000 

9.บุคลากรอุปสมบทตามประเพณีใหจ่ายเงินเพื่อช่วยงานหรือรวมทำบุญ 1,000 

 

 

รูจักผอนคลายตอส่ิงตาง ๆ ในการดำเนินชีวิต(Happy Relax) 
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1. สิทธิการลาของพนักงานมหาวิทยาลัยใช้สิทธิตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการลาของ

ข้าราชการ พ.ศ. 2555 ซ่ึงอาจารยสาขาวิชาการตลาดสามารถใช้ ระเบียบน้ีได ดังน้ี 

 

ประเภทการลา สิทธิการลา 

ลาปวย -มีสิทธิไดรับเงินเดือนระหวางลาปวย 1 ปงบประมาณละ 60 วันทำการ 

-ลาปวยเพื่อรักษาตัวเปนเวลานานปงบประมาณละไมเกิน 120 วันทำการ 

-ลาปวยติดตอกันตั้งแต 30 วันขึ้นไป ตองมีใบรับรองแพทย 

-ใหยื่นใบลาตอผูบังคับบัญชีภายในวันแรกที่กลับมาปฏิบัติงานตามปกต ิ

คลอดบุตร -ครั้งหนึ่งไมเกิน 90 วันรวมวันหยุดโดยไมตองมีใบรับรองแพทยและไดรับเงินเดือนปกต ิ

-สามารถลาก่อนหรือหลังวันคลอดก็ไดแตเมื่อรวมวันลาตองไมเกิน 90 วัน 

ลาไปช่วยเหลือภริยาที่

คลอดบุตร 

-สงใบลาตอผูบังคับบัญชาก่อนหรือในวันที่ลาถภายใน 90 วันนับแตวันทีค่ลอดบุตร 

-มีสิทธิลาไปช่วยถภริยาที่คลอดบุตรชครั้งหนึ่งติดตอกันไมเกิน 15 วันทำการโดยไดรับ

เงินเดือนในวันที่ลา 

ลากิจสวนตัว -ลาไดไมเกิน 45 วันแตในปแรกที่เริ่มปฏิบัติงานใหไดรับเงินเดือนระหวางลาไมเกิน 15 

วันทำการ 

-ใหยื่นใบลาตอผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไปหนึ่งชั้นลวงหนาไมนอยกวา 3 วันทำการ เมื่อ

ไดรับอนุมัติแลวจึงจะหยุดงานได 

ลากิจสวนตัวเพื่อเลี้ยงดู

บุตรตอเนื่องจากลาคลอด

บุตร 

-ใหสิทธิ์ลาเพื่อเลี้ยงดูบุตรตอเนื่องจากการคลอดบุตรไมเกิน 150 วันทำการโดยไมมีสิทธิ

รับเงินเดือนระหวางลาและไมมีสิทธิเลื่อนขั้นเงินเดือน/ค่าจ้าง 

ลาพักผอน -มีสิทธิลาพักผอนปละ 10 วันทำการ มีสิทธิสะสมวันลาได 

-ทำงานไมครบ 10 ป ไดรับสิทธิสะสมวันลารวมปงบประมาณปจจุบันจะตองไมเกิน 20 

วันทำการ 

-ทำงานครบ 10 ปไดรับสิทธิสะสมวันลารวมปงบประมาณปจจุบันตองไมเกิน 30 วันทำ

การ 

-ผูปฏิบัติงานยังไมครบ 6 เดือน ไมมีสิทธิลาพักผอน 

การลาเข ้าร ับการตรวจ

เลือกหรือเข้ารับการเตรียม

พล 

-เมื่อไดรับหมายเรียกใหรายงานลาตอผูบังคับบัญชาภายใน 48 ชั่วโมง นับแตเวลารับ

หมายเรียกโดยไมตองรอรับคำสั่งอนุญาต 

-ใหมารายงานตัวเข้าปฏิบัติงานภายใน 7 วัน เวนแตมีเหตุจำเปนขยายเวลารวมไมเกิน 

15 วัน 

2. สิทธิการลาของพนักงานราชการ ใช้สิทธิตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง

ค่าตอบแทน และสิทธิประโยชนของพนักงานราชการ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2552 

ประเภทการลา สิทธิการลา 

ลาปวย -มีสิทธิลาปวยไดเทาที่ปวยจริงแตใหไดรับค่าตอบแทนระหวางลาปหนึ่งไมเกิน 30 วัน 

- กรณีลาติดตอกันตั้งแต 3วัน ขึ้นไป ผูมีอำนาจอนุญาตอาจสั่งใหมีใบรับรองแพทย

ประกอบการลาได 
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คลอดบุตร -มีสิทธิลาไดไมเกิน 90 วัน โดยไดรับค่าจ้างระหวางลาจากสวนราชการ 45 วัน อีก 45 

วันรับจากสำนักงานประกันสังคม 

-สามารถลาก่อนหรือหลังวันคลอดก็ไดแตเมื่อรวมวันลาตองไมเกิน 90 วัน 

ลากิจสวนตัว -มีสิทธิสากิจสวนตัวไดปละไมเกิน 10 วันทำการ 

ลาพักผอน -มีสิทธิลาพักผอนปละ 10 วันทำการ 

-ปแรกที่ยังไมครบ 6 เดือน ไมมีสิทธิลาพักผอนและสะสมวันลา 

การลาเข้ารับราชการทหาร

ในการเรียกพล 

-มีสิทธิลาโดยไดรับค่าตอบแทนปหนึ่งไมเกิน 60 วัน 

-ใหกลับรายงานตัวปฏิบัติงานภายใน 7 วัน 

การลาอุปสมบทหรือการ

ลาไปประกอบพิธีฮัจญ 

-ไดรับการจ้างตอเนื่องไมเกิน 4 ป มีสิทธิลาไดจำนวน 1 ครั้ง  

- มีสิทธิลาอุปสมบทไดไมเกิน 120 วัน พิธีฮัจญไดไมเกิน 120 วัน 

  หมายเหตุ  กรณีพนักงานราชการเข้าทำงานไมถึง 1 ป ใหทอนสิทธิที่จะไดรับค่าตอบแทนการลากิจสวนตัว และการลา

พักผอนลงตามสวนของจำนวนวันที่จ้าง 

 

การศึกษาหาความรูพัฒนาตนเองตลอดเวลาจากแหลงตางๆ นำไปสูการเปนมืออาชีพและความม่ันคง

ก้าวหนาในการทำงาน (Happy Brain) 

 

1. การพัฒนาบุคลากร เพื่อใหการพัฒนาอาจารยสาขาการตลาดใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานท่ีสาขาวิชาการตลาดน้ัน อาจารยสาขาวิชาการตลาดสามารถพัฒนาตนเอง ดังน้ี 

1.1 การไปศึกษา ฝกอบรม ดูงาน 

1) การลาศึกษาตอ แบงเปน 

  1.1) ทุนประเภท ก หมายความวา ทุนศึกษาตอตางประเทศ ผูรับทุนตองมีผล

สอบ TOEFL(Paper) ไมนอยกวา 580 คะแนน หรือผลสอบ IELTS ไมนอยกวา 7.0  

  1.2) ทุนประเภท ข หมายความวา ทุนศึกษาตอตางประเทศ ผูขอทุนตองมีผล

สอบTOEFL(Paper) ไมนอยกวา 513 คะแนน หรือผลสอบ IELTS ไมนอยกวา 5.5 สำหรับประเทศ

ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ญี่ปุน จีน สหรัฐอเมริการ อังกฤษ ฝรังเศส เยอรมัน รวมทั้งประเทศในแถบทวีป

ยุโรป และถามีผลสอบTOEFL(Paper) ไมนอยกวา 510 คะแนน หรือผลสอบ IELTS ไมนอยกวา 5 สำหรับ

ประเทศอินเดียและฟลิปปนส หรือกลุมประเทศนอกจากออสเตรเลีย นิวซีแลนด ญี่ปุน จน สหรัฐอเมริกา 

อังกฤษ ฝร่ังเศส เยอรมันและประเทศในแถบทวีปยุโรป 

  1.3)ทุนประเภท ค หมายความวา ทุนศึกษาตอภายในประเทศ ผูขอทุนจะตองมี

ผลสอบ TOEFL(Paper) ไมนอยกวา 510 คะแนน หรือผลสอบ IELTS ไมนอยกวา 5 

 

ประเทศที่ไปศึกษา รายละเอียดการเบิกจ่าย 

ทุนประเภท ก  

1.กรณีศึกษาตอตางประเทศ 

 

ทุนการศึกษาแบบเหมาจ่าย 1,500,000 บาทตอป 
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2. กรณีศึกษาตอในประเทศอังกฤษ ทุนการศึกษาแบบเหมาจ่าย 1,800,000 บาทตอป 

ทุนประเภท ข 

1. กรณีศึกษาตอตางประเทศ เช ่นออสเตรเลีย 

นิวซีแลนด ญี่ปุน จีน สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส 

เยอรมัน และประเทศในแถบทวีปยุโรป 

2. กรณีศึกษาตอประเทศอินเดียและฟลิปปนส หรือ

กลุ มประเทศนอกเหนือออสเตรเลีย นิวซีแลนด 

ญี่ปุน จีน สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส เยอรมัน

และประเทศในแถบทวีปยุโรป 

 

ทุนการศึกษาแบบเหมาจ่าย 800,000 บาทตอป 

 

 

ทุนการศึกษาแบบเหมาจ่าย 350,000 บาทตอป 

 

 

ทุนประเภท ค 

1.กรณีศึกษาตอในประเทศ 

2.กรณีหลักสูตรนานาชาติจัดสอนในประเทศไทย 

 

-ค่าลงทะเบียนเรียน ค่าธรรมเนียมและค่าบำรุงการศึกษา เบิก

ค่าใช้จ่ายเทาที่จ่ายจริงตามที่สถานศึกษานั้น ๆ กำหนดไวใน

หลักสูตร (หลักฐานใบเสร็จรับเงิน) 

- ค่าหนังสือ ในอัตราเหมาจ่ายปละ 1,200 สำหรับทุนปริญญา

โทและปละ 1,400 บาทสำหรับทุนการศึกษาในระดับปริญญา

เอก 

- ค่าใช้จ่ายในการทำวิทยานิพนธระดับปริญญาโทหรือระดับ

ปริญญาเอก รายละ 8,000 บาท 

 

การกำหนดอัตราเงินเดือนตามวุฒิ ดังน้ี 

1. เมื่อไดรับอนุมัติใหลาศึกษาตอและไดรับวุฒิเพิ่มขึ้นก่อนวันรายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติหนาท่ี

ราชการใหกำหนดอัตราเงินเดือนตามคุณวุฒิไดก่อนวันมารายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

2. ผูประสงค์จะขอกำหนดอัตราเงินเดือนตามคุณวุฒิจะตองเสนอเรื่องใหมหาวิทยาลัยพิจารณา

ภายใน 60 วันนับแตวันรายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติหนาที่ราชการตามข้อ 1. หรือภายใน 60 วันนับแตวันท่ี

สำเร็จการศึกษาตามข้อ 2 หากเสนอเรื่องขอกำหนดอัตราเงินเดือนตามคุณวุฒิเกินกำหนดเวลาดังกลาวให

กำหนดอัตราเงินเดือนตามคุณวุฒิไดไวก่อนวันท่ีมหาวิทยาลัยไดรับเร่ือง  

3. กรณีศึกษานอกเวลาราชการใหกำหนดอัตราเงินเดือนตามคุณวุฒิไดไมก่อนวันที่สำเร็จ

การศึกษา 

1.2 การไปปฏิบัติงานวิจัย 

1.3 การไปปฏิบัติงานบริการวิชาการ 

1.4 การไปเพ่ิมพูนความรูทางวิชาการ 

1.5 การแลกเปล่ียนอาจารยหรือนักวิชาการ 

1.6 การอ่ืนใดท่ีจำเปนหรือเหมาะสม เพ่ือประโยชนในการพัฒนาอาจารย 
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2. การบริการของหองสมุดและบริการอินเทอรเน็ต ของศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา ที่ใหบริการยืม

คนทรัพยากรสารสนเทศ สืบคืนสารสนเทศ บริการอินเทอรเน็ต หองชมภาพยนตร บริการหอง tabet เพ่ือ

การศึกษาและจัดเครื ่องคอมพิวเตอรจำนวน 50 เครื ่องสำหรับบริการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศบน

อินเทอรเน็ต นอกจากนี้ยังบริการวารและหนังสือพิมพ บริการ Journal link เปนฐานข้อมูลชี้แหลง

วารสารในประเทศอันเกิดจากความรวมมือระหวางหองสมุดท่ังประเทศไทย 

3. ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อบริการระบบเครือข่ายคอมพิเตอร เช่น 

อินเทอรเน็ต อีเมล และใหบริการระบบสารสนเทศ  สนับสนุนการเรียนรูดวยตนเอง ฝกอบรมเพื่อเสริม

ทักษะ บริการสืบค้นข้อมูลผานระบบเครือข่ายอินเทอรเน็ต 

4. ศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

มีความศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมในการดำเนินชีวิต (Happy Soul) 

 

1.พระพุทธรูปนาคปรก 

2.พระบรมรูปสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 

 

มีเงินรูจักเก็บ รูจักใช้ ไมเปนหน้ี (Happy Money) 

 

1. กองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย โดยสมาชิกหักเงินสะสมจากค่าจ้างที่มหาวิทยาลัย

จ่ายใหแก่สมาชิกในอัตรารอยละ 5 ของค่าจ้างสมทบและมหาวิทยาลัยจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนในวัน

เดียวกันในอัตรารอยละ 5 ของค่าจ้าง ถาสมาชิกภาพสิ้นสุดลง สมาชิกจะไดรับเงินสมทบและผลประโยชน

จากเงินสมทบ ดังน้ี 

 

อายุสมาชิก เงินสมทบและผลประโยชนจากเงินสมทบ (รอยละ) 

ไมเกิน 1 ป 0 

ตั้งแต 1 ปแตไมถึง 5 ป 20 

ตั้งแต 5 ปแตไมถึง 10 ป 60 

ตั้งแต 10 ปขึ้นไป 100 

 

2. โรงอาหารภายในมหาวิทยาลัย  จำนวน 5 แหงในมหาวิทยาลัย 

3. รานจำหนายของท่ีระลึก 

4. ไปรษณียมหาวิทยาลัยพะเยา 
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5. สหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำกัด-พะเยา ซึ่งบริการรับฝากเงิน บริการเงินกู้ 

สวัสดิการตาง ๆ แก่สมาชิก ดังน้ี 

รายการ ความช่วยเหลือ 

1.เงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลเหมาจ่ายอัตราคืนละ 500 บาท ไมเกิน 1,000 บาท ปละ

ไมเกิน 

5 ครั้ง 

2.เงินทุนสาธารณประโยชนเพื่อใหสวัสดิการแก่สมาชิกและครอบครัว 

2.1 สมาชิกถึงแก่กรรม 

  2.2 คู่สมรสหรือทายาทของสมาชิกถึงแก่กรรม 

  2.3 สมาชิกประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บปวยจนเกิดทุพพลภาพ 

  2.4 สมาชิกประสบสาธารณภัย ไมเกิน 

 

10,000-40,000 

1,000-4,000 

5,000-20,000 

10,000 

รายการ ความช่วยเหลือ 

3.เงินสงเคราะหกรณีสมาชิกถึงแก่กรรม 50,000-100,000 

4.กองทุนสวัสดิการสงเคราะห (สวส.) 150,000 

5.เงินช่วยเหลือสมาชิกถึงแก่กรรมดวยอุบัติเหตุรายละ 100,000 

6.เงินบำเหน็จใหสมาชิก 

6.1 เงินบำเหน็จเปนสมาชิกสหกรณครบ 25 ป  

  6.2 เงินบำเหน็จ 60 แก่สมาชิกที่มีอายุครบ 60 ป 

 

1,000-8,000 

1,500-12,000 

7. เงินบำเหน็จเกื้อกูลสมาชิกอาวุโส 

7.1 อายุครบ 65 ปบริบูรณ 

  7.2 อายุครบ 70 ปบริบูรณ  

  7.3 อายุครบ 75 ปบริบูรณ 

  7.4 อายุครบ 80 ปบริบูรณ 

 

5,000 

10,000 

15,000 

20,000 

8.ทุนสงเสริมการศึกษา(บุตรสมาชิก) 

8.1 ทุนสงเคราะหการศึกษาตั้งแตประถมศึกษาปที่ 1 ถึงปริญญาตร ี

8.2 ทุนเรียนดีตั้งแตประถมศึกษาปที 2 ถึงปริญญาตร ี

 

6. เงินกู้ธนาคารเพื่อซื้อที่อยูอาศัยและเอนกประสงค์ โดยมหาวิทยาลัยพะเยาไดทำข้อตกลงกับธนาคาร

อาคารสงเคราะห ธนาคารออมสินและธนาคารกรุงไทย ในการกู้เงินของบุคลากรในอัตราดอกเบี้ยที่ถูกกวา

บุคคลท่ัวไปสำหรับการก็ซ้ือท่ีอยูอาศัย หรือเงินกู้เอนกประสงค์ 

 

มีครอบครัวท่ีอบอุนและม่ันคง (Happy Family) 

 

1. สวัสดิการการศึกษาของบุตร 

เปนสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดใหกับบุตรของบุคลากรซึ่งเปนบุตรคนที่หนึ่งถึงคนที่สาม อายุ 3 

ปบริบูรณและไมเกิน 25 ปบริบูรณในวันที่  1 พฤษภาคมชองทุกป เปนการใหสวัสดิการเฉพาะบุตรที่กำลัง

ศึกษาในสถานศึกษาของทางราชการและเอกชนและมหาวิทยาลัยกำหนด ทั้งนี้ มหาวิทยลัยพะเยาไดออก
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ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา วาดวยสวัสดิการาการศึกษาของบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 

ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยาเรื่อง การกำหนดประเภท อัตราและวิธีการเบิกเงินสวัสดิการศึกษาบุตร

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา 2554 และมีการออกข้อบังคับเพิ่มเติมฉบับที่ 1 วาดวยสวัสดิการการศึกษา

ของบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2558 จำแนกประเภทดังน้ี 

 

1.1 อัตราเงินบำรุงการศึกษาในสถานศึกษาของทางราชการ 

ระดับการศึกษา (ปการศึกษาละไมเกิน) อัตราค่าบำรุงการศึกษา 

1.ระดับอนุบาลหรือเทียบเทา  5,800 

2.ระดับประถมศึกษาหรือเทียบเทา  4,000 

3.ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  4,800 

4.ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4,800 

5.ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา 13,700 

6.ระดับปริญญาตรี 25,000 

1.2 อัตราเงินบำรุงการศึกษาในสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา 

ระดับการศึกษา ค่าเลาเรียน (ไมรับเงินอุดหนุน) ค่าเลาเรียน (รับเงินอุดหนุน) 

ระดับอนุบาล 13,600 4,800 

ระlดับประถมศึกษา 13,200 4,200 

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 15,800 3,300 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 16,200 3,200 

1.3 สถานศึกษาเอกชน ประเภทอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ

เทียบเทา 

ระดับการศึกษา ค่าเลาเรียน (ไมรับเงินอุดหนุน) ค่าเลาเรียน (รับเงินอุดหนุน) 

1.คหกรรมศาสตร 16,500 3,400 

2.พาณิชยหรือบริหารธุรกิจ 19.900 5,100 

3.ศิลปหัตถกรรม 20,000 3.600 

4.เกษตรกรรม 21,000 5,000 

5.ช่างอุตสาหกรรม 24,400 7,200 

6.ประมง 21,100 5,000 

7.การทองเที่ยว 19,900 5,100 

8.อุตสาหกรรมสิ่งทอ 24,400 7,200 

 

1.4. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) หรือเทียบเทา และหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพเทคนิค (ปวท.) หรือเทียบเทา ใหเบิกไดครึ่งหนึ่งของจำนวนที่จ่ายจริงของค่าเลาเรียนปการศึกษา

ละไมเกินในประเภทรายวิชาหรือสาขาวิชา ดังน้ี 
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สายวิชา/รายวิชา ปการศึกษาละไมเกิน 

1.ช่างอุตสาหกรรม หรืออุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทัศน

ศาสตร 

30,000 

2.พาณิชยกรรม หรือบริหารธุรกิจ ศิลปหัตถกรรม หรือศิลปกรรม เกษตรกรรม หรือ

เกษตรศาสตร คหกรรม หรือคหกรรมศาสตร อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

25,000 

 

1.5. หลักสูตรระดับปริญญาตรี ใหเบิกจ่ายไดครึ่งหนึ่งของจำนวนที่จ่ายไปจริงของค่าเลาเรียน ป

การศึกษาละไมเกิน 25,000 บาท 

 

2. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา กรณีนักเรียนเปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายของพนักงานมหาวิทยาลัย

พะเยาใหไดรับการลดหยอนค่าบำรุงการศึกษาในอัตรารอยละ 40 ของอัตราค่าบำรุงการศึกษาและไม

สามารถนำใบเสร็จรับเงินค่าบำรุงการศึกษามาเบิกเงินสวัสดิการการศึกษาของบุตรตามข้อบังคับวาดวย

สวัสดิการการศึกษาของบุตรพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 ได 

 

3. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมหาวิทยาลัยพะเยา คณะพยาบาลศาสตร รับเลี ้ยงบุตรหลานของบุคลากร

มหาวิทยาลัยพะเยา ตั้งแตอายุ 3 เดือน- 3 ป เพื่อสงเสริมใหเด็กมีการเจริญเติบโตทั้งดานรางกาย จิตใจ 

อารมณ สังคม และพัฒนาการใหเปนไปตามวัย 

4. สวัสดิการเกี่ยวกับเงินค่าทำขวัญและเงินค่าทำศพแก่พนักงานของมหาวิทยาลัยพะเยา กรณีที่พนักงาน

มหาวิทยาลัยพะเยาประสบอันตรายหรือเจ็บปวยจนถึงแก่ความตายหรือสูญหาย ทุพพลภาพเนื่องจากการ

ปฏิบัติหนาที่หรือถูกประทุษรายเพราะเหตุปฏิบัติงานตามหนาที่ สูญเสียอวัยวะอันเนื่องจากการปฏิบัติ

หนาที่หรือถูกประทุษรายเพราะเหติปฏิบัติงานตามหนาที่ ตลอดจนไดรับบาดเจ็บอันเนื่องมาจากการ

ปฏิบัติหนาท่ีหรือถูกประทุษรายเพราะเหติปฏิบัติงานตามหนาท่ี 

 

4.1 มหาวิทยาลัยพะเยาจะจ่ายเงินค่าทำศพกรณีพนักงานเสียชีวิตหรือสูญหาย อันมิใช่

เน่ืองมาจากการปฏิบัติหนาท่ี และมิไดอยูในระหวางการขาดงาน หรือหนีงาน ใหแก่ทายาท ตามอัตราดังน้ี 

รายการ จ่ายในอตัรา 

1.พนักงานที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป 100,000 

2.พนักงานที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานครบ 5 ป แตไมถึง 10 ป 200,000 

3.พนักงานที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานครบ 10 ขึ้นไป  300,000 

 

a. เงินค่าทำศพ กรณีพนักงานเสียชีวิตหรือสูญหายอันเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่หรือถูก

ประทุษรายเพราะเหตุปฏิบัติหนาท่ีใหแก่ทายาท จำนวน 30 เทาของค่าจ้างเต็มท่ีพนักงานผู

มีสิทธิไดรับ แตท้ังน้ีเปนอัตราไมต่ำกวา 300,000 บาท 
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4.3 เงินค่าทำขวัญใหแก่พนักงานที่ไดรับบาดเจ็บอันเนื่องจากการปฏิบัติงานตามหนาที่หรือถูก

ประทุษรายเพราะเหตุปฏิบัติหนาที่ตามหนาที่ กรณีตองเข้ารับการรักษาพยาบาลประเภทผูปวยในของ

โรงพยาบาลของรัฐ หรือสถานพยาบาลของเอกชนซึ่งไดรับการรับรองตามกฎหมาย โดยใหไดรับเงินค่าทำ

ขวัญตามอัตราท่ีคณะกรรมการกำหนด 

การจ่ายเงินค่าทำขวัญ อัตราไมต่ำกวา 

1.แขนขาดข้างหนึ่ง ใหไดรับ 24.5 เทาของค่าจ้าง 245,000 

2.ขาขาดข้างหนึ่งไดไดรับ 22.5 เทาของค่าจ้าง 225,000 

3.มือขาดข้างหนึ่งใหไดรับ 18.5 เทาของค่าจ้าง 185,000 

4.เทาขาดข้างหนึ่ง ใหไดรับ 15 เทาของค่าจ้าง 150,000 

5.ตาบอดข้างหนึ่งใหไดรับ 11.5 ของค่าจ้าง 115,000 

6.สูญเสียสมรรถภาพในการมองเห็นเต็มรอยละเก้าสิบขึ ้นไป หรือสูญเสีย

ความสามารถในการมองเห็น ตั้งแตสามตอหกสิบหรือมากกวาของตาข้างหนึ่ง

หรือสูญเสียความสามารถในการใช้สายตาสองข้างรวมกันใหไดรับ 11.5 เทาของ

ค่าจ้าง 

115,000 

7.หูหนวกทั้งสองข้างใหไดรับ 9 เทาของคา่จ้าง 90,000 

8.หูหนวกข้างหนึ่งใหไดรับ 4.5 เทาของค่าจ้าง 45,000 

9.นิ้วหัวแมมือขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 4.5 เทาของค่าจ้าง 45,000 

10.นิ้วชี้ขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 3.5 เทาของค่าจ้าง 35,000 

11.นิ้วกลางขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 3 เทาของค่าจ้าง 30,000 

12.นิ้วนางขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 2.5 เทาของค่าจ้าง 25,000 

การจ่ายเงินค่าทำขวัญ อัตราไมต่ำกวา 

13.นิ้วก้อยขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 1 เทาของค่าจ้าง 10,000 

14.นิ้วหัวแมเทาขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 3 เทาของค่าจ้าง 30,000 

15.นิ้วเทาขาดนิ้วหนึ่งใหไดรับ 1 เทาของค่าจ้าง 10,000 

16สูญเสียอวัยวะสืบพันธุหรือความสามารถในการสืบพันธุใหไดรับ 25 เทาของ

ค่าจ้าง 

250,000 

17.สูญเสียอวัยวะอื่น ๆ นอกเหนือจากนี้ใหคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเปน

ผูพิจารณากำหนดงินค่าทำขวัญ 

 

ผูใดสูญเสียอวัยวะในหลายสวนของรางกายใหคำนวณเงินค่าทำขวัญทุกสวนแตเมื่อรวมกันแลว

ไมเกินสามสิบเทาของค่าจ้าง 

 

4.4 กรณีพนักงานไดรับสิทธิประโยชนจาการที่มหาวิทยาลัยไดทำประกันอุบัติเหตุใหและไดรับ

สิทธิประโยชนจากการทำประกันแลวหากสิทธิที่ไดรับนอยกวาท่ีกำหนดไวในประกาศนี้ใหจ่ายเพิ่มแตไม
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เกินสิทธิที่กำหนดไวในประกาศนี้ ทั้งนี้สิทธิประโยชนจากการทำประกันดังกลาวใหพนักงานและหรือ

ทายาทมีสิทธิไดรับท้ังหมด 

4.5 การจ่ายเงินค่าทำขวัญและเงินค่าทำศพใหแก่ทายาท มีหลักเกณฑ คือ 

  1) บุตรซึ่งชอบดวยกฎหมายที่มีชีวิตอยู ใหไดรับสองสวน ถามีบุตรตั้งแต 3 คนขึ้นไปให

ไดรับสามสวน 

  2) คู่สมรสท่ีมีชีวิตอยูใหไดรับหน่ึงสวน 

  3) บิดามารดาหรือบิดา หรือมารดาที่มีชีวิตอยูใหไดรับหนึ่งสวน ถาไมมีทายาทใหบุคคล

อื่นที่มหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นวามีหลักฐานแสดงวาเปนผูอุปการะผูตายหรือผูอยูในอุปการะของผูตาย 

เปนผูรับเงินค่าทำขวัญและเงินค่าทำศพ ดังกลาว 

 

5. ฌาปนกิจสงเคราะหสำหรับบุคลากรและคู่สมรส (ชพค.-ชพส)  สำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

สวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา รับสมัครสมาชิกบุคลากรที่มีอายุไมเกิน 35 ป

บริบูรณและบุคลากรที่มีอายุ 35 ปบริบูรณขึ้นไปประสงค์สมัครสมาชิกโดยสมาชิกชำระเงินสงเคราะหศพ

เม่ือสมาชิกถึงแก่กรรม โดยสมาชิกจะไดรับสิทธิประโยชนเม่ือถึงแก่กรรม ครอบครัวจะไดรับเงิน ดังน้ี 

5.1 ค่าจัดการศพและสงเคราะหครอบครัว ช.พ.ค.   ประมาณ 940,000 บาท 

5.2 ค่าจัดการศพ และสงเคราะหครอบครัว ช.พ.ส. ประมาณ  400,000 บาท 

ท้ังน้ี จำนวนเงนท่ีจะไดรับอาจเพ่ิมข้ึนตามมจำนวนสมาชิก 

มีความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอชุมชนท่ีตนทำงานและพักอาศัย มึสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดี 

(Happy Society) 

 

1. หอพักสวัสดิการบุคลากรสายวิชาการจำนวน 260 หอง 

2. รถโดยสารภายในมหาวิทยาลัยพะเยาจำนวน 39 คัน 

3. บัตรผานเข้า-ออกสำหรับติดรถบุคลากร 

4. การรักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย 

 

6.7 มีการกำหนดเปาหมายและการกำกับติดตาม ประเภทและจำนวนงานวิจัย เงินทุนวิจัย ผลงาน

ตีพิมพ ท่ีทำโดยบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือการพัฒนา 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตรมีการนำข้อมูลจำนวนผลงานวิจัยของบุคลากรสายวิชาการมา

เทียบเคียงกับปท่ีผานมา เพ่ือใหเห็นถึงความก้าวหนาทางดานผลงานวิจัยท่ีเพ่ิมข้ึนเปนลำดับ 

จุดแข็ง: 

มีความรูความสามารถ และมีประสบการณดานการวิจัย มุงม่ันท่ีจะพัฒนาองค์ความรูทาง

วิชาการเพ่ือบูรณาการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
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จุดออน: 

บุคลากรบางรายมีแผนท่ีจะตองลาศึกษาตอ ทำใหมีผลตอการพัฒนาหลักสูตร 

โอกาส: 

หนวยงานภาครัฐสนับสนุนใหทุนการศึกษาตอตางประเทศแก่บุคลากรในสาขา และ 

มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนใหทุนการศึกษาตอแก่บุคลากร 

อุปสรรค: 

ระบบและกลไกดานการประกันคุณภาพการศึกษามีการปรับเปล่ียนเกณฑ 

 

6.7 มีการสราง กำกับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนาเก่ียวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรม

ดานการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

 คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศ มีระบบการสราง กำกับ และพัฒนากิจกรรมตางๆเพ่ือ 

ยกระดับคุณภาพงานวิจัย และปริมาณงานวิจัยใหเพ่ิมข้ึน ผานคณะกรรมการวิจัยของคณะ ซ่ึงมีตัวแทน

จากอาจารยท้ัง 8 สาขาวิชา  เช่นการเชิญผูทรงคุณวุฒิจากแหลงทุนมาอธิบายถึงกรอบทุนวิจัยและเง่ือนไข 

การสนับสนุนใหบูรณาการศาสตรในการย่ืนขอทุนวิจัย การใหทุนคณะแก่นักวิจัยรุนใหม การใหเงินรางวัล 

top Up จากคณะสำหรับอาจารยท่ีเผยแพรผลงานทางวิชาการ ฯลฯ  

 

 

ตารางข้อมูลการรับเข้าของนิสิตในหลักสูตร (ใช้ไดกับหลักสูตรในทุกระดับการศึกษา) 

ภาคการศึกษา/ 

ปการศึกษา 

จำนวนที่ประกาศรับ 

(No. Offered) 

จำนวนผูสมัคร 

(No. Applied) 

จำนวนผูมีสิทธิเข้า

ศึกษา 

(No. Admitted) 

จำนวนที่ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

1/2560 100  60 60 

1/2561 100  72 72 

1/2562 100  82 82 

1/2563 100  57 57 

1/2564 100  77 77 

1/2565 120  141 141 

 

ตารางข้อมูลจำนวนนิสิตในแตละช้ันป (ใช้ไดกับหลักสูตรในทุกระดับการศึกษา)  

ปการศึกษา 

นิสิต 

รวม ป 1 

 

ป 2 

 

ป 3 

 

ป 4 

 

> ป 4 
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2560 60 110 86 62 5 323 

2561 72 68 114 88 2 344 

2562 79 72 64 115 2 332 

2563 57 82 72 60 15 286 

2564 75 58 76 72 10 291 

2565 141 72 57 72 5 347 

 

  จากตารางพบวาจำนวนนิสิตท่ีลงทะเบียนนอยกวาจำนวนท่ีประกาศรับเข้า แตยังอยูใน

ระดับท่ีเหมาะสม อัตราสวนอาจารยตอนิสิตอยูระหวาง 1 :50 ถึง 1 : 60 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 6 – Checklist 
ระดับ 

2564 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and 

up-to-date. 

4 

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic 

support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality 

of support services for teaching, research, and community service.       

4 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic       

performance, and workload monitoring. Student progress, academic       

performance, and workload are shown to be systematically recorded and 

monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 

necessary. 

4 

6 . 4 Co-curricular activities, student competition, and other student support  

services are shown to be available to improve learning experience and          

employability.    

    

4 

6. 5 The competences of the support staff rendering student services are shown 

to be identified for recruitment and deployment. These competences are 

shown to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders 

4 
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AUN-QA Criterion 6 – Checklist 
ระดับ 

2564 

needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure 

smooth delivery of the services. 

6. 6 Student support services are shown to be subjected to evaluation,       

benchmarking, and enhancement.       

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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AUN - QA criterion 7 Facilities and Infrastructure 

 

Sub Criterion 7 

1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, 

and information technology, are shown to be sufficient. 

2. The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 

available,and effectively deployed. 

3. A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information 

and communication technology. 

4.   The information technology systems are shown to be set up to meet the needs  

 of staff and students. 

5. The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information 

technology for teaching, research, service, and administration. 

6. The environmental, health, and safety standards and access for people with 

special needs are shown to be defined and implemented. 

7. The university is shown to provide a physical, social, and psychological 

environment that is conducive for education, research, and personal well - being. 

8. The competences of the support staff rendering services related to facilities       

are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain       

relevant to stakeholder needs. 

9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are 

shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

 

 

ผลการดำเนินงาน   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 

material, and information technology, are shown to be sufficient. 

 มีทรัพยากรทางกายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวกที่ใช้ในการดำเนินการหลักสูตร 

รวมถึงเคร่ืองมือ วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพียงพอ 
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 มหาวิทยาลัยพะเยาจัดใหหองเรียนทุกหองมีการติดต้ังอุปกรณการเรียนการสอน เพ่ือความ

สะดวกในการใช้งาน ประกอบดวย กระดาน อุปกรณโสตทัศนูปกรณ ไดแก่ เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องฉาย

ภาพ จอภาพ เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองระบายอากาศ โตะเก้าอ้ีท่ีเพียงพอ มีการจัดระบบ

การใช้หองเรียน ทั้งในตารางและนอกตารางซึ่งมีเจ้าหนาที่ดูแลอยางสม่ำเสมอ รวมถึงการจัดเตรียมระบบ

ออนไลน เช่น Microsoft Team, Zoom เปนตน เพื ่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน การติดตามให

คำปรึกษา การประชุม เปนตน 

 คณะฯ จัดใหมีหองสารสนเทศ หองตลาดหลักทรัพย เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนของ

นิสิตในหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง หรือสำหรับนิสิตและผูที่สนใจทั่วไป สำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาคณะฯ ได

จัดหองใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อใช้สำหรับการศึกษาค้นควาวิจัย และการหาข้อมูลในการเรียนการ

สอนเพ่ิมเติม  

  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 

available, and effectively deployed. 

 มีหองปฏิบัติการ เคร่ืองมือและอุปกรณที่มีความทันสมัยพรอมใช้งานและสามารถปรับ

ใช้ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  คณะฯ มีหองปฏิบัติการนิเทศศาสตร หองปฏิบัติการทองเที ่ยวและโรงแรม และ

หองปฏิบัติการบัญชี สำหรับการเรียนการสอนเพ่ือใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติในสถานการณจริง 

  คณะฯ มีการจัดเตรียมหองสำหรับนิสิตบัณฑิตศึกษา เพื่อใหนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา

ไดมาศึกษาค้นควาและทำงานกลุม โดยจัดเตรียมอุปกรณ อาทิ คอมพิวเตอร โปรเจคเตอร ปริ้นเตอร เพ่ือ

สนับสนุนการทำงานของนิสิต และนิสิตสามารถใช้คอมพิวเตอร จากหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร จาก

สำนักหอสมุด  

  นอกจากนี้แลวคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ไดจัดเตรียมหองที่สามารถใหบริการ

ออนไลนท้ังการประชุม และการสอน รวมท้ังหมด 6 หอง เพ่ือบริการอาจารยและนิสิต 

  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 

information and communication technology. 

 มีการจัดเตรียมหองสมุดดิจิทัลเพื ่อใหสอดคลองกับความก้าวหนาของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 

 ศูนยบรรณาสารมีระบบหองสมุดดิจิตอล มีฐานข้อมูล E-book E-Journal มีระบบการยืม

คืน online  มีฐานข้อมูลนานาชาติเพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษาในหลักสูตร  และเปดใหเข้าใช้บริการทุก

วัน นอกจากนี้หลักสูตรไดมีการ รวบรวมเอกสารงานวิจัยทางดานการทองเที่ยวใหนิสิตไดยืมไดที่หองเรียน

บัณฑิตศึกษา และมีคอมพิวเตอรสำหรับค้นควาข้อมูลสำหรับนิสิต  
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 ในสวนของคณะฯ ไดจัดตั้งหองสารสนเทศเพื่อใหนิสิตไดทำการศึกษา ค้นควา โดยใช้

ฐานข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัย 

 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet 

the needs of staff and students. 

 มีการติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อตอบสนองความตองการของบุคลากรและ

ผูเรียน 

 มหาวิทยาลัยจัดใหมีระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน เช่น 

 - การลงทะเบียน ระบบทะเบียนนิสิต ตารางสอน ตารางสอบ 

 - การจัดการเรียนการสอนผาน Microsoft Team, LMS, การจองหองประชุมในระบบ 

Zoom 

 - การยืม-คืนหนังสือ การสืบค้นฐานข้อมูลนานาชาติ 

 - โปรแกรมประมวลผลตางๆ เช่น SPSS STATA 

 - ระบบฐานข้อมูล TQF เพ่ือการบริหารจัดการหลักสูตร 

 ในสวนของคณะฯ มีระบบเพื่อสนับสนุนการทำงานของบุคคลากร เช่น ระบบการบันทึก

ภาระงาน ระบบการลา การจองหองประชุม การจองหองสอนออนไลน การจองรถ เปนตน 

 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and 

network infrastructure that enables the campus community to fully exploit 

information technology for teaching, research, service, and administration. 

 มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสรางพื้นฐานดานคอมพิวเตอรและระบบเครือข่ายท่ี

สามารถเข้าถึงไดในพื้นที่มหาวิทยาลัย โดยสามารถใช้ประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานไดอยางเต็มท่ี 

 มหาวิทยาลัยจัดใหมีระบบเชื่อมตออินเตอรเน็ต และ wifi สำหรับบุคลากรและนิสิตในทุก

อาคาร มีระบบ www.reg.up.ac.th ที่สามารถอำนวยความสะดวกดานงานทะเบียนใหกับทั้งนิสิตและ

อาจารยได 

 ในสวนของคณะฯ ไดจัดใหอาจารยทุกคนมีคอมพิวเตอร มีปริ้นเตอรทุกหองพักอาจารย 

และมีนักวิชาการคอมพิวเตอรในการใหคำปรึกษาและแก้ไขปญท่ีเก่ียวข้องตาง ๆ 

 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people 

with special needs are shown to be defined and implemented. 
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 มีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 

รวมถึงในการเข้าถึงสำหรับผูท่ีมีความตองการพิเศษ 

 มหาวิทยาลัยพะเยามีนโยบายเปนสถานศึกษาที ่ เป นมิตรกับสิ ่งแวดลอม Green 

University มีการจัดใหมีพื้นที่สำหรับสูบบุหรี่โดยเฉพาะ มีการจัดการขยะและน้ำเสีย มีหองสุขาเปน

จำนวนมากและถูกสุขลักษณะ เปนสถานที่มีความปลอดภัยสูง โดยมีเจ้าหนาที่รักษาความปลอดภัย

ตลอดเวลา และติดตั้งเครื่องมือดับเพลิงในทุกอาคารเรียน มีแมบานประจำอาคารเพื่อดูแลรักษาความ

สะอาดของพ้ืนท่ี รวมถึงมีรถโดยสารขนสงระหวางอาคารเรียน  

 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological 

environment that is conducive for education, research, and personal well - being. 

 มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมทางกายภาพ สังคม และจิตใจท่ีเอ้ือตอการเรียน การวิจัย 

และคุณภาพชีวิตสวนบุคคล 

 มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมสภาพแวดลอมในดานตาง ๆ เพ่ือใหบริการบุคลากรและนิสิต 

 - ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพใหมีสนามกีฬา เช่น สนามฟุตบอล แบทมินตัน บาสเก็ต

บอล สระวายน้ำ 

 - สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอจิตใจ เช่น พ้ืนท่ีสีเขียว รานกาแฟ 

 - สภาพแวดลอมดานสังคม เช่น ท่ีจอดรถ รถสาธารณะขนสงภายในมหาวิทยาลัย 

 ในสวนของคณะฯ ไดจัดที่นั่งใหนิสิต ใหบริการหองประชุม หองสารสนเทศ และจัดพื้นที่สี

เขียวใหนิสิตและบุคลากรไดผอนคลาย 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to 

facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

 มีการกำหนดสมรรถนะของเจ้าหนาที่สายสนับสนุนที่ทำหนาที่ใหบริการที่เกี่ยวข้องกับ

สิ่งอำนวยความสะดวก เพื่อใหแนใจวาเจ้าหนาที่สายสนับสนุนมีทักษะที่สอดคลองกับความตองการ

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร กำหนดสมรรถนะของเจ้าหนาที่สายสนับสนุนตาม

ตำแหนงงาน และกำหนดภาระงานของแตละตำแหนงเปนลายลักษณอักษร โดยคณะฯ กำหนดการ

ประเมินสมรรถนะเจ้าหนาที่สายสนับสนุนแบบการประเมิน 360 องศา จากผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายใน

คณะและภายนอกคณะฯ โดยข้อมูลที่ไดจากการประเมิน จะถูกนำมาใช้เพื่อทบทวนสมรรถนะและภาระ

งานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางตรงและทางออม ในกิจกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการประจำปของคณะฯ หลังจากการทบทวนสมรรถนะเรียบรอยแลว คณะฯ จัดทำแผนปฏิบัติ

การและจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาทักษะความรูความสามารถที่จำเปนตอการทำงาน รวมถึง
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แผนพัฒนางานดวยการวิจัย (Routine to Research) เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสำนักงาน

คณะฯ 

 

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) 

are shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

 มีการประเมินและการปรับปรุงคุณภาพของสิ ่งอำนวยความสะดวก (หองสมุด 

หองปฏิบัติการไอทีและบริการนักศึกษา) 

 มหาวิทยาลัยกำหนดใหมีการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหเกิดการ

ปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน ซึ ่งมีการประเมินในทุกหนวยงานของ

มหาวิทยาลัย โดยจัดทำข้ึนปละ 1 คร้ัง 

 อีกทั้งมีการประเมินความเสี่ยงในทุกๆ ดานของหนวยงาน เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง การเงิน 

การใหบริการ เปนตน จัดทำปละ 1 คร้ัง 

 นอกจากนี้แลวยังมีการประเมินผลการใช้บริการของหนวยงานตางภายในมหาวิทยาลัย 

เช่น การประเมินการใช้บริการศูนยบรรณสาร ศูนยเทคโนโลยีสารสนสนเทศ ผลการประเมินเหลาน้ี

หนวยงานไดใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

 

 

 

 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 7 – Checklist 
ระดับ 

2564 

7.1  The physical resources to deliver the curriculum, including equipment,        

material, and information technology, are shown to be sufficient.       

 

3 

7 . 2  The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 

available, and effectively deployed. 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 

information and communication technology. 

3 

7 . 4  The information technology systems are shown to be set up to meet  

      the needs  of staff and students. 

3 
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AUN-QA Criterion 7 – Checklist 
ระดับ 

2564 

7 . 5  The university is shown to provide a highly accessible computer and           

network infrastructure that enables the campus community to fully        

exploit information technology for teaching, research, service, and        

administration.        

3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people        

with special needs are shown to be defined and implemented.   

3 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological        

environment that is conducive for education, research, and personal       

well - being.    

3 

7.8  The competences of the support staff rendering services related to facilities   

are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

3 

7.9   The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services)    

       are shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

3 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 
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AUN - QA criterion 8 Output and Outcomes 

Sub Criterion 8 

1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2. Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement 

to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked 

for improvement. 

3. Research and creative work output and activities carried out by the academic 

staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked 

for improvement. 

4. Data are provided to show directly the achievement of the Programme 

outcomes, which are established and monitored. 

5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

 

 

ผลการดำเนินงาน   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

  มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะ อัตราการจบการศึกษา อัตราการ

ออกกลางคันและเวลาเฉล่ียในการจบการศึกษา เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 

  มหาวิทยาลัยมีกระบวนการดำเนินงาน โดยมีระบบบริการการศึกษา reg.up.ac.th เปน

ระบบสนับสนุนดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา ซ่ึงอาจารยท่ีปรึกษาสามารถตรวจสอบอัตราการ

จบการศึกษา อัตราการออกกลางคันและเวลาเฉล่ียในการจบการศึกษา เพ่ือใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน และหลักสูตร 

  

 ท้ังน้ีหลักสูตรฯไดมีการ ติดตามสาเหตุของการ Drop Out ของนิสิตทุกคนท่ีลาออก หรือพน

สภาพนิสิตทุกคน  ดวยการปรับใหอาจารยไดสอนนิสิตต้ังแตป 1 เทอม 1 เพ่ือใหไดเจอนิสิตและนิสิตเกิด

ความกลาในการเข้ามาหาอาจารยเพ่ือปรึกษาถึงการเรียน การใช้ชีวิตในร้ัวมหาวิทยาลัย ซ่ึงในหลักสูตรแรก

ป 2555 นิสิตจะไดเจออาจารยในสาขาเม่ือเข้าป 2 เทอม 2 แลว ซ่ึงช้าเกินไปแลวมีนสิต drop out จำนวน

มาก แตในปจจุบันหลักสูตรป 2564 นิสิตมีอัตรา dropout ลดลงอยางเห็นไดชัด จากการเก็บข้อมูลพบวา 
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นิสิตท่ีดรอปสวนใหญมีปญหาทางการเงิน เน่ืองจากสถานการณโควิด แอละเศรษฐกิจถดถอย สวนนิสิตอีก

กลุมออกเน่ืองจากยายไปเรียนใกลบาน 

 

 8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and 

advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

  มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะ อัตราการไดงานทำ การเปน

ผูประกอบการและการศึกษาตอของผูเรียน เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 

  มหาวิทยาลัยมีระบบติดตามภาวการณมีงานทำ การเปนผูประกอบการและการศึกษาตอ

ของศิษยเก่า ซ่ึงมีการดำเนินการรวบรวมข้อมูลในช่วงท่ีบัณฑิตมาเข้ารวมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

เพ่ือใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และหลักสูตร 

  ในสวนของคณะฯ มีการดำเนินการจัดต้ังชมรมศิษยเก่า มีการจัดทำฐานข้อมูลศิษยเก่า 

อาชีพ สถานท่ีทำงาน และการจัดกิจกรรมใหศิษยเก่าและศิษยปจจุบันไดทำกิจกรรมรวมกัน และ

แลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณดานตางๆ รวมถึงการแนะแนวอาชีพ  

    

  และทางหลักสูตรเองไดมีการกำกับติดตามบัณฑิตท่ีจบไปแลวถึงภาวะการณมีงานทำ การ

เปนเจ้าของกิจการ การทำธุรกิจสวนตัวของนิสิตจากการสอบถามดวยแบบฟอรมออนไลน แลวสงใหกอรก

ทางช่องทางออนไลนของสาขา  โดยนิสิตจบใหมจะถูกถามแบงเปนรอบ 3 เดือน 6 เดือน และจะครบ 12 

เดือน หรือ 1 ป ตอนกลับมารับปริญญา 

   

      สวนบัณฑิตท่ีทำธุรกิจสวนตัว ทางสาขาไดทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธโครงการตางๆ 

ของสถาบันนวัตกรรม ท่ีทางหลักสูตรไดนำเสนอไปทางช่องทางออนไลนของสาขาและมีบัณฑิตท่ีสนใจเข้า

รวมโครงการ 

 

 

 8.3 Research and creative work output and activities carried out by the 

academic staff and students, are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

  มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะในการทำงานวิจัยของผูเรียนท่ี 

สอดคลองตรงตามความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีดำเนินการโดยเจ้าหนาท่ีวิชาการเพ่ือ

ปรับปรุง 

  มหาวิทยาลัยมีกระบวนการสนับสนุน ดังน้ี  
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  1. ระบบ iThesis หรือ Integrated Thesis & Research Management System 

(iThesis) เพ่ือติดตามและสนับสนุนการทำวิทยานิพนธ การศึกษาค้นควาอิสระ และข้อมูลวิจัย ช่วย

อำนวยความสะดวกใหกับนิสิตในการ 

   1.1 จัดทำรูปเลมตามรูปแบบเอกสารท่ีกำหนด 

   1.2 รองรับการจัดสงโครงรางวิทยานิพนธ วิทยานิพนธฉบับราง และวิทยานิพนธฉบับ

สมบูรณไปยังอาจารยท่ีปรึกษา 

   1.3 บันทึกผลการสอบ ข้อมูลวิทยานิพนธ และการเผยแพรผลงานวิจัย 

   นอกจากน้ียังสามารถจัดเก็บไฟลวิทยานิพนธฉบับสมบูรณไปยังคลังปญญาของ

สถาบันการศึกษา (Intellectual Repository)เพ่ืออานวยความสะดวกใหกับหองสมุดในการสราง

คลังข้อมูลงานวิจัย และจัดสงไปยังสานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพ่ือบันทึกลงคลังข้อมูล

วิทยานิพนธของประเทศ (Thai Digital Collection) และเผยแพรใหแก่ประชาคมวิจัยและประชาชน

ผูสนใจ 

  2. หนวยพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย เพ่ืออำนวยความสะดวกในการย่ืนขอ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับมนุษยหรือสัตว สำหรับการทำวิทยานิพนธ และการศึกษาค้นควา

ดวยตนเองของนิสิต 

  คณะมีการสนับสนุนการดำเนินงาน ดังตอไปน้ี 

  1. การจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหข้อมูล การสัมภาษณ และขออนุญาตเข้าพ้ืนท่ีเพ่ือ

เก็บข้อมูล 

  2. การจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหใหผูเช่ียวชาญตรวจแก้ไขเคร่ืองมือท่ีใช้ 

ในการวิจัย 

  3. การตรวจรูปแบบสารนิพนธ และการย่ืนสำเร็จการศึกษา 

  4. การใหทุนสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย 

   

 

 8.4 Data are provided to show directly the achievement of the Programme 

outcomes, which are established and monitored. 

  มีระบบกำกับติดตามข้อมูลเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสำเร็จของหลักสูตรตามเปาหมายท่ี

มีการจัดต้ังและกำหนดข้ึน 

  มหาวิทยาลัยมีการดำเนินการดังน้ี 

  1. มีคณะกรรมการวิชาการ  ในการพิจารณากล่ันกรองหลักสูตรเพ่ือใหเปนไปตาม

มาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 รวมท้ังการดำเนินงานดานวิชาการ ใหเปนไปตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัยพะเยา 

  2. มีคณะกรรมการกล่ันกรองหลักสูตร เพ่ือกล่ันกรองหลักสูตรใหเปนไปตามมาตรฐาน

อุดมศึกษาฯ 

  3. มีสภามหาวิทยาลัยในการอนุมัติหลักสูตร และกำกับติดตาม การดำเนินงานของ

หลักสูตรใหเปนไปตามมาตรฐานอุดมศึกษาฯ 

  4. มีกรรมการบริหารงานวิชาการ ในการกำกับติดตาม และบริหารงานหลักสูตร ใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร รวมถึงสภาวิชาชีพ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

  คณะมีการดำเนินการตอไปน้ี 

  1. คณะมีคณะกรรมการวิชาการประจำคณะฯ ในการกำกับ ติดตาม และบริหารงาน

หลักสูตร ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

  2. คณะมีคณะกรรมการประจำคณะฯ ในการกำกับ ติดตาม และบริหารงานหลักสูตร ให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

  3. หลักสูตรมีอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ในการกำกับ ติดตาม และบริหารงานหลักสูตร 

ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

  

 

 8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

  มีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะระดับความพึงพอใจของผูมีสวนได 

สวนเสียตาง ๆ เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 

  มหาวิทยาลัยมีระบบการกำกับติดตาม และเทียบเคียงสมรรถนะระดับความพึงพอใจของผู

มีสวนได สวนเสียตาง ๆ เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และหลักสูตรโดยมีการสำรวจความพึง

พอใจของผูใช้บัณฑิต และการสำรวจภาวะการมีงานของบัณฑิต ก่อนการรับพระราชทานปริญญาทุกป 

  คณะมีระบบบริหารจัดการการฝกงานและสหกิจศึกษา ซ่ึงมีการประเมินผลความพึงพอใจ

ของสถานประกอบการ/สถานฝกงาน ท้ังน้ีดำเนินการภายใตการกำกับดูแลของศูนยฝกประสบการณ

วิชาชีพและสหกิจศึกษาของคณะฯ 

  

ตารางข้อมูลการคงอยูและการจบการศึกษาของนิสิตในหลักสูตรปริญญาตรี 

รหัส 

แรกเข้า 

จำนวนที่

ลงทะเบียน 

จำนวนนิสิตที่จบภายในระยะเวลา จำนวนนิสิตที่พนสภาพแตละชั้นป 

< 4 ป 4 ป > 4 ป 1 2 3 4 เปนตนไป 

2555 45 - 29 16 5 5 2 - 
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2556 86 - 67 19 10 2 1 - 

2557 63 - 56 7 16 12 3 - 

2558 94 - 86 8 17 6 2 - 

2559 113 - 95 18 12 11 2 - 

2560 62 - 53 9 8 1 4 1 

2561 68 - 59 9 7 5 1 3 

2562 72  66 6 1 2 0 0 

 

จากตารางข้ันตน ตัวเลขดานจำนวนนิสิตท่ีพนสภาพแตละช้ันป ทางหลักสูตรไดทำการรวบรวม

ข้อมูลพบวา 99% นิสิตลาออกไปศึกษาตอท่ีสถาบันอ่ืนใกลบาน หรือ ลาออกไปเน่ืองจากสอบติดตำรวจ มี

นิสิตเพียง 1% ท่ีมีผลการเรียนต่ำกวาเกณฑจนพนสภาพนิสิต 

 

ตารางข้อมูลผลงานของอาจารยประจำหลักสูตร และนักวิจัย 

ดร. ธัญทิพย คฤหโยธิน  

 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย 

หลักสูตรระดับ 

ตรี/โท/เอก (ระบุ) 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย

ผูทำผลงานรวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 

2561 ปริญญาตรี ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน และ ศ. ดร. 

Ben Kerrane 

 

“Learning from 

the past? An 

exploratory 

study of 

familial food 

socialization 

processes using 

the lens of 

emotional 

reflexivity”, 

European 

Journal of 

Marketing, 

52(12), 12 

November 

12 November 

2018 
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2018, pp. 2312-

2333. 

  ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน  

 

A Behavioural 

Study of 

Functional 

Food 

Consumption in 

Contemporary 

Thailand, 

Chiaranai Bejra: 

A Collection of 

Preliminary 

Research 

Papers by 

Participants in 

the TRF’s Multi-

Mentoring 

System Training 

Project 

(Concentration: 

Humanities, 

Social Sciences, 

and Arts), July 

2018 – June 

2019, Bangkok: 

Thailand 

Science 

Research and 

Innovation. pp. 

275-310. 

 

2562 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  ปจจัยเชิง

ประชากรศาสตรท่ีมี

6 กันยายน 2562 
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ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน  

กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงค์  

คณิสส คณิสราพร

พงศ 

ผลตอความพึงพอใจ

และพฤติกรรมการ

ใช้บริการรถโดยสาร

ของบริษัท 

ขนสง จำกัด ใน

จังหวัดพะเยา. 

รายงานการประชุม

วิชาการ การ

ประชุมวิชาการ

ระดับชาติ คร้ังท่ี 4 

มหาวิทยาลัยราช

ภัฎกาญจนบุรี 

  ผศ. วรัญญา 

ไชยทารินทร 

และดร. ธัญทิพย 

คฤหโยธิน 

หน้ีสินในระบบของ

ครัวเรือนเกษตรกร 

จังหวัดพะเยา. 

วารสารการพัฒนา

ชุมชนและคุณภาพ

ชีวิต. 7(3), 

กันยายน-ธันวาคม 

2562, หนา 283 -

294. 

3 กันยายน 2562 

2564 ปริญญาตรี ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน และผศ.ดร. 

ยุพิน ภัทรพงศสันต 

 

“Will I follow my 

ideal self 

everywhere? 

Exploring 

consumers’ 

perceptions 

towards fast 

fashion 

influencers on 

Instagram,” in 

The American 

Collegiate 

Retailing 

25 มีนาคม 2564 
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Association (Eds), 

American 

Collegiate 

Retailing 

Association 

(ACRA) 2021 

Conference 

Proceedings. 

2565 ปริญญาตรี ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน และผศ.ดร. 

ยุพิน ภัทรพงศสันต 
 

 

“(Un)Ethical 

Consumption? 

Prostitution 

Services in 

Thailand,” in 

The Society for 

Consumer 

Psychology (Eds), 

SCP 2022 

Conference 

Proceedings. 

3 มีนาคม 2565 
 

2565 
 

ปริญญาตรี 
 

ดร. ธัญทิพย 

คฤหโยธิน 

และผศ.ดร. ยุพิน 

ภัทรพงศสันต 
 

Social Media 

Influencers for 

Fast Fashion - 

Thailand Study. 

In F. 

Brooksworth, E. 

Mogaji, G. Bosah 

(Eds.) Fashion 

Marketing in 

Emerging 

Economies (in 

Palgrave Studies 

of Marketing in 

Emerging 

Economies). 

กันยายน 2565 
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Switzerland: 

Palgrave 

Macmillan. 

   (Un)Ethical 

Consumption? 

Prostitution 

Services in 

Thailand/The 

Society for 

Consumer 

Psychology 2022 

Conference 

Proceedings 
 

การสำรวจ

ศักยภาพการผลิต

ผลิตภัณฑ

นวัตกรรมเชิง

วัฒนธรรมชุมชน 

และการจัดกลุม

ผูบริโภคเปาหมาย

ดวยการ

วิเคราะหคลัสเตอร 

โดยใช้ทฤษฎี

แบบจำลองอางอิง

การปฏิบัติการหวง

โซ่อุปทาน และ

แบบจำลองการ

ยอมรับ

เทคโนโลยี/

วารสารวิชาการ

บริหารธุรกิจ 

สมาคม

5 มีนาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16 ธันวาคม 2565 
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สถาบันอุดมศึกษา

เอกชนแหง

ประเทศไทย ใน

พระราชูปถัมภ

สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราช

กุมารี. ปท่ี 11, 

เลม 1, กรกฎาคม 

- ธันวาคม 2565. 

หนา 182 - 204. 
 

Will I Follow 

My Ideal Self 

Everywhere? 

Exploring 

Consumers’ 

Perceptions 

Towards Fast 

Fashion 

Influencers on 

Instagram. In: 

Brooksworth, F., 

Mogaji, E., 

Bosah, G. (eds) 

Fashion 

Marketing in 

Emerging 

Economies 

Volume I. 

Palgrave 

Studies of 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 ธันวาคม 2565 
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Marketing in 

Emerging 

Economies. 

Palgrave 

Macmillan, 

Cham. pp. 77 - 

108. 

 

 

 

 

 
 

นายกมลพงศ รัตนสงวนวงศ 

 

อาจารย

ประจำ

หลักสูตร /

นักวิจัย 

หลักสูตร

ระดับ 

ตรี/โท/เอก 

(ระบุ) 

อาจารยประจำหลักสูตร 

/นักวิจัยผูทำผลงาน

รวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 

2561 ปริญญาตรี กมลพงศ รัตนสงวนวงศ การวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยใช้

แนวคิดการประเมินชุมชนแบบ

มีสวนรวมเพ่ือสรางความ

เข้มแข็งกลุมอาชีพสานเข่งปลา

ทูบานสันจกปก จังหวัดพะเยา 

4 กรกฏาคม 

2561 

2562 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  

ดร. ธัญทิพย คฤหโยธิน  

กมลพงศ รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงค์  

คณิสส คณิสราพรพงศ 

ปจจัยเชิงประชากรศาสตรท่ีมี

ผลตอความพึงพอใจและ

พฤติกรรมการใช้บริการรถ

โดยสารของบริษัท 

ขนสง จำกัด ในจังหวัดพะเยา. 

รายงานการประชุมวิชาการ 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 

คร้ังท่ี 4 

มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 

6 กันยายน 

2562 
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2563 ปริญญาตรี กมลพงศ รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงศ  

คณิสส คณิสราพรพงศ. 

การพัฒนาช่องทางทาง

การตลาดแบบออนไลนของ

วิสาหกิจชุมชนในอำเภอดอก

คำใต. 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 

พะเยาวิจัย กลุมมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร (คร้ังท่ี 9) 

23-24 

มกราคม 2563 หนา 1018-

1029. พะเยา : มหาวิทยาลัย

พะเยา 

23-24 

มกราคม 

2563 

2565  Satit Chuayounan, 

Nawaporn Ketsuwan, 

Nattawut 

Somyarone, 

Kamolpong 

Ratanasanguanvongs, 

Preeyachanok 

Ketsuwan, Wuthichai 

Chairinkam, Jaruwan 

Poshyananda.(2022). 

Analysis of the 

characteristics of 

cultural business 

entrepreneurship. 

International 

Journal of 

Entrepreneurship. 

Volume 26, 

Speical Issue 2, 

2022. 

 

 

 

 

 

 

  Kamolpong 

Ratanasanguanvongs; 

Nawaporn Ketsuwan; 

Thanatip Chankong; 

Nopadon Maneetien 

(2022). 

Developing a community-

based collaborative 

learning model for 

bridging the skills gap of 

higher education students 

and informal workers. 5th 

IEEE Eurasian Conference 
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on Educational Innovation 

2022 (IEEE ECEI 2022). 

 

นายชาญชัย พรมมิ 

 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย 

หลักสูตรระดับ 

ตรี/โท/เอก (ระบุ) 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย

ผูทำผลงานรวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 

2562 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  

ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน  

กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงค์  

คณิสส คณิสราพร

พงศ 

ปจจัยเชิง

ประชากรศาสตรท่ีมี

ผลตอความพึงพอใจ

และพฤติกรรมการ

ใช้บริการรถโดยสาร

ของบริษัท 

ขนสง จำกัด ใน

จังหวัดพะเยา. 

รายงานการประชุม

วิชาการ การ

ประชุมวิชาการ

ระดับชาติ คร้ังท่ี 4 

มหาวิทยาลัยราช

ภัฎกาญจนบุรี 

6 กันยายน 2562 

2563 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  

 

การวิเคราะห

องค์ประกอบเชิง

ยืนยันการรับรู

คุณภาพบริการ

โรงแรมจากมุมมอง

นักทองเท่ียวใน

จังหวัดพะเยา. การ

ประชุมวิชาการ

ระดับชาติ ดาน

บริหารธุรกิจ คร้ังท่ี 

7 มหาวิทยาลัยแม

โจ้ 

7 กุมภาพันธ 2563 
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  ชาญชัย พรมมิ  

 

ความสัมพันธ

ระหวางองค์การ

เพ่ือการเรียนรูและ

ความพึงพอใจใน

งานของพนักงาน

สายวิชาการ 

มหาวิทยาลัย

พะเยา. รายงานการ

ประชุมวิชาการ 

การประชุมวิชาการ

ระดับชาติดาน

บริหารจัดการ (คร้ัง

ท่ี 12) 6 มิถุนายน 

2563 หนา 744-

754. สงขลา: คณะ

วิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร 

ชาญชัย พรมมิ. 

(2563). อิทธิพล

ของภูมิทัศนการ

บริการและคุณภาพ

การบริการตอความ

ต้ังใจใช้บริการซ้ำ

ของผูใช้บริการศูนย

หนังสือจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 

วารสารการจัดการ 

มหาวิทยาลัยวลัย

ลักษณ, 9(4), 88-

97.  

 

ชาญชัย พรมมิ และ

สิริมา นาคสาย. 

6 มิถุนายน 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วันท่ีเผยแพร 26 

ตุลาคม 2563 
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(2563). ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความ

ต้ังใจเปน

ผูประกอบการของ

นิสิต 

หลักสูตรท่ีมุงเนน

การเปน

ผูประกอบการ 

มหาวิทยาลัย

พะเยา. วารสาร

บริหารธุรกิจและ

สังคมศาสตร  

มหาวิทยาลัย

รามคำแหง, 3(3), 

65-80. 

 

วันท่ีเผยแพร 30 

ธันวาคม 2563 

 

2565   โมเดลสมการ

โครงสรางของ

ความรักในตรา

สินค้าตอความ

ภักดีตอตราสินค้า

และการบอกตอ

แบบปากตอปาก

ของผูใช้บริการ

ไปรษณียไทย 

27 เมษายน 2565 

 
 

 

บุรินทร บัณฑะวงศ 

 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย 

หลักสูตรระดับ 

ตรี/โท/เอก (ระบุ) 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย

ผูทำผลงานรวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 
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2562 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  

ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน  

กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงค์  

คณิสส คณิสราพร

พงศ 

ปจจัยเชิง

ประชากรศาสตรท่ีมี

ผลตอความพึงพอใจ

และพฤติกรรมการ

ใช้บริการรถโดยสาร

ของบริษัท 

ขนสง จำกัด ใน

จังหวัดพะเยา. 

รายงานการประชุม

วิชาการ การ

ประชุมวิชาการ

ระดับชาติ คร้ังท่ี 4 

มหาวิทยาลัยราช

ภัฎกาญจนบุรี 

6 กันยายน 2562 

2563 ปริญญาตรี กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงศ  

คณิสส คณิสราพร

พงศ. 

การพัฒนาช่องทาง

ทางการตลาดแบบ

ออนไลนของ

วิสาหกิจชุมชนใน

อำเภอดอกคำใต. 

การประชุมวิชาการ

ระดับชาติ พะเยา

วิจัย กลุม

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร (คร้ังท่ี 

9) 23-24 

มกราคม 2563 

หนา 1018-1029. 

พะเยา : 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

23-24 

มกราคม 2563 
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คณิสส คณิสราพรพงศ. 

 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย 

หลักสูตรระดับ 

ตรี/โท/เอก (ระบุ) 

อาจารยประจำ

หลักสูตร /นักวิจัย

ผูทำผลงานรวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 

2562 ปริญญาตรี ชาญชัย พรมมิ  

ดร. ธัญทิพย คฤห

โยธิน  

กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงค์  

คณิสส คณิสราพร

พงศ 

ปจจัยเชิง

ประชากรศาสตรท่ีมี

ผลตอความพึงพอใจ

และพฤติกรรมการ

ใช้บริการรถโดยสาร

ของบริษัท 

ขนสง จำกัด ใน

จังหวัดพะเยา. 

รายงานการประชุม

วิชาการ การ

ประชุมวิชาการ

ระดับชาติ คร้ังท่ี 4 

มหาวิทยาลัยราช

ภัฎกาญจนบุรี 

6 กันยายน 2562 

2563 ปริญญาตรี กมลพงศ 

รัตนสงวนวงศ 

บุรินทร บัณฑะวงศ  

คณิสส คณิสราพร

พงศ. 

การพัฒนาช่องทาง

ทางการตลาดแบบ

ออนไลนของ

วิสาหกิจชุมชนใน

อำเภอดอกคำใต. 

การประชุมวิชาการ

ระดับชาติ พะเยา

วิจัย กลุม

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร (คร้ังท่ี 

9) 23-24 

มกราคม 2563 

หนา 1018-1029. 

พะเยา : 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

23-24 

มกราคม 2563 
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ดร. กิตติศักด์ิ ศรีไพโรจน 

 

อาจารย

ประจำ

หลักสูตร 

/นักวิจัย 

หลักสูตร

ระดับ 

ตรี/โท/

เอก 

(ระบุ) 

อาจารย

ประจำ

หลักสูตร 

/นักวิจัย

ผูทำ

ผลงาน

รวม 

ช่ือผลงาน/ 

แหลงเผยแพร 

วัน/

เดือน/ป  

ท่ีเผยแพร 

2563 ปริญญา

ตรี 

ชาญชัย 

พรมมิ 

กิตติศักด์ิ 

ศรีไพโรจน 

 

การวิเคราะหองค์ประกอบเชิงยืนยันการรับรูคุณภาพ

บริการโรงแรมจากมุมมองนักทองเท่ียวในจังหวัดพะเยา. 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ดานบริหารธุรกิจ คร้ังท่ี 7 

มหาวิทยาลัยแมโจ้ 

7 

กุมภาพันธ 

2563 

2564 ปริญญา

ตรี 

กิตติศักด์ิ 

ศรีไพโรจน 

และ 

ชนิดาภา 

ดีสุขอนันต 

กิตติศักด์ิ ศรีไพโรจน และ ชนิดาภา ดีสุขอนันต, 

สมการโครงสรางพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑน้ำผ้ึง 

กรณีศึกษาจังหวัดพะเยา, 

วารสารวิชาการมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2, พฤษภาคม-

สิงหาคม 2564. 
 

 

 

 

ตารางข้อมูลผลงานวิชาการของอาจารยประจำหลักสูตร และนักวิจัยในหลักสูตร 

ผลงานวิชาการ 

ป 

ผลงานเผยแพร 

รวม 

จำนวนผลงานตอ

อาจารยและ

นักวิจัย 

ระดับชาติ ระดับนานาชาต ิ

Proceeding วารสาร Proceeding วารสาร 

2560       

2561 2 1   3 0.5 

2562 2 6   8 1.33 
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2563 2 2   4 0.67 

2564 2    2 0.33 

2565  2 1 1 4 0.67 

 

 

ผลงานสรางสรรค์ 

ป 

ผลงานเผยแพร 

รวม 

จำนวนผลงานตอ

อาจารยและ

นักวิจัย 

ระดับ

ภูมิภาค 

ระดับชาติ ระดับนานาชาต ิ

Proceeding วารสาร Proceeding วารสาร 

2560        

2561        

2562        

2563        

 

 

รายงานภาวะการมีงานทำของบัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปการศึกษา 2564 

ใช้เปนข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set) สำหรับสนับสนุนระดับคณะ /วิทยาลัย  

14. คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร 

ลำดับ ประเด็น หลักสูตร

นิเทศศาสตร

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การจัดการ

การสื่อสาร 

หลักสูตร

นิเทศศาสตร

บัณฑิต 

สาขาวิชาการ

ประชาสัมพันธ 

หลักสูตร

นิเทศศา

สตร

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การสื่อสาร

สื่อใหม 

หลักสูตร

บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การเงินและ

การธนาคาร 

หลักสูตร

บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การจัดการ

ธุรกิจ 

1 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีทั้งหมด 

16 10 46 71 78 

2 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ตอบแบบสำรวจเรื่อง

การมีงานทำภายใน 1 ป 

หลังสำเร็จการศึกษา 

15 6 40 70 74 

3 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ไดงานทำหลังสำเร็จ

การศึกษา (ไมนับรวมผูที่

ประกอบอาชีพอิสระ) 

7 4 21 37 44 
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4 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 

- 3 3 2 10 

5 จำนวนผูสำเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาตรีที่มีงานทำ

ก่อนเข้าศึกษา 

1 - 5 6 3 

6 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่มีกิจการของตนเองที่มี

รายไดประจำอยูแลว 

- 3 3 2 10 

7 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษา 

- - - - - 

8 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่อุปสมบท 

- - - 2 - 

9 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่เกณฑทหาร 

- 1 2 2 3 

10 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน 

ของผูสำเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที่ไดงานทำหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ 

(ค่าเฉลี่ย) 

13,637.50 13,250.00 14,580.77 12,458.42 12,367.79 

14. คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร(ตอ) 

ลำดับ ประเด็น หลักสูตร

บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

สาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจ 

และหลักสูตร

เศรษฐศาสตร

บัณฑิต 

หลักสูตร

บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การตลาด 

หลักสูตร

บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

สาขาวิชา

การ

ทองเที่ยว 

หลักสูตร

บัญชี

บัณฑิต 

หลักสูตร

เศรษฐศาสตร

บัณฑิต 

1 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีทั้งหมด 

12 70 12 115 37 

2 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ตอบแบบสำรวจเรื่องการ

มีงานทำภายใน 1 ป หลัง

สำเร็จการศึกษา 

11 65 6 111 36 

3 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา 6 41 2 72 20 
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ตรีที่ไดงานทำหลังสำเร็จ

การศึกษา (ไมนับรวมผูที่

ประกอบอาชีพอิสระ) 

4 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 

- 10 - 6 2 

5 จำนวนผูสำเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที่มีงานทำก่อนเข้า

ศึกษา 

2 6 - 6 - 

6 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่มีกิจการของตนเองที่มี

รายไดประจำอยูแลว 

- 10 - 6 2 

7 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษา 

2 - - - - 

8 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่อุปสมบท 

- - - - - 

9 จำนวนบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่เกณฑทหาร 

- 1 - 1 - 

10 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน 

ของผูสำเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที่ไดงานทำหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ 

(ค่าเฉลี่ย) 

12,718.75 19,706.38 9,700.00 14,601.65 13,380.00 

 

 

จากตารางพบวา ค่าเฉลี่ยเงินเดือนของบัณฑิตสาขาวชิาการตลาดสูงกวาที่รัฐบาลประกาศที่ 15,000 บาท อยู 31.33%  
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จากตารางพบวา ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใช้บัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ภาพรวมอยูท่ี 

4.47 หรือ 89.40% ซ่ึงอยูในระดับท่ีดีมาก  

 

 

จำนวนนิสิตท่ีเข้ารวมการแข่งขันทางวิชาการตลอดป 2565 และรางวัลท่ีได ท้ังระดับประเทศและ

ระดับภูมิภาคดังน้ี 

Startup Thailand League : STL เข้ารวมการแข่งขันระดับภูมิภาค 

นายเศษฐานุกูล  ปนจะ 65078103 

นายกฤษฎิ์ หอมนาน 65078005 

นายรัตนชัย อิฐรงค ์65078087 

นายไพบูลย บุญเรือง 65078072 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

นางสาวจิตตมาส บุญชาญ 65078013 

นางสาวกรรณิการ เครือกลัด 65078004 

โครงการเสนทางสูนวัตวณิชย Research To Market : R2M รวมแข่งขันระดับภูมิภาค 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

P1 ไดรับรางวัลและทุน 75,000 (ป65) 

นายเศษฐานุกูล  ปนจะ 65078103 

แผนงานการสรางผูประกอบการรายใหมในภูมิภาค (New Regional Startups Platform) :P1 เข้ารวมการแข่ง(ป65) 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

แผนงานการสรางผูประกอบการรายใหมในภูมิภาค (New Regional Startups Platform) :P1 ไดรับรางวัล (ป66) 

นางสาวจิตตมาส บุญชาญ 65078013 

นางสาวกรรณิการ เครือกลัด 65078004 

โครงการยุววิสาหกิจ TED YOUTH STARTUP ไดรวมการแข่งขัน 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

โครงการสรางผูประกอบการ Micropreneur(GSB MicropreneurAcademy) 

SMART START IDEA by GSB Startup ไดรับรางวัล 

นางสาวจิตตมาส บุญชาญ 65078013 

นางสาวกรรณิการ เครือกลัด 65078004 

โครงการสรางผูประกอบการ Micropreneur (GSB MicropreneurAcademy) 

SMART START IDEA by GSB Startup ไดเข้ารวมแข่งขัน 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

BCA Young Entrepreneurs Challenge ไดรางวัลรองชนะเลิศอันดับที่1 

นายเศษฐานุกูล  ปนจะ 65078103 

นายกฤษฎิ์ หอมนาน 65078005 
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นายรัตนชัย อิฐรงค ์65078087 

นายไพบูลย บุญเรือง 65078072 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

โครงการ Business Brotherhood ไดรับรางวัล (250,000) 

นาย ฐิติวัฒน รีชีวะ 65078023 

  

ป 3 

Startup Thailand League : STL เข้ารวมการแข่งขัน/ไดรับรางวัลระดับภูมิภาค 

-นายทรงพล สวางมงคลชัย  64078018 

-นางสาวฉัตชฎาภรณ หมื่นคำตัน 64078086  (รางวัลชนะเลิศอันดับ1) 

-นางสาวพิมพขวัญ โพธิตา 64078063 (รางวัลรองชนะเลิศอันดับ1) 

-นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 

  

โครงการเสนทางสูนวัตวณิชย Research To Market : R2M รองชนะเลิศอันดับที่ 1 ระดับประเทศ 

-นายทรงพล สวางมงคลชัย 64078018 

-นางสาวฉัตชฎาภรณ หมื่นคำตัน 64078086 

•เข้ารวม Research To Market : R2M ป 2565 (ระดับมหาวิทยาลัย) 

- นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 

- นางสาวเสาวลักษณ ดวนพล 64078076 

  

แผนงานการสรางผูประกอบการรายใหมในภูมิภาค (New Regional Startups Platform) :P1 เข้ารวมการแข่ง(ป65) 

แผนงานการสรางผูประกอบการรายใหมในภูมิภาค (New Regional Startups Platform) :P1 ไดรับรางวัล (ป66) 

-นายทรงพล สวางมงคลชัย 64078018 

-นางสาวฉัตชฎาภรณ หมื่นคำตัน 64078086 

-นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 

  

โครงการยุววิสาหกิจ TED YOUTH STARTUP ไดรวมการแข่งขัน/รับรางวัล 

โครงการสรางผูประกอบการ Micropreneur(GSB MicropreneurAcademy) 

SMART START IDEA by GSB Startup ไดเข้ารวมการแข่งขัน / รับรางวัล 

-นายทรงพล สวางมงคลชัย 64078018(รางวัลรองชนะเลิศอันดับ1) 

-นางสาวพิมพขวัญ โพธิตา 64078063 

-นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 (รางวัลชนะเลิศ) 

โครงการสรางผูประกอบการ Micropreneur(GSB MicropreneurAcademy) 

SMART START IDEA by GSB Startup (ผานเข้ารอบคัดเลือก 40 ผลงานระดับประเทศ)  

- นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 

- นางสาวเสาวลักษณ ดวนพล 64078076 

-นางสาวรสนันท สารเถื่อนแก้ว 64078068 

•Smart Start Idea by GSB Startup 2565 (ไดรับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ระดับมหาวิทยาลัย)  

-นางสาวศรุตา อินทรจันทร 64078071 

-นางสาวเสาวลักษณ ดวนพล 64078076 

-นางสาวรสนันท สารเถื่อนแก้ว 64078068 
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ป 4 

Startup Thailand League : STL เข้ารวมการแข่งขัน/ไดรับรางวัลระดับภูมิภาค 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

นายภาณุพันธุ ล้ำเลิศ 63074339 

โครงการเสนทางสูนวัตวณิชย Research To Market : R2M รวมแข่งขันระดับภูมิภาค 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

นายสัจจพล แก้วใบงาม 63074348 

โครงการเสนทางสูนวัตวณิชย Research To Market : R2M รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 2 ระดับประเทศ 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

แผนงานการสรางผูประกอบการรายใหมในภูมิภาค (New Regional Startups Platform) :P1 เข้ารวมการแข่ง(ป65) 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

โครงการยุววิสาหกิจ TED YOUTH STARTUP ไดรวมการแข่งขันรับรางวัล 

นายสัจจพล แก้วใบงาม 63074348 

โครงการยุววิสาหกิจ TED YOUTH STARTUP ไดรับรางวัล (100,000) 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 630474345 

โครงการสรางผูประกอบการ Micropreneur(GSB MicropreneurAcademy) 

SMART START IDEA by GSB Startup ไดเข้ารวมการแข่งขัน 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

BCA Young Entrepreneurs Challenge ไดรางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 2 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

โครงการ Business Brotherhood ไดรับรางวัล (250,000) 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

WHAT IF : DPA Creative Advertising Contest เข้ารวมการแข่งกันระดับภูมิภาค 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

นายสัจจพล แก้วใบงาม 63074348 

นายเดชอุดม จันทนูเดช 63074330 

Regional to Global Platform: R2G แผนงาน “การสงเสริมผูประกอบการภูมิภาคสูตลาดโลก” 

นายวีรภัทร สินธุวงศ 63074345 

  

จากรายละเอียดพบวามีนิสิตเข้ารวมโครงการตางๆมากมายและยังสามารถควารางวัลระดับประเทศไดเปนจำนวนมากซึ่ง

สะทอนถึงผลลัพธของการเรียนรูของหลักสูตรไดเปนอยางดีทั้งนี้ทางหลักสูตรไดจัดกิจกรรมนำลิสิทธิ์ที่ไปเข้ารวมการแข่งขัน

ตางๆมาเลาประสบการณใหกับรุนนองและบอกเทคนิคการแข่งขัน การเรียนและการใช้เครื่องมือใหมใหมที่ไดจากการแข่งขัน

มาบอกตอกับรุนนองเพื่อเปนการสงเสริมศักยภาพใหแก่รุนนองดวย 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 8 – Checklist 
ระดับ 

2564 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown 

to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and    

advancement to further studies, are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by  

the academic staff and students, are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement.       

3 

8.4  Data are provided to show directly the achievement of  

      the programme outcomes, which are established and monitored. 

4 

8.5  Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be          

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 4 
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สวนที่ 3 

สรุปผลการประเมินตนเอง 
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ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ สกอ. และ AUN QA 

 

ตัวบงช้ี (Indicators) ระดับ 

องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
เปนไปตาม

เกณฑ 

องค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร  

AUN. 1 Expected Learning Outcomes  

 1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 

appropriately formulated in accordance with an established learning 

taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are 

known to all stakeholders. 

4 

 1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for 

all courses are appropriately formulated and are aligned to the expected 

learning outcomes of the programme. 

4 

  1. 3 The programme to show that the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes (related to written and oral communication, 

problem-solving, information technology, teambuilding skills, etc) and subject 

specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

4 

           1.4 The programme to show that the requirements of the 

stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, and that 

these are reflected in the expected learning outcomes. 

4 

           1 . 5  The programme to show that the expected learning outcomes 

are achieved by the students by the time they graduate. 

4 

AUN. 2 Programme Structure and Content  

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown 

to be comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to 

all stakeholders. 

4 

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned 

with achieving the expected learning outcomes. 

4 

2. 3 The design of the curriculum is shown to include feedback from 

stakeholders, especially external stakeholders. 

4 
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ตัวบงช้ี (Indicators) ระดับ 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected 

learning outcomes is shown to be clear. 

4 

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, 

properly sequenced ( progression from basic to intermediate to specialised 

courses), and are integrated. 

4 

2.6 The curriculum to have option( s)  for students to pursue major 

and/or minor specialisations. 

3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 

periodically following an established procedure and that it remains up- to-

date and relevant to industry. 

4 

AUN. 3 Teaching and Learning Approach  

3 . 1  The educational philosophy is shown to be articulated and 

communicated to all stakeholders.  It is also shown to be reflected in  

the teaching and learning activities. 

4 

3 . 2  The teaching and learning activities are shown to allow students 

to participate responsibly in the learning process. 

4 

3. 3 The teaching and learning activities are shown to involve active 

learning by the students. 

4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, 

learning how to learn, and instilling in students a commitment for life- long 

learning ( e. g. , commitment to critical inquiry, information- processing skills, 

and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

4 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial 

mindset. 

4 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned 

to the expected learning outcomes. 

4 

AUN. 4 Student Assessment  
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ตัวบงช้ี (Indicators) ระดับ 

 4 . 1  A variety of assessment methods are shown to be used and are 

shown to be constructively aligned to achieving the expected learning 

outcomes and the teaching and learning objectives. 

4 

 4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be 

explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4 

 4. 3 The assessment standards and procedures for student rogression 

and degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, 

and applied consistently. 

4 

           4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in assessment. 

4 

           4.5 The assessment methods are shown to measure the chievement 

of the expected learning outcomes of the programme and its courses. 

4 

          4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in  

a timely manner. 

4 

          4.7 The student assessment and its processes are shown to be 

continuously reviewed and improved to ensure their relevance to the needs 

of industry and alignment to the expected learning outcomes. 

4 

AUN. 5 Academic Staff  

  5. 1 The programme to show that academic staff planning (including 

succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is 

carried out to ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil 

the needs for education, research, and service. 

4 

  5 . 2  The programme to show that staff workload is measured and 

monitored to improve the quality of education, research, and service. 

4 

 5 .3  The programme to show that the competences of the academic 

staff are determined, evaluated, and communicated. 

4 

 5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic 

staff are appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

4 

 5 .5  The programme to show that promotion of the academic staff is 

based on a merit system which accounts for teaching, research, and service. 

4 
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ตัวบงช้ี (Indicators) ระดับ 

           5 . 6  The programme to show that the rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and accountability of the academic staff, taking into 

account professional ethics and their academic freedom, are well defined and 

understood. 

4 

           5 . 7  The programme to show that the training and developmental 

needs of the academic staff are systematically identified, and that appropriate 

training and development activities are implemented to fulfil the identified 

needs. 

4 

           5.8 The programme to show that performance management including 

reward and recognition is implemented to assess academic staff teaching and 

research quality. 

4 

AUN. 6 Student Support Services  

 6 . 1  The student intake policy, admission criteria, and admission 

procedures to the programme are shown to be clearly defined, 

communicated, published, and up-to-date. 

4 

 6 . 2  Both short-term and long-term planning of academic and non-

academic support services are shown to be carried out to ensure sufficiency 

and quality of support services for teaching, research, and community service. 

4 

 6 . 3  An adequate system is shown to exist for student progress, 

academic performance, and workload monitoring. Student progress, academic 

performance, and workload are shown to be systematically recorded and 

monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 

necessary. 

4 

      6 . 4  Co-curricular activities, student competition, and other student 

support services are shown to be available to improve learning experience 

and employability. 

4 

      6.5 The competences of the support staff rendering student services 

are shown to be identified for recruitment and deployment. These 

competences are shown to be evaluated to ensure their continued relevance 

to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined 

to ensure smooth delivery of the services. 

4 
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      6 . 6  Student support services are shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and enhancement. 

4 

AUN. 7 Facilities and Infrastructure  

       7 . 1  The physical resources to deliver the curriculum, including 

equipment, material, and information technology, are shown to be sufficient. 

4 

   7 . 2  The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, 

readily available, and effectively deployed. 

4 

   7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 

information and communication technology. 

4 

       7.4 The information technology systems are shown to be set up to 

meet the needs  of staff and students. 

4 

       7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer 

and network infrastructure that enables the campus community to fully 

exploit information technology for teaching, research, service, and 

administration. 

4 

             7.6 The environmental, health, and safety standards and access for 

people with special needs are shown to be defined and implemented. 

4 

              7 . 7  The university is shown to provide a physical, social, and 

psychological environment that is conducive for education, research, and 

personal well - being. 

4 

             7.8 The competences of the support staff rendering services related 

to facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills 

remain relevant to stakeholder needs. 

4 

             7 . 9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

 

 

4 

AUN. 8 Output and Outcomes  

  8 . 1  The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are 

shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

  8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and  4 
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advancement to further studies, are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 

  8 . 3  Research and creative work output and activities carried out by 

the academic staff and students, are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 

3 

      8 . 4  Data are provided to show directly the achievement of the  

Programme outcomes, which are established and monitored. 

4 

      8 . 5  Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be    

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

4 

ระดับในภาพรวม  (Overall opinion) 4 

 

 

รายงานจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนา  

 

สำหรับปการศึกษา 2565 

AUN. 1 Expected Learning Outcomes 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. มีการวางแผนการเรียนอยางเปนระบบ มี ELO 

ตามแตละช้ันป 

1. การส่ือสาร ELO ไปยังผูมีสวนไดสวนเสีย 

2. สามารถผลิตบัณฑิตใหเปนผูประกอบการท่ี

ประสบความสำเร็จมีรายไดหลักลานบาทตอป

หลายราย 

2. การรวบรวมข้อมูลความตองการของผูมีสวนได

สวนเสียในเชิงลึก และปริมาณท่ีมากข้ึน 

3. 3. 

AUN. 2 Programme Structure and Content 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. มี facebook Fanpage ของสาขาวิชาฯ 1. พัฒนารายวิชาใหมีความทันสมัยและสอดคลอง

กับความตองการของผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย ตาม

สถานการณทางเศรษฐกิจและสังคมท่ี

เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

2. รายวิชาท่ีมุงเนนการฝกปฏิบัติและลงมือทำจริง 2. 
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3. มีเครือข่ายความรวมมือกับหนวยงานภาค 

จำนวนมาก 

3. 

AUN. 3 Teaching and Learning Approach 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. มีกิจกรรมท่ีบูรณาการการเรียนการสอนและ

โครงการเสริมหลักสูตรท่ีเหมาะสม ทันสมัย ใช้ได

จริง เกิดผลประโยชนจริงตอผูเรียนและชุมชน 

1. มีการพัฒนาการเรียนการสอนใหทันตอ

สถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป เช่น การสอน

ออนไลน 

2. เชิญผูประกอบการมารวมบรรยายและใหโปร

เจคฝกปฏิบัติในช้ันเรียน  

 

 

3. มีพันธมิตรกับหนวยงานตางๆเพ่ิมข้ึนมากท้ัง 

บริษัท Lamun Lamai, Next Digital, Owl Day 

House 

3. 

AUN. 4 Student Assessment 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. คณาจารยรวมกันสอบประมวลความรูทาง

วิชาการและการฝกปฏิบัติดานการตลาดใน

รายวิชาของป 4 

1.มีการพัฒนาระบบประเมินผูเรียนรวมกันท่ี

ทันสมัย เก็บข้อมูลไดละเอียด ง่ายตอการสรุปผล

ภาพรวม 

2. มีวิธีการประเมินท่ีหลกหลายและวัดผลไดดีกวา

แบบเดิมเช่นข้อสอบเพียงอยางเดียว 

2. 

3. มีการประเมินรวมกับผูประกอบ 3. 

AUN. 5 Academic Staff 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

AUN. 6 Student Support Services 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 
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1. มีโครงการอบรม สงเสริมและพัฒนาทักษะนิสิต

ดานวิชาชีพทางการตลาด อยางเหมาะสมและ

ทันสมัย 

 

  

1. การสรางเครือข่ายกับผูประกอบการเพ่ือรวม

พัฒนาการดรียนการสอนแบบบูรณาการ 

 

2. นำธุรกิจภาคเอกชน เข้ามามีสวนรวม ในการ

เรียนการสอน  

2. การมีสถานท่ีหรือ ecosystem องค์ประกอบ

อ่ืนๆท่ีสามารถใหนิสิตสามารถไดลงมือทำจริงๆ 

3. การบูรณาการการเรียนการสอนเข้ากับกิจกรรม

เสิรมหลักสูตร และโครงการบริการวิชาการเช่น 

โครงวการออมสินยุวพัฒนรักษถ่ิน โครงการยุวชน

จิตอาสา  

3. 

AUN. 7 ส่ิง Facilities and Infrastructure 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. มีหองประชุมสาขาวิชาการตลาด 1. ปรับปรุงหองสำหรับนิสิตใหสามารถพูดคุย 

รวมกันทำงาน และปรึกษางานดานการตลาดกับ

คณาจารยได 

2. มีหองคอมพิวเตอรเฉพาะสาขาและปร้ินเตอร

สำหรับการเรียนและฝกปฏิบัติ สำหรับ

นิสิตท่ีไมมีคอมพิวเตอร 

2. เพ่ิมจำนวนคอมพิวเตอรและขนาดของสถานท่ี 

 

3. 3. 

AUN. 8 Output and Outcomes 

จุดเดน จุดท่ีสามารถพัฒนาได 

1. มีบัณฑิตท่ีเปนผูประกอบการหรือทำงานขายท่ี

ใช้ทักษะดานดิจิทอลค่อนข้างมาก 

1. เครือข่ายทางธุรกิจท่ีจะช่วยสนับสนุนดานการ

ฝกงาน สหกิจฯ และ CWIE มีเพ่ิมมากข้ึนหกลาย

บริษัท 

2. มีบัณฑิตท่ีเปนผูประกอบการ ท่ีประสบ

ความสำเร็จ 

2. 

3. บัณฑิตท่ีจบไปแลวมีเงินเดือนเฉล่ียรวม 

มากกวาท่ีรัฐบาลประกาศ 

3. 
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